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PriekSvards

Arvalstu investoru padome Latvija (FICIL) parstav trisdesmit lielakos dazadu valstu
un nozaru uzpeémumus, kuri veikuSi nozimigas investicijas misu valstl, ka arl
divpadsmit valstu tirdzniecibas palatas Latvija. FICIL korporativie biedri ir veikusi
aptuveni 30% no visam tieSajam arvalstu investicijam Latvija registréto uznémumu
pamatkapitalos, un tie iemaksa valsts budzeta apméram 15% no nodoklu
ien@mumiem. P&dg&jie gadi Latvijai nav bijusi viegli: vispirms ekonomiku smagi skara
finansu krize, péc tam sckoja nopietni sarezgljumi geopolitiskaja situacija
kaiminvalstis. Tas ir ietekm&jis arl investiciju plismu - investori ir kluvusi
piesardzigaki un tieSo arvalstu investiciju pieplidums pedgja laika ir samazinajies.
Novérojama ari tada tendence ka investiciju Ipatsvara pieaugums paplasinasanas
kapitala, salidzinot ar investicijam jaunos objektos.

Investori pienem 1€émumus uzsakt darbibu konkréta vieta, vispirms izveért&jot butiskus
iz8kiroSos faktorus, piem&ram, kvalificéta darbasp&ka pieejamibu, piekluvi resursiem,
tirgus apjomu vai produktivitates pieaugumu. Tiek nemti véra ar1 valdibu piedavatie
atbalsti, tacu tiem ir otrskiriga nozime. Diemz€l daudzu iemeslu d€] Latvija neizcelas
ka ieteicama vai paSsaprotama investiciju izvéles vieta. Tatad ir verts padomat par to,
ko var@tu un vajadzetu darit, lai arT turpmak valst ienaktu jaunas investicijas un
investori. No ta ir ne viens vien ieguvums: jaunas darbavietas, pieaugosa labvéliga
ietekme uz ekonomiku, esoSo uzn€émumu konkurétsp€jas pieaugums, dzives kvalitates
paaugstinasanas. Labi funkciongjoSa, plaukstosa un ar globalo pasauli saistita
ekonomika var palidz&t mazinat negativo ietekmi, kadu paslaik sagada geopolitiskie
sareZgTjumi.

Kopa ar Rigas Ekonomikas augstskolu aptaujajot Latvija esoSos investorus, esam
guvusi vertigu ieskatu Latvijas investiciju klimata. Uznémumi, kas ir pien€musi
lémumu investeét Latvija, dalfjas ar savu analizi attieciba uz investiciju klimatu
Latvija, nakotnes investiciju planiem un faktoriem, kuri rada bazas. Es ceru, ka §1
informacija kalpos ka labs Iidzeklis, lai uzlabotu vispargjo investiciju klimatu Latvija.

FICIL misija ir uzpéméjdarbibas vides uzlaboSana aktiva sadarbiba ar Latvijas
valdibu. M&s vé€lamies, lai esoSie investori turpina veikt savas investicijas Seit, un,
protams, v€lamies, lai Latvija ienak arT daudzi jauni investori. FICIL varda izsaku
ceribu, ka Arvalstu investoru uznéméjdarbibas vides uztveres indekss sniegs vertigu
informaciju, lai veicinatu misu dialogu ar valdibu un panaktu ilgtermina un
ilgtsp&jigu ekonomikas izaugsmi.

Girts Greiskalns
FICIL izpilddirektors
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I. IEVADS UN METODIKA

Sa pétijuma mérkis ir veicinat, lai politiskie lémumi turpmakai labvéliga investiciju
klimata attistibai Latvija vairak batu balstiti pieradijumos. So mérki ceram panakt,
apkopojot biitiskakas bazas un ierosinajumus, ko izsaka galvenie arvalstu investori
Latvija — uzp@émumu parstavji, kas ir piepémusi 1l€émumu investét $aja valstt un ir
darbojusies te ieveérojamu laika posmu. P&tijums balstits uz aptauja iegitiem datiem —
arvalstu investori tika aptaujati, izmantojot mini gadijumu izp&tes metodiku; aptauja
tika radita, pateicoties Arvalstu investoru padomes Latvija (FICIL) Ilgtsp&jigas
ekonomiskas attistibas darba grupas kop&jiem centieniem. ST grupa tika izveidota
2014. gada pec FICIL iniciativas un taja ir sekojosi dalibnieki:

Aldis Alliks, "ALLIKS un PARTNERI"
Valts Abols, "GlaxoSmithKline"

Ingrida Blima, "Food Union"

Oliver Bramwell, "Norvik banka"

Agnese Garda, "Klavins Ellex"

Aivars Jurcans, "KPMG"

Kristine Kalvane, "KPMG

Kaspars Kaulins, "Pedersen&Partners"
Mats Kjaer, Rigas Ekonomikas augstskola
Guntars Krols, "EY"

Hamid Ladjevardi, "American Baltic Investments"
Janis Loze, "Loze & Partners"

Alla Mamikina, "Pfizer"

Jilija Masane-Ose, "KPMG"

Toby Moore, "Imprimatur Capital"

Edgars Pigoznis, "Food Union"

Martin$ Pujats, "Telia Sonera"

Arnis Sauka, Rigas Ekonomikas augstskola
Normunds Stanévics, "Food Union"

Juris Stinka, "Philip Morris Latvia"

Nellija Titova, Rigas Ekonomikas augstskola
Juris Ulmanis, Rigas Biznesa skola

Ieva Urbanovica, "Varul"

Metodiku mini gadijumu izpétes veikSanai izstradaja Olivers Bramvels ("Norvik
banka"), Julija Masane-Ose ("KPMG") un Arnis Sauka (Rigas Ekonomikas
augstskola). Metodika tika apspriesta ari plasakas FICIL Ilgtsp€jigas ekonomiskas
attistibas darba grupas ietvaros, kas palidzgja talak attistit gadijumu izpé&tei izstradatas
interviju vadlinijas. Padzilinatas intervijas ar arvalstu investoriem — galvenokart
FICIL biedriem — tika veiktas FICIL parraudziba. Intervijas sastavéja no $adam
galvenajam dalam:



Vispirms més lidzam arvalstu investoriem identificét 3-5 galvenas jomas, kas rada
bazas attieciba uz investiciju klimata ilgtsp&jigu ekonomisko attistibu Latvija.
Respondentiem tika liigts noradit gan tulitgjas / stermina attistibas prioritates, gan ar1
ilgtermina prioritates. Tad diskusija tika turpinata ar $adiem jautajumiem: “Kapéc esat
invest&jusi Latvija, un kas vél, ja neskaita iepriek§ min€to bazu noverSanu, varétu
veicinat to, lai jus Saja valstl palielinatu investicijas?” un “Liidzu nosauciet jomas,
kuras Latvijas ekonomikas attistiba ir bijusi veiksmiga, ieklaujot uznémeéjdarbibas
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attistibas vidi!” Kad vien iesp&jams, respondentiem tika liigts sniegt piemérus, kas

ilustrétu izteiktos viedoklus.

Interviju turpindjuma investoriem tika liigts izvertét galvenos Latvijas ekonomikas
konkurétsp&jas faktorus. Mes investoriem sniedzam sarakstu ar svarigakajiem
faktoriem, kas ietekm& uznémumus, atbilstosi FICIL Ilgtsp&jigas ekonomiskas
attistibas darba grupas diskusiju rezultatiem. Respondenti tika lugti novertét Sos
faktorus ar atzimi no 1 [idz 5, kur 1 nozZimég, ka Latvija nav konkur&tsp&jiga attieciba
uz $o faktoru, un 5 nozZimg, ka Latvija ir loti konkurétspéjiga 3aja zina. Sie faktori ir
apkopoti 1. tabula, un tie tika izmantoti, lai aprékinatu "Arvalstu investoru
uznéméjdarbibas vides uztveres indeksu 2015" (skat. III nodalu).

1. tabula: Faktori, kas potenciali ietekm& Latvijas konkur&tsp&ju

Biznesa kultura

Demografija (iedzivotaju skaita pieaugums)

Izglitiba un zinatne / inovacijas

Veselibas apriipes sist€ma

Sociala aizsardziba

Infrastruktiira (celi, elektriba, u. c.)

Iek$zemes pieprasijums

Argjais pieprasijums (eksports)

Nozares tradicijas

Darbaspéka pieejamiba (vadibas ltmenT)

Darbaspéka pieejamiba (roku darba / zemaka limen1)

Darbaspéka efektivitate

Zemas razo$anas izmaksas

Monetara politika

Nodok]u sistéma

Tiesibu sistéma

Attieksme pret arvalstu investoriem

Investiciju stimuli

Aizsardziba

Energijas resursi

Cits (liidzu, noradiet)

Avots: FICIL aptauja

Lai iegiitu dzilaku priekSstatu par katra 1. tabula minéta faktora ietekmi, intervijas
turpinajuma tika apspriesti jautajumi, kas saistiti ar 1. pielikuma apkopotajiem
tematiem.



Intervijas beigas més jautajam respondentiem, kadus ieteikumus vini sniegtu politikas
veidotajiem par galvenajam prioritatém, kas jaisteno, lai (1) palielinatu arvalstu
investicijas valstt un (2) uzlabotu uznémegjdarbibas vidi Latvija. Visbeidzot, mes
ludzam investoru ieteikumus, ka informét, ka Latvija ir laba vieta investicijam — kam
ar to vajadz€tu nodarboties un kadas biitu vispiemerotakas metodes.

28 mini gadijjumu izpete tika veikta no 2015. gada maijam Iidz augustam. 2.
pielikuma var Tsuma iepazities ar uzp€mumiem, kuri piedalijas p&tijuma. Lielaka dala
uznémumu izvelgjas palikt anonimi, tapéc $aja zinojuma rezultati (II nodala) un citati
(IV nodala) ir sniegti, nenoradot uzn@émumu nosaukumus.

Par zinojuma turpmako saturu. Nakamaja nodala, pamatojoties uz mini gadijumu
izp@ti (intervijam ar 28 atlasitajiem investoriem), apkopoti galvenie aptaujas rezultati,
tostarp — kadas investoru uztver€ ir priekSrocibas, un kadi - trukumi, stradajot Latvija.
Savukart III nodala apliikots, ka investori vérte Latvijas ekonomisko konkur&tsp&ju,
t.i., izklastits "Arvalstu investoru uznéméjdarbibas vides uztveres indekss 2015".

Lai raditu dzilaku prieksstatu par investoru viedokliem, IV nodala papildus sniegti
citati, kas tika iegiiti 28 mini gadifjumu izpétes. Citati sakartoti Iidziga veida ka
galveno rezultatu apkopojums II nodala. Proti, vispirms aplukoti tadi jautajumi ka
galvenas jomas, kas rada bazas attieciba uz investiciju klimata ilgtsp&jigu ekonomisko
attistibu Latvija, un — kuras jomas Latvijas ekonomiska attistiba ir bijusi veiksmiga.
Tam seko kopsavilkums par to, kapéc uznémumi ir veikusi investicijas Latvija, kadi
faktori var€tu veicinat turpmakas investicijas, vai Latvijas investiciju klimata
pievilciba pe&dgja gada laika ir uzlabojusies, un vai investori turpmakajos gados plano
ieguldit vairak vai mazak. Nodalas turpinajuma apliukotas galvenas neatbilstibas starp
gaidam un realitati investéSanas bridi, un 1ss Latvijas (neizmantota) potenciala
izvert€§jums. Nodalas nobeiguma citgjam investoru ieteikumus, ka popularizet Latviju
ka labu investiciju galamerki.



II. GALVENIE REZULTATI: ARVALSTU INVESTORU SKATIJUMS UZ
INVESTICIJU KLIMATU LATVIJA

Saja nodala apkopoti galvenie rezultati no 28 mini gadijumu izpétém jeb padzilinatam
intervijam ar arvalstu investoriem Latvija. Detalizétaku informaciju par investoru
viedokliem iesp&jams izlasit IV nodala, kura sniegti citati, kas tika iegiiti 28 mini
gadijumu izpéetes.

Nodalas sakuma sniegti galvenie secinajumi par to, kas investoriem sagada bazas
attieciba uz investiciju klimata ilgtsp&jigu attistibu Latvija. P&c tam apliikotas jomas,
kuras, saskapa ar arvalstu investoriem Latvija, valsts ekonomikas attistiba ir bijusi
veiksmiga. P&c tam apliikots, kap&c uzn€mumi ir veikusi ieguldijumus Latvija un kadi
varetu biit turpmakos ieguldijumus veicinosi faktori. Nakamaja apaksnodala analiz&ts,
vai, saskana ar investoru viedokli, Latvijas investiciju klimata pievilciba p&dgja gada
laika ir uzlabojusies, un vai investori turpmakajos gados plano ieguldit vairak vai
mazak. Nodalas beigas sniegts izvert€§jums, kadas ir bijusas galvenas neatbilstibas
starp gaidam un realitati investeéSanas bridi; secinajumu kopsavilkums par investoru
viedokli attieciba uz Latvijas neizmantoto potencialu, ka ar1 ieteikumi, ka popularizet
Latviju ka labu investiciju galamerki..

1. Galvenas jomas, kas rada investoru bazas attieciba uz investiciju klimata
ilgtspéjigu attistibu Latvija.

Runajot par ilgtsp€jigas attistibas investiciju klimatu Latvija, veidojas saméra gars
dazadu bazu saraksts, bet virkne problému izcelas jo 1pasi. Tas var iedalit tris plasakos
tematos (prioritara seciba):

(1) DEMOGRAFIJA UN DARBASPEKA PIEEJAMIBA;
(2) IZGLITIBA, ZINATNE UN PIEVIENOTA VERTIBA;
(3) LIKUMDOSANA UN VALDIBAS ATBALSTS

Faktiski gandriz visi intervetie investori pauda nopietnas bazas attieciba uz
demografiju un darbaspéka pieejamibu Latvija. Uzteicot eso$a darbaspeka
kvalitati, lielaka dala aptaujato uzn€mumu uzsvera, ka pastav darbaspéka trukums gan
vadoSo darbinieku, gan zemi kvalificéta darba veicgju segmentos. Nemot to veéra,
uznémumi loti aicina ripéties par kontrol&tas, reglament&tas imigracijas, ka ar1 gudras
reemigracijas politiku, lai risinatu arvien pieaugosas demografijas problémas. Ta ka
darbinieku trokums tiesi ietekm& uzpeméjdarbibu, ir sagaidams, ka uzpémumi ar
jebkuriem lidzekliem varétu veikt pasakumus, lai tuvakaja nakotné importetu
darbaspeku (un dazas intervijas liecina, ka tas jau notiek). Lieki teikt, ka politikas



veidotajiem Latvija vajadzetu but loti piesardzigiem attieciba uz So tendenci, un mes
uzskatam, ka ir javeic atbilstosi pasakumi, lai uzlabotu So situaciju, cik vien atri
iespgjams. Sajos citatos atspoguloti viedokli, ko pauda lielaka dala uzpémumu, kas

piedalijas petijuma:

“Imigracijas politiku Latvija nepiecieSams kritiski izvertet un parskatit. M&s dzivojam
ilizijas, ka mums ir augsts bezdarba limenis Eiropa, un ka Nodarbinatibas valsts agentiira
parkvalificg bezdarbniekus, tacu ar zemi kvalificétiem darbiniekiem joprojam ir problémas. Ja
mums bitu pieejams darbasp&ks no arpuskopienas valstim, mes varétu klut
konkuretspgjigaki.” (Razosanas uznémums).

“Mums ir vajadzigi uzlabojumi $aja (t. i., demografiskaja) sfera. S1probléma ietver divus
aspektus: 1. Kas notiek ar cilvékiem, kuri dzivo Seit (vai dzimstiba ir augstaka neka mirstiba?
Kuru cilvéku ir vairak - to, kuri izbrauc, vai to, kuri atgriezas?); 2. Jomas, kuras jitamas
padomju laika sekas - imigracija, iespgjas importét darbaspeku. Interesanti, ka vairakas
nozares darbaspeks jau tiek importets, pieméram, no Rumanijas, Bulgarijas un citam valstim.
Bet tas ir iznémums, nevis tendence. Valdibai ir jastrada pie ta, lai uzlabotu stabilitates un
drosibas izjutu jaunas gimengs, kas savukart veicinatu $o gimenu palielinasanos. Bet dala
emigrantu varétu atgriezties, ja vien te biitu jauni un interesanti darba piedavajumi.”
(Vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas uzpémums).

“Misu bizness ir orient&ts uz vietgjo tirgu. ... (tapec misu lielakas bazas Latvija ir:)
demografija, emigracija, iedzivotaju novecosanas. Valdiba nespgj sniegt atbalstu
uznémumiem, saglabajot specialistus Latvija. ... . M&s apsveram kvalificéta darbaspeku
ieveSanu.” (Tehnologiju un komunikaciju uznémums).

“Kontroléta, reglamentéta imigracija ka viens no veidiem, ka risinat pieaugoso demografisko
problému.” (Uznémums finanSu un banku nozarg).

“Ir jaapsver gudra un kontrol&ta imigracija. IKT nozaré fiziska imigracija varbiit nav tik
nepiecieSama ka citas nozargs, jo daudzi nozares uzn@mumi jau izmanto arvalstu darbaspéeku.
Ukraina, Krievija un Baltkrievija ir daudz potencialo darbinieku ar augstu kompetencu Itmeni,

tacu pasreiz&ja imigracijas politika ir loti ierobezojosa, tade] Latvija nespgj pilniba realizet
savu potencialu, ko var€tu, ja izmantotu augsti kvalific€tus darbiniekus no arvalstim.”
(Tehnologiju un IT uzpémums).

Nakamais citats, ko izteica gadijjumu izpété aptaujats respondents, atspogulo
nopietnas arvalstu investoru bazas Latvija, runajot par izglitibu, zinatni un

pievienoto veértibu:

“Izglitiba ir viens no galvenajiem aspektiem spécigu ekonomisko pamatu nodrosinasana, bet
nepiecieSams, lai biitu attieciga politiska izv€le. Latvijai ir svarigi izglitot cilvékus un attistit
jaunas nozares, kas razotu produktus ar augstu pievienoto vertibu. Paslaik Seit eso$as
darbaspéka izmaksu priekSrocibas ilgtermina tadas nepaliks, tap&c izglitibai vajadzetu biit
uzmanibas centrd.” (Nekustama ipaSuma uznémums).
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Raugoties no $ada skatupunkta, lielaka dala aptaujato uzpémumu izsaka
neapmierinatibu ar izglittbas un profesionalas apmacibas Itmeni Latvija. Tostarp,
uznémumi pauz bazas par matematikas, fizikas un kimijas maciSanas kvalitati
vidusskolas. Liela probléma razoSanas uznémumiem ir labu inZenieru atrasana, tau
acimredzama ir arT nepiecieSamiba pé&c labi izglitotiem un, pats galvenais, inovativiem
vaditajiem. Gadijumu izp@te bija noverojamas arT nozarém specifiskas vajadzibas gan
IKT, gan mazumtirdzniecibas un citas nozar€s, bet kopuma visi uznp€mumi pauada
velmi, lai pievienota vertiba un orientacija uz inovacijam Latvija biitu prioritates
izglitiba un darbinicku apmaciba. Isak sakot, $is pétijums vélreiz uzsver to, kas jau
ticis apspriests sabiedriskajos medijos vairakus gadus: nepiecieSamas reformas
izglitibas sistéma apvienojuma ar lielakiem un labak pardomatiem ieguldijumiem gan
fundamentalajas, gan lietiSkajas zinatn€s (jo tas ietekmé citas citu). Investori uzskata,
ka tas varétu sekmét kvalificéta darbasp€ka potencialu Latvija, tad€jadi radot lielaku
pievienoto veértibu, un més esam vienispratis. Turpmak sniegtie citati ilustré investoru
viedoklus detalizetak.

“No valsts viedokla galvenajam riip€m biitu jabit par izglitibu un inovacijam - tas nozime,
jainveste cilveékos, un tiesi tas nakotn€ nodrosinas vislielako turtbu.” (Vairumtirdzniecibas un
mazumtirdzniecibas uzpémums).

“Vai augstskolas piedava kvalitativu darbaspéku? Ir griiti par to spriest attieciba uz
uznémejdarbibas vadibu, socialajam zinatn€m, juristiem, u.c. Tas vairak saistits ar katra
individa sp&jam. Attieciba uz tehniskajam zinatn€m - augstskolu piedavajums nav pietickams
un ir §kirts no biznesa vajadzibam. Izglitibai ir jaraugas 10-15 gadus uz prieksu. Sobrid
izglitibas sistéma atpaliek no uznémejdarbibas, nevis ir tas dzingjspeks.” (Finansu un
juridisko konsultaciju uzn€mums).

“Ilgtermina (risinamas problémas Latvija): augstskolu programmu revizija, lielaka
orient€Sanas uz tirgu, tostarp ar1 valodas prasmju piedavajums. ES fondi varétu paplasinat
finanséto apmacibu loku, lai atbalstitu nepiecieSamo kvalifikaciju (pieméram, valodas). Mes
piederam pie mazajiem un vid&€jiem uznémumiem, bet nakotné atbalsts mums var nebiit
pieejams misu liela mates uznémuma dél. Ta buitu negativa zZime attieciba uz ilgtermina
ieguldijumu politiku Latvija.” (IT uzp@émums).

“Izglitibas sistéma ir daudz darama, lai padaritu to konkur&tsp&jigaku un lai izglitotie
izmantotu savas sp&jas un zinasanas ar vislielako efektivitati. ... Latvija ir jaievie$ duala
profesionala izglitiba péc Vacijas parauga.” (Vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas
uznémums).

“Augstaka izglitiba ir Joti zema ltment, salidzinot ar pasaules standartiem. Neviena Latvijas
universitate nav 1000 labako pasaules universitasu saraksta. Nav iesp&jams izveidot partikusu
sabiedribu bez labas izglitibas.” (Uzn€mums finan$u un banku nozarg).

“Izglitibas kvalitate, diemzel, nav laba; Iidz ar to, uznémumiem ir nepiecieSams butiski

ieguldit cilvekresursos (ir gadijumi, kad tikko Rigas Tehnisko universitati absolv&jusiem IT
specialistiem nepiecieSama papildu apmaciba!); domajot ilgtermina, miisu augstakas izglitibas

11



sistéma ir loti provinciala - ta m&s nevarésim konkurét. Universitatém jaklist starptautiskam;
investori aizvien vairak strada parrobezu apstaklos, tap€c ir 1pasi svarigi, lai universitates
iegiitas prasmes tiktu apgiitas starptautiska vide. Ir svarigi iegiit starptautisku domasanas
veidu ...” (IT uzpémums).

Visbeidzot, ka uzsverts ieprieks, arvalstu investori Latvija ka lielu problému uztver
jautajumu loku, kas attiecas uz tiesibu aktiem un atbalstu no valdibas, tai skaita
uznéméjdarbibas regulgjumu, nodokliem, nodoklu sisttmu un likumdoSanu, kas
aizsargatu iegulditajus. Konkretak, lielaka dala uzpémumu pauz bazas, runajot par
nodoklu rezimu, it pasi - par darbaspeka nodoklu konkurétspgju. Vairaki uznémumi
pasvitro arT nepiecieSamibu uzlabot Latvijas nodoklu sisttmu kopuma. Uznémumiem
lielakas bazas rada ne tik daudz nodoklu apjoms (ja neruna par darbaspéka
nodokliem), ka nekonsekventa nodoklu politika. Tas atspogulojas Sajos citatos:

“Nodoklu rezimam jabiit prognozgjamam un efektivi istenotam. Krizes laika pieredze nebija
labveliga. Darbaspeka nodokli nav konkurétsp€jigi, salidzinot ar Lietuvu un Igauniju. Ja
mums bitu jameklé darbinieki Baltija, meés tos mekl&tu Lietuva vai Igaunija.” (Tehnologiju
un IT uzp€mums).

“Nodoklu un regulgéjuma slogs Latvija augsti kvalificétu profesionalu nodarbinasanu padara
loti dargu, savukart zemi kvalific€tu personalu més nevaram atlauties.” (RazoSanas
uznémums).

“Nodok]u tiesibu akti ir liela sistémiska probléma. Piem&ram, nodarbinatibas nodokli ir virs
ES vidgja limena ... Izmainas notiek tik biezi, ka més nesp&jam, tam izsekojot, attiecigi mainit
misu sistémas un programmas. Piem&ram, nodokla maksajuma termina pagarinasana saistiba

ar Krievijas embargo bija kaut kas jauns nodoklu dienesta, vini nevargja miis atbalstit vai
sniegt mums ieteikumus.” (RazoSanas uznémums).

Nemot véra Sos atzinumus, m&s uzskatam, ka politikas veidotajiem Latvija 1émumi
biitu japienem, vairak balstoties uz analitisko pamatojumu. Proti, cik mums zinams,
Latvija nav bijis pienacigu pétijumu par to, ka atseviSku nodoklu pieaugums vai
samazinajums ietekmés valsts budzetu. Ta vieta, skiet, nodoklu izmainu ietekme tiek
lésta visai vienkarSi - ja kads nodoklis tiks palielinats par 1%, budzeta ien@mumi
pieaugs Iidzigi. Turklat politikiem vajadz&tu but apdomigakiem attieciba uz parak
biezam nodoklu likmes mainam, jo tas rada neskaidribas par biznesa investiciju
"spéles noteikumiem", tad€jadi padarot investésanu daudz gritaku.

Tiesiskuma TstenoSana, tai skaita arvalstu investoru interesu aizsardziba, ka arT dialogs
starp Latvijas politikas veidotajiem un uzgp@émumiem (to parstavjiem), kas varétu
palidz&€t minéto jautajumu risinasana, ari, Skiet, ir jautajumi, kas izraisa baZzas
investoros. Sadu problému ilustré turpmak sniegtie citati:
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“Tiesiskums ir centralais jautajums - ta ir pamatvertiba, kas ir jauztur. Jautajums ir, ka
aizsargat (investorus) konkur€tsp&jiga veida. Var radit apjomigu regul&jumu, tacu ceréta
aizsardziba parversas birokratija, ja ta netiek pienacigi istenota. Smalka robeza starp juridiska
zina aizsargajosu vidi un, vienlaikus, konkur&tsp&jas saglabasanu ir galvenais risinamais
uzdevums. Kopuma ar tiesibu sistému Latvija viss ir vairak vai mazak kartiba. Lielaka
probléma ir, ka tiesibu akti tiek interpretéti, pieméroti un 1stenoti. Komercdarjjumu
regul&jumu un ta izpildi joprojam var&tu uzlabot. Investoriem nepiecieSams redzet, ka likumi
darbojas un tiek izpilditi pareizi.” (Finansu un juridisko konsultaciju uzpémums).

“Latvijas lémumu pien€mgéji parasti atri ievero visas ES direktivas un regulas, bet [éni uzsak
jebkadu likumu un noteikumu radi$anu péc pasu iniciativas, bez ar€ja spiediena. Dialogam ar
socialajiem partneriem un sabiedribu triikst turpinajuma. Valdiba uzklausa, tomér
priekslikumi tiek Tstenoti loti reti...” (Tehnologiju un IT uznémums).

Saskana ar aptaujas rezultatiem, iepriek§ aprakstitajam bazam ciesi seko divi citi
jautajumi:

(4) NEETISKA / NELIKUMIGA RICIBA UN NEGODIGA KONKURENCE;
(5) NENOTEIKTIBA

Proti, patiesi nopietnas bazas arvalstu investoriem Latvija rada neétisku un / vai
nelikumigu darbibu esamiba, ka arT énu ekonomikas ipatsvars Latvijas tirgi. Turpmak
lasamie citati atspogulo biezak izteiktos investoru viedoklus:

“Mes regulari nodarbinam darba némgjus, kas citur ir sanémusi algu bez nodokliem, kas vinos
rada nestabilitates izjutu. M&s piedavajam So socialo stabilitati, maksajam nodoklus un par
daziem darbiniekiem mes pat veicam iemaksas 3. [imena pensiju fonda.” (RazoSanas
uznémums).

“Degvielas nozarg ir daudz énu ekonomikas. Aprékinatie skaitli ir dazadi, jo atSkiras aprékina
metodes, tacu pelekais tirgus sastada 15-20%. Dazi uzn@mumi, kas darbojas legali, pardod
degvielu par zemaku cenu, neka tai biitu jabiit, zinot, kads ir cenu [imenis, tapéc tas rada
jautajumus - ka un kur tie iegist savu produktu un cik prasmigi Valsts ien€mumu dienests
(VID) spgj izsekot potencialam nodoklu nemaksaSanas shemam un necaurskatamai nodoklu
gramatvedibai. P&dgja laika VID ir stradajis aktivak. Eksist€ dazadas VID iniciativas, bet
jautajums, cik konsekventas tas ir, un cik talu tas aizsniedzas.” (Vairumtirdzniecibas un
mazumtirdzniecibas uzpémums).

“... piratisms (Latvija) tiek plasi akceptéts” (Tehnologiju un komunikaciju uznémums).

Investori ne tikvien identific€ problému, bet ar1 norada uz iesp&jamiem c€loniem, ka
ari risinajumiem:
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“(Daudzas problémas Latvija) ir saistitas ar augstu uztvertas vai pastavosas korupcijas ltmeni,
augstaku neka Igaunija un Lietuva. Ir tikai Cetri premjerministri Latvija, kuri nav kluvusi par
miljonariem. Salidzinajumam, Igaunija tikai viens ir miljonars, un vin$ nopietni tiek saukts
pie atbildibas.” (RazoSanas uznémums).

“Tiesibu sistemai jadarbojas ta, lai Iidzigas situacijas tiktu pienemti [idzigi lémumi. Lik, tas ir
godigums. Prognozgéjamiba ir svariga - lidziga atticksme lidzigas situacijas, arT rezultatiem
jabiit lidzigiem. Prognoz&jamiba rada drosibu. Ja ir plasa interpretacijas iespé&ja, lidz
korupcijai atliek vairs tikai viens solis. Ja nav precedenta, biis dazadi viedokli.” (Energétikas
uznémums).

Rigas Ekonomikas augstskola (ar SEB atbalstu) kopa ar Latvijas Tirdzniecibas un
ripniecibas kameru un Finan$u ministriju kops 2010. gada katru gadu maija riko
konferenci par enu ekonomiku; taja tiek aplukoti Baltijas valstu &nu ekonomikas
indeksa dati (SSE Riga Shadow Economy Index for Baltic Countries) un tiek
apspriests, kas ir sasniegts énu ekonomikas samazinasana. Konference parasti nosaka
ar turpmakos uzdevumus, kas biitu jaisteno politikas veidotajiem, lai cinitos ar &nu
ekonomiku Latvija. P&dgjos ieteikumus ir apkopojusi T. Putnin$ un A. Sauka (2015,
41.,42. Ipp.):

“Indeksa rezultati uzsver nepiecieSamibu politikas veidotajiem turpinat reformas un
pasakumus, lai apkarotu &nu ekonomiku, it IpaSi Latvija. M&s uzskatam, ka &nu
ekonomikas raditaju neatbilstiba, kas paplaSinas starp Latviju un kaiminvalstim (ta
bija gandriz izzudusi 2012. gada), dalgji ir skaidrojama ar Latvijas politikas veidotaju
centienu samazinaSanos &nu ekonomikas apkaroSana. 2011. un 2012. gada dati
apliecina, ka nopietniem, liela méroga pasakumiem €nu ekonomikas apkaros$ana ir
nozime, un tie var samazinat &nu ekonomikas apjomu. Apmaina pret finansu
palidzibu krizes laika Latvijas valdiba apnémas veikt vairak neka 60 dazadus
pasakumus, 2010.-2013. gada perioda apkarojot &nu ekonomiku; lielaka dala reformu
stajas speka 2010. un 2011. gada. ... Tagad Latvijas politikas veidotajiem vajadz&tu
istenot otru liela m&roga un nozimibas pasakumu kopumu, kas biitu versts uz &nu
ekonomikas apkaroSanu, Iidzigi ka tika darits 2010.-2013. gada perioda. Reformas
varétu versties pret uznémejdarbibas iep@émumu slépSanu, ka ari pret parkapumiem
buvniecibas nozaré - S§is ir visproblematiskakas jomas &nu ekonomikas sakara. ...
Pirmkart, €énu ekonomiku ir iesp&ams samazinat, samazinot neapmierinatibu ar
nodoklu sisteému.

ST jautajuma risina$ana vardtu ietvert tadas darbibas ka nodok]u politikas stabilizesanu
(retakas izmainas procediiras un nodoklu likmé&s), padarot nodoklus, no uzp€mumu un
darba néméju skatu punkta, "godigakus"; ka ar1 lielaku atklatibu par to, ka nodokli
tiek tereti. Otrkart, énu ekonomikas aktivitates varétu samazinat, palielinot parkapumu
atklasanas iesp€jamibu. To varétu panakt, biezak veicot nodoklu auditu, dazados
veidos mudinot zinoSanu par nodoklu parkapumiem, ka arT ieguldot tehnologijas, kas
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var palidzet konstatét izvairiSanos no nodoklu nomaksas. Treskart, ir novérojams, ka
tautibu sajaukumam ar1 ir ietekme uz €nu ekonomikas limeni, iesp&jams, tapéc, ka
minoritaSu parstavji mazak izjut savu iesaistiS8anos sabiedriba un valsts limena
lémumu pienemsana. Tadel énu ekonomikas samazinaSanos var veicinat ari, risinot
socialas koh€zijas un mazakumtautibu integracijas jautajumus.”

Attieciba uz nenoteiktibu arvalstu investorus Latvija uztrauc ne tikai tiesiska
regul&juma neprognozgjamiba, bet arT ilgtermina valsts politikas un planu trikums, ka
ar1 politiskas stabilitates trikums valdiba. Turpmak lasamie citati parada viedoklus,
kadi ir lielakajai dalai arvalstu investoru attieciba uz $o problému:

“Kopuma jiitami uzlabojumi, ta¢u daZzas neparedzamas lietas var iznicinat visu labo, kas ticis
darits ieprieks. Tas butu 1Tdzigi ka sédét uz krésla, kuram valdiba piepesi nozagétu vienu kaju.
Tapeéc prognoz&jamiba ir tik svariga.” (Finansu un juridisko konsultaciju uznémums).

“Leémumu pienemsana Latvija ir tik neparredzama, ka mums nav iesp&jams planot nakotni.”
(Energétikas uznémumes).

“Latvija triikst prognoz&jamibas, it Tpasi attieciba uz tiesisko reguléjumu.” (Nekustama
Ipasuma uzn€mums).

“Valdiba nav stabila. Nepastav uzticama sistéma, ar kuras palidzibu varétu saprast, ka rikoties
ar dabas resursiem. Nepastav konsekventa pieeja atlauju iegiiSanai vai plano$anai. Ir parak
liela palauSanas uz Krievijas tirgu eksporta zina un Krievijas investicijam Latvija.”
(RazoSanas uzn€mums).

Uznémumi uzsver ari, ka geopolitiska situacija nenoteiktibu padarijusi vél smagaku:

“Ukrainas krize ir skarusi miis pastarpinata veida — ta ka me&s eksportgjam uz Krieviju, ir
radusies sarezgTjumi ar kravas/logistikas uzne@mumiem, jo vinu biznesu ir ietekmé&jusas
sankcijas.” (RaZzosanas uzn€mums).

Visa visuma, lai arT nenoteiktiba parasti ir raksturiga mazak attistitam ekonomikas
vidém (piemé&ram, valstim atrodoties agrinajas faze€s pareja uz tirgus ekonomiku),
saskana ar daudzu arvalstu investoru pausto, Latvija ta joprojam ir probléma pat
2015. gada. Var uzskatit: nenoteiktiba uznéméjdarbibas vidé — nodoklu sistema, ka
izskaidrots ieprieks, tiesibu sistéma, ka ari citds jomas —, iesp&jams, ir viens no
iemesliem, kap€c dazi uzp€mumi nevélas investet Latvija. Nemot to vera, més vélreiz
mudinam ieverot analitiskaku, ilgtermina orient€tu politikas pieeju, kas samazinatu
nepiecieSsamibu parak bieZi izdarit izmainas, pieméram, nodoklu likmes. Sada
valdibas riciba, citstarp, varétu ar1 palielinat uzn@méju, tai skaita arvalstu investoru,
uzticibu Latvijas politikas veidotajiem, kam, ka izteikts ieprieks, ir ietekme uz citu
jautajumu risinasanu, piemeéram, &nu ekonomikas mazinasanu.
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Ir virkne citu jautajumu, kas arT uztrauc investorus, lai arT mazaka méra. Starp tiem ir
problémas $adas jomas:

(6) TIESU SISTEMA;
(7) VESELIBAS APRUPES SISTEMA

Piem&ram, dazi respondenti norada uz problémam attieciba uz godigumu (korupcijas
Itmeni) un tiesu sisteémas integritati Latvija:

“Korupcija (ir probléma) tiesu sisteéma: ka tiek manipuléts, lai piekltitu noteiktam tiesnesim.
Iepirkumi.” (Finansu un juridisko konsultaciju uzp@mums).

“Stavokli nepiecieSams biitiski uzlabot. Latvija ir daudz labu likumu, bet to TstenoSana un
izpilde atpaliek. Tiesa sisteémai ir jadarbojas atrak un jakltst parredzamakai.”
(Vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas uznémums).

Dazi respondenti izteicas arT par to, ka veselibas apriipes sist€éma nav parredzamibas.
Jasecina ari, ka veselibas apdroSinasanas izmaksas var bit probléma uznémumiem,
kas investe Latvija:

“Diezgan neparredzama sist€ma, kas ietekmé darbinieku produktivitati un pieejamibu.
Izmaksas veselibas apdros$inasana Latvija nemitigi pieaug, tadg€jadi ietekmgejot
uznémeéjdarbibas izmaksas. IKT izmantoSana veselibas apriipes sist€éma var€tu atrisinat
daudzas problémas; tacu pasreiz e-veselibas sistéma nedarbojas, ka vajadzetu.” (Tehnologiju
un IT uzp€mums).

Protams, ir vel citi jautajumi, kurus arvalstu investori piemingja interviju gaita. Tie
ietver sp&ju sadarboties, istermina domaSanu, Latvijas 1€no ekonomisko izaugsmi,
problémas ar konkrétas infrastruktiiras nepieejamibu, socialo nevienlidzibu, u.c. Sis
problémas atspogulojas citatos, kas sniegti IV nodala; tas attiecas uz jomam, kuras
nepieciesami politikas uzlabojumi.

2. Jomas, kuras Latvijas ekonomikas attistiba ir bijusi veiksmiga.

Papildus paustajam bazam, kas apkopotas ieprieksgja apaksnodala, arvalstu investori
Latvija daljjas arT ar savu viedokli attieciba uz investiciju klimatu Latvija. Konkréti,
meés ludzam investorus izvertét jomas, kuras Latvijas ekonomikas attistiba ir bijusi
veiksmiga, un secinajumi ir §adi:

Nav Saubu, ka arvalstu investori Latvija ir visvairak apmierinati ar
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(1) VIDI (progresu taja)
Latvija, gan politiskaja, gan uzpémejdarbibas Iimeni.

It pasi investori ir apmierinati ar to, ka tika parvaréta nesena krize, ar stabilitati, ko
rada Latvijas pievienoSanas Eiropas Savienibai un NATO, un progresu, kas vérojams
Latvijas Valsts ien€mumu dienesta darba. Lik, dazi citati no intervijam, kas parstav
investoru viedokli:

“Kopuma més esam saskarusies ar sarezgitu, bet loti labveéligu vietgjo vidi gan politiskaja,
gan biznesa [imeni. Més negaidijam, ka Latvijas integracija rietumu virziena notiks tik atri, ka
ta klus par ES, NATO un eirozonas dalibvalsti tik 1sa laika.” (Nekustama ipaSuma
uznémums).

“Krizes parvaréSana ir labs Latvijas panakumu piemérs. Un izaugsme turpinas. ...
Mikrouznémumu nodokla ievieSana ir v€l viens labs piemérs.” (Vairumtirdzniecibas un
mazumtirdzniecibas uzpémums).

“Valsts ienémumu dienests rada pozitivas (attistibas) tendences.” (Uzn€mums finan$u un
banku nozarg).

“Latvija ir saglabajusi zemu parada Itmeni — labs raditajs makroekonomiskaja [imeni. Tas
liecina, ka mums ir bijis piesardzigs finanSu ministrs.” (RazoSanas uznémums).

“(No starptautiskiem petijumiem) var redzet, ka ir daudz uzlabojumu salidzinosa perspektiva.
... Aplukojot starptautisko praksi, miisu likumdeveji vai ministrijas biezi vien raugas tikai
keksiSu Iiment; biitu nepiecieSams iedzilinaties salidzinosajos pétijumos péc biitibas, kas,

protams, aiznem vairak laika un resursu un prasa personisku iesaistiSanos.” (Finansu un
juridisko konsultaciju uzn€mums).

“Viens panakums bija tas, ka Latvija tika gala ar smago ekonomisko krizi 2008.-2009. gada.
... Protams, tam bija daudz blakusparadibu — daudzi cilveki pameta valsti, lai atrastu sev
iztiku citas valstis, bet kopuma tas, ka Latvija parvaldija situaciju, manuprat, rada ar1 pozitivu
un nozimigu iespaidu attieciba uz turpmako prognoz&jamo uznémeéjdarbibas vides attistibu
Latvija, paradot, ka Latvija ir vienlidzigas konkurences apstakli un ka nebiis nekadu radikalu
izmainu nodoklu sistéma vai ekonomikas politika. ... Izmainas politiskaja vid€ ped&jo 10
gadu laika ir bijusas uz labo pusi.” (Tehnologiju un komunikaciju uznémums).

Ka nakamais pozitivais Latvijas investiciju klimata aspekts ir minéta

(2) LOGISTIKA UN VISPAREJA INFRASTRUKTURA
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Tas ietver arvalstu tieSo investoru apmierinatibu ar tranzita un transporta sisteému,
piem&ram:

“Tranzits un transports ir attistfjusies pozitivi. Ta ir joma, kas tiek politizéta, tacu Latvija var
izmantot un attistit savas geografiskas atrasanas vietas prieksrocibas.” (Nekustama ipasuma
uznémums).

“Transports un logistika ir labi attistiti. Labi, ka Latvija ir izdevies attistit lidostu un
pozicion&t Rigu ka vietu, kurai ir viegli pieklait.” (Finan$u un juridisko konsultaciju
uznémums).

“... labs savienojums ar Ziemelvalstim, biezi lidojumi.” (IT uzn€mums).

. citstarp, viegla piekluve Ziemelvalstim un citam valstim no lidostas "Riga" un
ostas, biroja telpu un IT infrastruktiras pieejamiba.

Pozitivas atsauksmes no investoriem san€ma art

(3) FINANSU INFRASTRUKTURA / TIRGUS REGULEJUMS

“FinanSu tirgus regul&jums Latvija ir loti labi organiz&ts un ]oti atbalstoSs (regulatori: Finansu
un kapitala tirgus komisija, Latvijas Banka, Finan$u ministrija). M@s neesam saskarusies ar
nekadiem regulatoru izraisitiem $k&r§liem Latvija. Regulatori ir izradijusi gatavibu uzturet

konstruktivu dialogu, balstoties uz savstarp&ju sapratni. Saja aspekta Latvija noteikti izcelas,

salidzinot ar Igauniju un Lietuvu.” (Uzgp€mums finansu un banku nozarg).

“FinanS$u nozare ir labi attistita.” (Finans$u un juridisko konsultaciju uzp€mums).
“Pastav spéciga finanSu nozares lidzdaliba, finansu infrastruktira ir laba (jo 1pasi

salidzinajuma ar 20. gs. 90. gadiem).” (Nekustama ipasSuma uznémums).

Visbeidzot, arvalstu investoru uzskata, pie Latvijas biznesa vides priekSrocibam
pieder ar1

(4) DALITO PAKALPOJUMU CENTRI un
(5) DARBASPEKA EFEKTIVITATE:

“Latvijas konkur€tsp&jigas prieksrocibas ir dalito pakalpojumu centri un liela talantigo
darbinieku izve€les iespé&ja salidzinajuma ar Lietuvu; pieméram, Latvija tagad ir vairaki lieli
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dalito pakalpojumu centri ar vairak neka 1000 un 500 darbiniekiem.” (Uzp€mums finansu un
banku nozarg).

“Darbaspéka efektivitate Latvija nav zemaka ka Vacija vai Skandinavijas valstis. Latviesi ir
loti sp&jigi daudzfunkcionalitate (t.i., tiem padodas dazadu funkciju veikSana). Latviesi ir
gatavi stradat vairak un ilgak. Tas ir saistits ar efektivitati. Var biit arT ta, ka kads paveic visu
I1dz Cetriem un dodas majas. Efektivitates limenis ir tads pats ka Vacija vai Skandinavijas
valstis.” (Vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas uzp€mums).

“Vel viens pozitivs aspekts ir efektivitate. Skandinaviem ir loti pozitivs priekSstats par
latvieSiem Sai zina, un latviesi tiek uzskatiti par labakiem darbiniekiem neka skandinavi.”
(Uznémums finanSu un banku nozarg).

Nemot véra minéto, mes ceram, ka, papildus politikas pasakumiem, kas palidz&tu
noverst nopietnakas arvalstu investoru bazas, Latvijas politikas veidotaji turpinas ar1
stiprinat jomas, kuras investori paslaik uztver pozitivi. Misuprat, butu lietderigi art
informét par §STm jomam, piesaistot potencialas papildu investicijas Latvija.

3. Kapéc uzpémumi ir veikuS$i ieguldijumus Latvija un kadi varétu bit
turpmakos ieguldijumus veicinosi faktori. Turpmakie investiciju plani.

Parskata turpinajuma sniegsim aptaujas rezultatus attieciba uz iemesliem, kuru dél
investori ir izvélgjusies veikt ieguldijumus Latvija. Saja nodala m&s ar pievérsisimies
jautajumam, vai arvalstu investori plano palielinat vai samazinat investicijas tuvakajos
gados, un vai, saskana ar investoru viedokliem, ieprieksgja gada Latvijas investiciju
klimats ir kluvis pievilcigaks.

Iemesli, kap&c uznémumi ir izveélgjusies investet Latvija, protams, ir dazadi. Globalie
uzpémumi, pieméram, norada, ka l€mums ienakt Latvija nacis loti dabiski, jo
uzpemuma...

(1) POLITIKA IR BUT KLATESOSIEM VISAS
EIROPAS (UN CITU REGIONU) VALSTIS, JA VIEN TAS
IESPEJAMS.

Turklat tie uznémumi, kas ienaca Latvijas tirgli uzreiz pe&c valsts neatkaribas
atgiiSanas 20. gs. 90. gadu sakuma biezi vien vienkarsi

(2) SASKATIJA LABU INVESTICIJU IESPEJU
JAUNOS, AUGOSOS TIRGOS
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Tada veida [émumus ilustre Sie citati:

“Latvija esam 20 gadus. leguldijam Seit ar domu par jaunu tirgu apgtiSanu. Taja bridi tas bija
investicijas, kas atri atmaksajas. M&s esam globala organizacija, tapéc vélamies biit visas
valstis. Miisu pakalpojumu portfelis Sobrid ir atskirigs, salidzinot ar laiku pirms 20 gadiem, jo
ir mainijusies tirgus brieduma pakape.” (Finansu un juridisko konsultaciju uznémums).

“Mums tas ir jautdjums par tirgus parklajumu; més Seit esam péc definicijas.” (Finansu un
juridisko konsultaciju uzn€mums).

“M@s esam veikus§i investicijas Latvija, jo uznémuma stratégija bija - bt klatesosiem dazadas
geografiskas atrasanas vietas. Vai més iegulditu atkal? — Noteikti. M@s Seit izveidojam
parstavniecibu, vél pirms Latvija bija Eiropas Savieniba, un Latvijas iestasanas ES, NATO un
eirozona apstiprinaja, ka misu izv€le bijusi pareiza.” (Vairumtirdzniecibas un
mazumtirdzniecibas uzpémums).

“P&c izmainam 20. gs. 90. gados Rietumu uznémumi, meklgjot iesp&jas, ka palielinat savu
tirgus dalu, veica investicijas valstis, kas atradas uz austrumu pusi. Baltijas regions bija misu
pasreiz€jo investoru uzmanibas loka 11dz ar Centraleiropu; abi uzpémumi kluva par miisu
uznémuma akcionariem. Toreizgjais investiciju lémums no Sodienas viedokla bija veiksmes
stasts. Uznémums tika pilniba parstrukturéts, tika veiktas lielas investicijas. Uznémums kluva
rentabls; tomér tas ir pilniba reguléts.” (Energétikas uznémums).

“20. gs. 90. gados investeSana Latvija bija fantastiska iesp&ja.” (Nekustama ipasuma
uznémums).

Tacu misu pétijuma ir identificéti arm daudzi citi konkréti faktori, kuri veicinajusi
uznémumu lémumus investét Latvija. Tie ir:

(3) DARBASPEKA KVALITATE UN UZNEMEJDARBIBAI LABVELIGA
VIDE:

“Mes esam marketinga pardoSanas organizacija; miisu konsultantu baze apkalpo lielu
Centraleiropas un Austrumeiropas regionu. Galvenais faktors, kas mudinaja izveidot biroju
Latvija, bija IT cilvékresursu kvalitate.” (Tehnologiju un komunikaciju uznpémums).

“Tas bija stratégisks lémums, un Latvija sevi ir pieteikusi Joti labi. Seit ir atrodami talantigi,
citigi stradajosi cilveki ar labu darba €tiku; tie runa vairakas valodas un ir uz rezultatiem
orientéti. Latvija investicijas nepalielinasim. Nesen tika pienemts lémums izveidot jaunu

dalito pakalpojumu centru Lietuva. Faktori par labu Lietuvai ietver tiesiskumu un labvéligaku
uznémejdarbibas vidi.” (Uzn€mums finansu un banku nozarg).
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“lemesls ir zemas darbaspéka izmaksas un vietgja metalriipniecibas piegades k&de. M&s
galvenokart nodarbinam jaunieSus un vini ir motiveti. Viens iemesls ir, ka atrodamies
Ventspils brivaja zona. Ventspils pilsétas attieksme ir Joti laba. Pilséta ir veikusi investicijas
misu dél. M&s regulari tickamies ar pilsétas domi un varam apspriest problémas, ja
nepiecieSams.” (Razo$anas uzn€mums).

(4) TICIBA LATVIJAS PASTAVIGAJAI ATTISTIBAI:

“... tas bija tap&c, ka uzn€mums tic€ja: Latvija un Baltijas valstis izveidosies par partikusam
un eiropeiskam valstim; domajot, ka tirgi varétu attistities demokratiski; ka tur bils tirgus
ekonomika... .” (Uzn€mums finansu un banku nozarg).

“Makrolimeni me&s redzam Latvijas ekonomikas izaugsmes potencialu. Ped&jos gados
Latvijas un citu Baltijas valstu ekonomikas ir bijuSas visstraujak augosas ekonomikas Eiropas
Savieniba.” (RazoSanas uznémums).

(5) LABA LATVIJAS STRATEGISKA ATRASANAS VIETA:

“Attieciba uz nozarei specifiskiem iemesliem — Latvijas atrasanas vieta ir stratégiski loti
izdeviga, jo no tas viegli sasniedzama gan Krievija, gan ES, un taja ir moderna infrastruktira,
kas lauj viegli parvadat preces, tai skaita ar — preces ar 1su izmantoSanas laiku, pieméram,
piena produktus.” (RazoSanas uzp€émums).

Runajot par planiem tuvakajos gados Latvija veikt lielakas vai mazakas
investicijas, investoru viedokli, protams, atSkiras. Dazi uzp€mumi (piem.,
mazumtirdzniecibas sektora) uzskata, ka Latvijas tirgl sasniegts briedums, bet citi
(piem., banku sektora) plano palielinat investicijas. Tomer, attieciba uz lielako dalu
no aptaujatajiem uzn€mumiem, investiciju lielums ir atkarigs no dazZadiem
iek§gjiem un aréjiem faktoriem, kas aplikoti 1. nodala. Sie citati parada kopgjo
tendenci:

“(Runajot par investiciju palielinasanu) pastav tendence: ja valsts un ekonomika attistas,
vajadziba péc ar&jiem pakalpojumiem aug. Darbibas kliist sarezgitakas un uznémumiem
iek$gji biezi vien nav atbilstoSas kompetences. Objektivi mes saistam papildu investicijas
misu darbiba ar diviem galvenajiem procesiem: lielu vienreizgju projektu esamibu, kas rada
nepieciesamibu péc papildu pakalpojumiem (piem&ram, energetikas projekti, "Rail Baltica");
uznémejdarbibas vides nobriesanu un profesionalo pakalpojumu izmanto$anas pieaugumu.
Vel vartu art attistit dalito pakalpojumu centrus un no Latvijas sniegt pakalpojumus citam
valstim, tacu pieejamais mérogs $eit ir mazs, jo pietriikst atbilstoSa darbaspéka.” (Finansu un
juridisko konsultaciju uzn€mums).

“... konkurence ir palielinajusies, bet iztriikst kvalificgta darbaspéka pieauguma. Griiti atrast
piemerotus cilvékus. Griti paplasinaties. Plani biitu vérienigaki, ja situacija darba tirgi biitu
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atSkiriga. Miisu vajadzibas ir saistitas ar trim jomam: IT prasmes (nodros§inat labus
risindjumus misu klientu tehniskajam problémam); valodu prasmes (jo tirgus ir
Ziemelvalstis) un klientu apkalpoSanas prasmes (miisu klientiem ir svarigi, kadu apkalpoSanu
sniedz palidzibas dienesta personals).” (IT uznémums).

“Tas, vai mes turpinasim ieguldit Latvija, atkarigs no izdevibam, kas radisies. M&s veiksim
ieguldijumus, kas uzlabos miisu biznesu. Latvija ieguldijjumiem ir diezgan zems risks, tacu
nav ar1 milzigu iesp&ju; bet ieguldit tomer ir verts, tirgus Seit ir loti prognoz&jams. Pat ar
visam geopolitiskajam izmainam un raizém, te ir relativi stabili un drosi. Salidzinot ar
attistitajam valstim, izdevumu [imenis ir daudz zemaks, un atdeve ir daudz lielaka. Miisu
darbinieku zinaSanu limenis, ja vien ir tikusi atrasti Tstie cilveki, ir loti labs - viena liment ar
Centraleiropu. Ieguldijumu atdeve Latvija ir loti laba.” (RazoS8anas/ vairumtirdzniecibas un
mazumtirdzniecibas uzpémums).

Visvbeidzot, m&s investoriem vaicajam, vai iepriek§éja gada Latvijas investiciju
klimats ir kluvis pievilcigaks. Atbilde biezi vien bija "ng", un iemesls tam bija
geopolitiskas problémas:

“Pagajusaja gada - n€, Ukrainas notikumu un geopolitiskas nenoteiktibas dél. Un tas ietekm&
vel vairak, ja uznémuma vadiba neatrodas Latvija... .” (Nekustama Ipasuma uzn€mums).

“Latvija ir tikpat konkurgtsp&jiga ka pérn. Tas, kas notika Ukraina, ietekmgja cilvéku domas
par valstim, kas robezojas Krieviju. Nav notikuSas biitiskas izmainu Latvijas konkurgtspé&ja.
Bet konflikts, iesp&jams, ietekméjis to, ka $is tas ir kluvis Ietaks — piem&ram, iesaistiSanas
izmaksas dazas jomas, tadas ka nekustama ipasuma projekti, ir kluvusas nedaudz zemakas,
neka tas bija pérn $aja laika, un tas piesaista vairak cilvéku. ... .” (RazoSanas/
vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas uzn€mums).

Tacu dazi no aptaujatajiem uzpémumiem Skita noskanoti pozitivi, jo Ipasi, runajot par
dazadam iek$€jam ietekmeém uz investiciju pievilcibu Latvija:

“... Ir bijusi vairaki negativi argjie ietekmégjosie faktori, Ukraina un Krievija — vinu lejupslide
—un tas ir mudinajis uzlabot stavokli Seit. Pieméram, Valsts iep@mumu dienests un tiesu
sist€ma ir sperusi dazus mazus soliSus pareizaja virziena.” (Uznp@mums finansu un banku

nozarg).

“Kopuma Latvija iet pareizaja virziena. Nodokli ir viens no izdevigakajiem aspektiem.
Tiestbu sistémas reguléjums ir vajaks. Miisu investori ir diezgan apmierinati ar saviem
ieguldijumiem Latvija. Jautajums ir, ka izmantot zinasanas un ieguvumus, kas mums ir
Latvija, lai izverstu uznémeéjdarbibu citas valstis. Latvija ir jabiit radoSiem, lai izdzivotu, un to
mes varam izmantot citos tirgos.” (Vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas uzn€mums).

“Investiciju klimats ir kluvis nedaudz pievilcigaks. ... Divi vai trTs Sausmu stasti var sabojat

kopuma labu sistému. Saja zina ir uzlabojums. Pasreizgja valdiba ir loti nesteidziga attieciba
uz jebkadam izmainam un reformam. Faktiski reformas ir piepauzetas jau ilgak par gadu. ES
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prezidentiira biezi tieck min&ta ka viens no iemesliem; tacu visu valsts politikas limena
aktivitasu aizturéSana ES prezidentvalsts statusa d€] ir nepareiza.” (Finansu un juridisko
konsultaciju uzneémums).

“Klimats noteikti ir uzlabojies p&dejos gados, un pievienoSanas eirozonai ir apliecinajums
tam. Sie apstakli nav ideali, bet tie nekur nav ideali. PievienoSanas eirozonai nozimé, ka esam
izpildijusi noteiktu krit€riju kopumu, un més esam izpildijusi to labak neka daudzas
Rietumeiropas valstis.” (Vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas uzp€émums).

Detalizétakus viedoklus par min&tajiem jautajumiem var izlasit 4. nodalas IV dala,
kur apkopoti citati no intervijam.

4. Neatbilstibas starp gaidam un realitati, Latvijas potenciala izvértéjums un
ieteikumi, ka popularizet Latvija ka investiciju galameérki
Interviju nosléguma més apliikojam Sos tris jautajumus:
* kadas ir bijuSas galvenas neatbilstibas starp gaidam un realitati,
investeéSanas bridi Latvija;

* Latvijas neizmantota potenciala izvértéjums un

* jeteikumi, ka popularizet Latvija ka investiciju galameérki.

Saja apak$nodala apkopoti galvenie pétijuma secindjumi attieciba uz $iem tris
jautajumiem.

4.1. Galvenas neatbilstibas starp gaidam un realitati, investéSanas bridi Latvija

Daudzi investori uzsvéra, ka ir bijis jakonstaté vismaz dazas neatbilstibas starp
gaidam un realitati. Proti, vairaki investori nebija gaidijusi, ka notiks

(1) LOTI STRAUJAS DEMOGRAFISKAS PARMAINAS
UN EMIGRACIJA

Savukart citi velreiz uzsver butisko vajadzibu veikt

(2) STRUKTURALAS REFORMAS IZGLITIBAS, VESELIBAS APRUPES
UN TIESIBU SISTEMA.
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“Negativu parsteigumu raisa tiesibu sistéma, tas, ka lietas notiek tik 1&ni; dazi tieSam divaini
tiesas lémumi. Sabiedribai ir svarigi, lai pastav juridiska infrastruktiira, kas darbojas - tas rada
stabilitati un prognozejamibu. Par So problému jau bija dzirdets, tacu lielu parsteigumu radija

tas, ka ta ir tik end€miska.” (Uzn€mums finansu un banku nozarg).

“Mums nebija ne jausmas, kadas juridiskajas cinas mums bis jaiesaistas... .“ (Energétikas
uznémums).

“Vissimptomatiskaka probléma ir maksatnespé&jas process, kas Sobrid parspgj jebko citu. Viss
pargjais ir labi.” (Finan$u un juridisko konsultaciju uzp€mums).

Gadijumu izpé&tes tika minétas art dazas

(3) NOZAREM SPECIFISKAS PROBLEMAS,

piem&ram:

“Investiciju gaidas liela mera noteica briva tirgus pieejamiba ES. Bet piensaimniecibas nozaré
ta nav bijusi piedzivota, jo ES valstis aizsarga savu lauksaimniecibas uznéméjdarbibu un daris
ta arT turpmak. Latvijas valdiba neko daudz nav darjusi, lai izmantotu zemu CO2 emisiju ka
ieguvumu.” (Razosanas uznémums).

Daudzi uzpémumi tomér pauda pozitivu attieksmi attieciba uz gaidu un realitates
salidzinajumu:

“Mums nav bijis nekadu parsteigumu un nav neatbilstibu starp ceribam un realitati.”
(Tehnologiju un IT uzpeémums).

“Miisu gaidas ir tikuSas parsniegtas, un ekonomiskie meérki ir sasniegti ar uzviju.” (RazoSanas
uznémums).

4.2. Latvijas neizmantota potenciala izvertejums
Arvalstu investori izvirzija vairakas

(1) NOZAREM SPECIFISKAS PROBLEMAS,

rundjot par Latvijas neizmantoto potencialu. Tas atspogulojas Sajos citatos:

“Medicinas / farmacijas riipniecibai ir iesp&ja paplasinaties. Latvija tam ir labs pamats, labas
tradicijas un potencials.” (Nekustama ipaSuma uznémums).
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“Partikas un dz@rienu nozar€ vél ir daudz potenciala. Ar lauksaimnieciba — var redzet, ka ir
daudz nelietotu zemes gabalu, kuri tiek izmantoti tikai, lai sapemtu ES subsidijas. Farmacija
ir arT potencials.” (Energétikas uznémum).

“Pasreiz€jas nozargs ir potencials uzlabot pievienotas vertibas I[imeni. Potencials ir partikas
razoS$anai, arT biznesa centriem. Palielinat eksportu. Finansu nozarg€ - apkalpot Eiropas
austrumu dalu (Krieviju). Digitali, uz eksportu orienteti IT pakalpojumi.”
(Vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas uzpémums).
“Lauksaimnieciba bija interesanta pirms krizes un bis atkal; tuvakaja nakotné to biis verts
finansét.” (Finansu un juridisko konsultaciju uzn€mums).
.... un daudzi investori atkartoti uzsvera, ka ir
(2) POTENCIALS ATTISTIT CILVEKRESURSUS LATVIJA:
“Izglitibai un pétniecibai ir potencials Latvija — lai radttu produktus ar pievienoto vértibu.”
(Vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas uznémums).

“Laba izglitiba, valodu prasmes.” (Razo$anas uznémums).

“Izglitibai, augstaka [imena izglitibas shémam (ir attistibas potencials); meklet jaunas Latvijas
zinatniska potenciala izmanto$anas iesp&jas.” (Energétikas uznémums).

Runajot par neatbilstibu starp gaidam un realitati, investori mingja vairakus visparigus
jautajumus, ko ietekmé

(3) VISPAREJA UZNEMEJDARBIBAS VIDE:

“Riga ir dabisks centrs un varti uz citam valstim, bet §1 priekSrociba nav pilniba attistita.
Biznesa mezgls, laba, rekreacijai piemeérota daba. Jaizmanto vides potencials.” (Uzne€mums
finan$u un banku nozarg).

“(Latvijai vajadzétu bit) lidzigakai Sveicei, tikai austrumu virziena. Latvijai joprojam ir
nedaudz slidena reputacija, Tpasi attieciba uz tiesisko vidi.” (Uzn€mums finansu un banku

nozarg).

“Nav jégas veidot lielas ripnicas Kuldiga. Tur nav cilvéku, nav dzelzcela, ta ir talu no ostam.
Ir jadoma realistiski.” (Uzn€mums finansu un banku nozarg).
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“Pietrikst patriotiskas domasanas visos [imenos; ideja stradat valsts laba, nevis tikai pasu
laba.... Laba parvaldiba valsts uznémumos ir vél viena joma ar potencialu.”
(Vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas uznémums).

Talak dazi investori izvirzija jautajumu par to,
(4) KA LATVIJA TIEK POZICIONETA STARPTAUTISKI:

“Latvija tiek izmantota ka varti uz austrumiem, bet griiti spriest, kads tam ir nakotnes

potencials.” (Energétikas uznémums).

“... atSkiriba no Igaunijas vai Slovakijas, Latvijai nav savas paSas nisas, ar ko to padarit
slavenu.” (Nekustama 1pasuma uznémums).

“Mg&s atgriezamies pie jautajuma par Latvijas t€lu. Nav skaidrs, ko mées ka valsts gribam
sasniegt. Visi zina, kadas ir miisu problémas, bet nekas 1sti nemainas. lesp&jams, mums biitu
janomaina politiki, ka arT valsts ier@dni. Ir nepiecieSamas izmainas dinastijas. Un tam jabiit

pamatigam izmainam. Mums ar1 vajadz&tu veicinat ideju, ka jasakarto sistéma (kaut kadu
iemeslu del visi lielie projekti noiet greizi - e-sist€mas, vilcienu iegade, biblioteka). Atbildes
nav, bet neviens pat art nemekI€ atbildi uz to, kap&c mées civildienesta l[iment netickam gala ar
nevienu verienigu projektu. Iesp&jamais iemesls varétu biit ipaSumtiesibu izjitas tritkums (ar1
problémas ar pilnvaram un atbildibu).” (Uznémums finanSu un banku nozarg).

“Latvijai vajadz&tu izcelt sevi Lietuvas, Igaunijas un citu valstu vida. Tranzits, logistika
varétu izcelt Latviju starp citam valstim.” (Uzn€mums finansu un banku nozarg).

4.3. Ieteikumi, ka popularizét Latviju ka investiciju galamerki.

Un, visbeidzot, me&s sanémam virkni ieteikumu, ka popularizét Latviju ka investiciju
galamérki. Visinteresantakie no tiem ir Sie:

“Var veidot kampanas. Bet visdrizak vajadz€tu stradat, lai izmainitu domasanas veidu. Mums
vajag atrisinat problémas (par kuram liecina miisu raditaji globalaja konkurétsp&jas indeksa,
"Doing Business" reitinga, u.c.); valdibai ir janosaka ka prioritate tas, ka mes ienemam
pienacigu vietu starptautiskajos reitingos, "Doing Business" un citos, un jaruna par to. ...
Cilvekiem jatic Latvijai. Ja Latvijas iedzivotaji uzskatis, ka Latvija ir laba valsts, kura
investet, vini runas par to. Ja mes skatamies uz Latvijas raditajiem starptautiskajos indeksos,
tie ir diezgan labi. Ja es biitu premjerministrs, es izvirzitu mérki panakt, lai Latvijai biitu labi
starptautiskie raditaji un, ja uz to liek uzsvaru, tas nav tik griiti panakams. Un runat par to.
Tad tam biis rezultats. Es neticu reklamas kampanam. Ir jaizmaina cilvéku domasanas veids

un japanak, lai investori jutas Seit gaiditi.” (Uzne€mums finanSu un banku nozarg).
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“Privatajiem uzn€mumiem un publiskajam sektoram vajadz€tu kopigi runat par to, ka Latvija
ir laba vieta investicijam. Daudzos gadijumos privatais sektors ir gatavs to darit, bet publiska
sektora atticksme mé&dz biit kritiska attieciba uz to, ka tas tiek darits.” (RazoSanas uznémums).

“Latvijas Investiciju un attistibas agentiira dara labu darbu. Ta ir atsauciga pret investoru
vajadzibam. Ta ir noderigs instruments, un tas nozimi nevajadz&tu mazinat. Katrai ministrijai
ir jaatbalsta arvalstu investicijas, kas saistitas ar tas biitibu un darbibas jomu. Vajadz&tu sniegt

atbalstu investoriem vismaz komunikacija. ... Ideala gadijuma, ierakstot Latvijas vardu
interneta mekletaja, nevajadzetu uzdurties sliktiem stastiem par investicijam un investoriem
Latvija. Ja ar investicijam saistitas problémas tiks risinatas parredzama veida, ta biis labaka
reklama Latvijai.” (Pakalpojumu uzn€mums).

“EsoSie investori ir labakie komunikatori: vinu veiksmes (piem&ram, atrisinot kaut ko,
paplasinoties, u. tml.), ir stasti, ko verts pastastit. Ar viet€jo iedzivotaju veiksmes stastus, ja
tadi ir. Ir jabiit tadiem piemériem, un kadam ir ar to janodarbojas.” (FinanSu un juridisko
konsultaciju uznémums).

“Singapiira $aja sakara paveica loti interesantu darbu. Vini izveidoja integrétu marketinga
kampanu valsti — iek$&jo un ar&jo. Tika stastits par valsti un tas pievilcigajiem aspektiem gan
valsts iekSien€, gan starptautiskaja sabiedriba. Lai to paveiktu, vini sadarbojas ar labakajam
reklamas agentiiram visa pasaulé, un iztéréja diezgan daudz lidzeklu. ST vinu pieeja ir Joti
svariga valsts stratégijas sastavdala. Latvijas uzdevums biitu saprast, ka tai ir nepiecieSama
valsts stratégija, kas pirmam kartam integrétu visus nodomus un planus ar mérki piesaistit
uzn@meéjus un veicinat cilvéku atgrieSanos valstl. Pieméram, Singapiira veica lielus
ieguldijumus un attistija biotehnologijas nozari. Vini radija universitati, import&ja labakos $is
jomas specialistus no visas pasaules, izdeva daudz naudas un 10 gadu laika bija radijusi
pasaules klases centru. Un tas, ka vini stastija par to, bija satriecosi. Tas tika darits
profesionali universitates un skolas, caur uzn@mumiem gan valsti, gan starptautiska méroga,
un izmantojot ierastas sist€mas, vai ta biitu prese vai socialie mediji, u.c. Tas viss bija
integréts, savienots kopa un savstarpg&ji saistits, un tiesi tas pietriikst Latvijai: pasSlaik nekas
nav saistits, inform&$ana notiek fragmentari. Ir maza, jauka kampana par to, ka Latvija var
pavadit ramas, atslabinosas brivdienas; ideja ir pievilciga, un taja virziena varétu vél daudz ko
dartt. Bet tam nav nekada sakara ar uznémeéjdarbibas sabiedribu. Latvijai vajadz&tu ieguldit
sadarbiba ar kadu loti labi pazistamu starptautisku reklamas kompaniju, lai izstradatu labakas
idejas, ka piesaistit biznesu valsti. Jaspgj arT attistit biznesa piemérus. ... Piem&ram, attieciba
uz latvieSiem, kas atgriezas valsti: holandietis, kas ir stradajis arzemes un atgriezies
Niderlandg, pirmos 10 gados sanem nodoklu brivdienas par pirmajiem 30% no saviem ar
nodokli apliekamajiem ienakumiem. Sadi tiek veicints, lai cilveki atgriezas atpakal. Vini
velas atgiit Sos cilvekus, jo tie arvalstis pelna vairak naudas neka majas, un atgriezoties vini
savu nopelntto atved Iidzi. Atgriezusies vini ienes savu pieredzi, vini uzsak biznesu, vini
attistas un investe Sos 30%, kurus vini btitu samaksajusi nodoklos. Tamlidzigus piemérus
vajadz€tu apsvert arT Latvijai. Singapiira, ja cilvéks daudz celo, vin$ maksa nodoklus tikai par
laiku, kad vins$ ir atradies valsti. Tas veicina regionalo centru izveidi, ko Latvija batu realas
iesp€jas darit - klit par regionalo pakalpojumu centru Skandinavijas tirgiem, ka ar Baltijai.
Bet tam ir nepiecieSami labi darbinieki un vélme atrasties Seit; Singapiira nodoklu sist€ma ir
loti atSkiriga, visiem ir vienada nodoklu likme.” (RazoSanas/ vairumtirdzniecibas un
mazumtirdzniecibas uzpémums).
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“Tam vajadz&tu bt biznesam, kas piesaistitu citus uznémejus investet jel kur. Tas nav kaut
kas tads, ko biitu jakontrole vai japarvalda valstij. Uznéméjdarbibas parstavjiem biitu
jauznemas vado$a loma, pieméram, redzot, ka iesp&jama sinergija starp dazadiem biznesiem,
kas atrodas Seit un kas varétu ienakt [idz ar arvalstu investoriem; [Latvijas] marketingam —
noteiktas vienoSanas ar valdibu ietvaros — buitu jabut uznéméju rokas. Labakais marketings
bitu pelnosi uznémumi.” (Uzn€mums finansu un banku nozarg).
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III. ARVALSTU INVESTORU UZNEMEJDARBIBAS VIDES UZTVERES
INDEKSS 2015

Saja nodala sniegts "Arvalstu investoru uznéméjdarbibas vides uztveres indekss
2015" — arvalstu investoru vertejums par Latvijas ekonomisko konkur&tsp&ju. Tomer,
pirms pievérSamies indeksam, jamin dazas atrunas. Proti, lai arT indeksi parasti tiek
izstradati, izmantojot kvantitativus datus, mes uzskatam, ka dazas situacijas,
pieméram, $aja, ir lietderigi veidot indeksus, balstoties uz gadijumu izp@tes pieeju.
Tas ir tadél, ka miisu petijjums balstas uz Latvijas galveno investoruznémumu loti
kvalificétu parstavju / vaditdju atzinumiem; vigiem ir vértiga ekspertu limena
informacija attieciba uz petamo problemu.

Tomér Arvalstu investoru uznéméjdarbibas vides uztveres indeksa skaitli biitu
jainterpret€ piesardzigi, nemot véra, ka (1) aptauja piedalijas galvenokart relativi lielu
uznémumu parstavji, lidz ar to rezultati drizak atspogulo tiesi lielako uznémumu
viedoklus, (2) izlase sastav galvenokart no FICIL biedriem, tadgjadi potenciali radot
atlases neobjektivitati. Tadgjadi mes iesakam izmantot Sos skaitlus ka papildu
informaciju pie datiem, kas sniegti §1 petijuma II- IV nodala, t.i., ka Tsu aproksimaciju,
kuras mérkis ir izskaidrot vispargjo Latvijas konkur€tsp&jas izvertejumu dazu
(galveno) Latvijas investoru uzskata.

Ka noradits ievada, pétijuma mes noskaidrojam galvenos faktorus, kas potenciali
ietekmé Latvijas konkur&tsp&ju, pamatojoties uz padzilinatam diskusijam, kas notika
FICIL ilgtsp&jigas ekonomiskas attistibas darba grupa, kura ir parstaveti dazadu jomu
eksperti. Lidz ar to, Arvalstu investoru uznéméjdarbibas vides uztveres indekss —
arvalstu investoru vertgjums par Latvijas ekonomisko konkur€tsp&u — sastav no
sadiem 10 raditajiem:

Darbaspéka kvalitate
Darbaspéka efektivitate
Pieprasijums péc produktiem un pakalpojumiem
Attieksme pret arvalstu investoriem
Uzpéméjdarbibas likumdoSanas kvalitate
Izglitibas un zinatnes kvalitate
Veselibas apriipes un socialas aizsardzibas kvalitate
Pamata infrastruktiara
Nemateriala infrastruktiira
Demografija

Interviju gaita mes lidzam 28 aptaujai atlasttos arvalstu investorus Latvija novertét
visus Sos raditajus — potencialos Latvijas ekonomiskas konkur&tsp&jas faktorus.
Papildus mes lidzam viniem arT novértet dzives limeni Latvija. M@s sniedzam viniem
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izvertgjuma skalu no 1 Iidz 5, kur 1 nozime, ka Latvija nav konkurétspgjiga, un 5
nozimé, ka Latvija ir loti konkur@tsp&jiga konkrétaja raditaja. Dazi raditaji ietveéra
vienu punktu, bet citi — vairakus; sikak skat. 3. pielikuma. Arvalstu investoru
uznéméjdarbibas vides uztveres indekss tika aprékinats ka katra raditaja vienkarSs
vidgjais lielums; 26 no 28 intervétajiem investoriem sniedza novert§jumu par vairumu
no raditajiem. Rezultati ir apkopoti 1. diagramma.

1. diagramma. "Arvalstu investoru uznéméjdarbibas vides uztveres indekss 2015":
arvalstu investoru vértéjums par Latvijas ekonomisko konkur&tsp&ju.

Demography I 2.0
Quality of health and social security — 2.6
Quality of education and science — 2.8
Availability of labour [N .0
Demand for products and services I .1
Hard infrastructure [N .2
Quality of business legislation TN .2
Attitude towards foreign investors NG 3.2
Efficiency of labour [INEEENEEEEEEE—— 5.2
Soft infrastructure NG 34

0.0 0.5 1.0 15 20 25 3.0 35 4.0

(Skala no 1 Iidz 5, kur 1 nozimé, ka Latvija nav konkurétsp&jiga, un 5 nozimé, ka Latvija ir loti
konkur&tsp&jiga. N= 25)
Avots: FICIL aptauja

Ka redzams 1. diagramma, arvalstu investoru Latvija sniegtais potencialo ekonomikas
faktoru vert€§jums parsvara ir virs videja Itmena. Proti, investori visaugstak verte
nematerialo infrastruktiiru - to, kas tika mérits ka "biznesa kultiira Latvija" (3,4 no 5),
bet viszemak — demografiju (tikai 2,0 no 5)." "Arvalstu investoru uznéméejdarbibas
vides uztveres indeksa 2015" atspogulota neapmierinatiba ar demografisko situaciju
saskan arT ar vispar§jiem komentariem par galvenajam investoru bazam, kas
aprakstitas II nodala. Lidzigi, sabalsojoties ar vispargjiem komentariem, "Arvalstu
investoru uznéméjdarbibas vides uztveres indekss 2015" uzrada problémas veselibas
un socialas sistémas kvalitaté (2,6) un izglitibas un zinatnes kvalitaté (2,8). Runajot
par veselibas apripes un socialas aizsardzibas kvalitati, jaatzimé, ka elements
"veselibas sisteéma" tiek veértéts nedaudz zemak neka elements "sociala aizsardziba"
(attiecigi 2,5 and 2,8).

Darbaspéka pieejamibas novértéjums, ko sniedza arvalstu investori Latvija, sasniedz

3,0; investori verte vadibas Itmena darbaspéka pieejamibu ar 3,4 un zemi kvalificeta
darba veicgju pieejamibu — ar 2,7. Pieprasijums p&c produktiem un pakalpojumiem ir
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novertéts ar 3,1 (iekSzemes pieprasijums: 2,8; argjais pieprasijums (eksports): 3,3 un
nozares tradicijas: 3,4).

Nakamie Cetri potencialie Latvijas ekonomikas faktori, tas ir, pamata infrastrukttra,
uznémejdarbibas likumdoSanas kvalitate, attieksme pret arvalstu investoriem, un
darbaspéeka efektivitate verteti ar 3,2. Pamata infrastruktiiras merijums sastav no cetru
elementu vid€jam vertibam, proti, (1) "aizsardziba" vertéta ar 3,4 (ka uzsvera vairums
investoru, galvenokart — pateicoties Latvijas attiecibam ar NATO), (2) zemas
razoSanas izmaksas: 3,3, (3) infrastruktiira (celi, elektriba): 3,1 un (4) energoresursi:
2,8. Vel lielaka daudzveidiba redzama investoru veért€§jumos attieciba uz
uznémgéjdarbibas likumdoSanas kvalitates elementiem (monetara politika: 4,0;
nodoklu sisteéma: 3,1, tiesiska sist€ma: 2,6), ka ar1, vert§jot elementus attiecksmé pret
arvalstu investoriem (attieksme pret arvalstu investoriem: 3,6; investiciju stimuli: 2,8).

Aptaujas beigas ludzam investoriem, lai vini noverté vispargjo dzives limeni Latvija.

Kaut kadu iemeslu dél tikai 16 investori atbildgja uz $o jautajumu, dodot vert§jumu
3.4.
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IV. GADIJUMU IZPETE IEGUTIE CITATI

Saja nodala apkopoti galvenie citati no mini gadfjumu izp&teém, sniedzot detaliz&taku
informaciju par viedokliem, ko pauda arvalstu investori Latvija.

1. Galvenas jomas, kas rada baZas attieciba uz investiciju klimata ilgtspéjigu
attistibu Latvijas tirgu.

. Demografija un darbaspéka pieejamiba

“ledzivotaju skaits sariik, tapec iepirkSanas centru attistiSana ieksgja tirg un ceribas
palielinat apgrozijumu ir problematiskas. Jauna paaudze emigré un tas tie$a veida
ietekm@ investicijas Latvija.” (Nekustama ipaSuma uzgp€mums).

“Kontroléta, reglamenteta imigracija ka viens no veidiem, ka risinat pieaugosSo
demografisko problému.” (Uzp€mums finanSu un banku nozarg).

“Piekluve darbaspekam ir problematiska ne tikai mazumtirdznieciba, bet arT viesnicu
nozaré. Pastav arl zinamas problémas atrast nomniekus iepirkSanas centros.”
(Nekustama 1paSuma uzpémums).

“ ... (politikas veidotajiem) ir janak klaja ar efektivu reemigracijas politiku, un §im
jautajumam jabuit politiskai prioritatei. Noteikti biis vieglak, radot aktivu
reemigracijas politiku, neka atvertu un atvieglinatu imigracijas politiku.” (Nekustama
IpaSuma uzpémums).

“Demografija ir acimredzama probléma... .” (Uzne€mums finan$u un banku nozarg).

“Imigracijas politiku Latvija nepiecieSams kritiski izvertet un parskatit. M&s dzivojam
iluzijas, ka mums ir augsts bezdarba limenis Eiropa, un ka Nodarbinatibas valsts
agentiira parkvalificé bezdarbniekus, ta¢u ar zemi kvalificétiem darbiniekiem
joprojam ir problémas. Ja mums bitu pieejams darbaspeks no arpuskopienas valstim,
mg&s varétu klut konkurétsp&jigaki.” (Razosanas uzp€mums).

“Ilgtermina més planojam bitiski palielinat miisu razoSanu eksporta tirgiem. Tomeér,
lai ievérojami paplasinatu razosanas jaudas, mums, protams, vajadzes pienemt darba
vairak cilveku. Tacu més jau tagad saskaramies ar grutibam atrast cilvékus ar tehnisko
izglitibu vietéja darba tirgi. ... V&l lielaka un sarezgitaka probléma (neka augsti
kvalificeta darbaspka pieejamiba), kas biis jarisina tuvakaja nakotng, ir motiveétu
zemakas kvalifikacijas darbinieku trikums. Saldéjuma sezona mums nepiecieSami
250-300 papildu darbinieki. Tas nav nekas arkartigi sarezgits; ta ir saldéjuma
iepakoSana un pardoSana. 20-25% no Siem cilvékiem atstaja darbu, pat nepabridinot
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mis... .” (RazoSanas uznémums).

“Atrasts cilvekus nav viegli. M@s esam fran§izes uznémums, un tapéc mums nevajag
daudz darbinieku. Bet mazumtirdznieciba ta ir reala probléma. Pardevejs misu
veikalos laikam nav tas pievilcigakais darbs. Darbaspeks pamet Latviju. Bezdarbs
arpus Rigas pastav, tacu Riga ir darbaspeka deficits. Ir griiti atrast mazkvalific€tus
darbiniekus. Valdiba ne ar kadiem risindjumiem te nepalidz. Probléma, ko
mazumtirgotaji asociacija mégina atrisinat: laigt, lai valdiba neprasa transportlidzekla,
iedzivotaju ienakuma u.c. nodoklus par darbaspeku, kas tiek import€ts no citam
pasvaldibam un pilsétam. Tome&r neizskatas, ka tuvakaja nakotné kaut kas
uzlabosies.” (Vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas uznémums).

“Runajot par risinajumiem — ES cilvékiem ir parvietoSanas briviba. Kad Latvija vidgja
alga bus tada pasa Itmeni ka citur ES, tad var@s piesaistit darbaspeku. Krieviski
rungjosie varétu viegli pielagoties. Bet zemu apmaksata darbaspeka dzives
standartiem jabut pietiekami labiem.” (Vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas
uznémums).

“Vel viens aspekts ir kvalificéta darbaspeka pieejamiba pietickama apjoma un par
sapratigu cenu. Pieméra pé€c, dalito pakalpojumu centri nopietni ietekm& citus
uznémumus — driz mes, iesp&jams, nevarsim atlauties darbaspeku, kas mums ir
nepiecieSams. Pirms kada laika m&s bakalauru programmu absolventiem vargjam
maksat 600-700 EUR ménesi. M@s vairs nevaram atrast cilvékus par $adu algu. Atri
atrast 30 profesionalus ar lidzigam prasmém un kompetenci buitu neiesp&jami. Mums
blitu nepiecieSams meginat piesaistit cilvékus no citiem uzpémumiem, kas jau ir
ieguldijusi vinu apmaciba. Attieciba uz tiem bezdarbniekiem, kuri Sobrid ir regionos,
es nedomaju, ka butu iesp§jams apmacit vinus lidz limenim, kads mums ir
nepiecieSams. Vini atrodas citd Maslova piramidas [imeni.” (Finansu un juridisko
konsultaciju uzpémums).

“IKT nozaré Latvija biezi vien atpaliek no Igaunijas, kas ir loti atv@rta moderno
tehnologiju izméginasanai. Cilvekresursi kopuma ir diezgan labi, IKT specialistu
kvalitate ir laba, bet problema ir daudzuma — nav pietickams skaits nepieciesamo
specialistu.” (Tehnologiju un IT uzpémums).

“Ir jaapsver gudra un kontrol&ta imigracija. IKT nozare fiziska imigracija varbut nav
tik nepiecieSama ka citas nozarés, jo daudzi nozares uzpémumi jau izmanto arvalstu
darbaspeku. Ukraina, Krievija un Baltkrievija ir daudz potencialo darbinieku ar augstu
kompetencu Itmeni, tacu pasreizgja imigracija politika ir loti ierobezojosSa, tadel
Latvija nespg pilniba realizét savu potencialu, ko var€tu, ja izmantotu augsti
kvalificetus darbiniekus no arvalstim.” (Tehnologiju un IT uzpémums).

“Grutakais Latvijas uzdevums ir darba dev&ju vajadzibam atbilstosas kvalifikacijas
darbaspeka nodroSinasana. Lai attistitu ekonomiku, butu jaliek lielaks uzsvars uz
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(augstako) profesionalo izglitibu. Pakalpojumu eksports ir viens no butiskiem
nakotnes ekonomikas attistibas virzieniem. Misdienas, dzivojot digitalaja laikmeta,
tehnologijas lauj nodro§inat daudzus pakalpojumus attalinati — veikt gramatvedibas,
personala parvaldes, IT atbalsta, attistibu, un daudzas citas funkcijas atbalsta birojos.
Tas nozimég, ka pakalpojumu zina daudz ko var€tu izdarit no Latvijas — galvenokart
Ziemel]valstim (jo tur ir ir augsts izmaksu limenis), bet arT — Centraleiropas un
Rietumeiropas valstim. Latvijai ir nepiecieSams piegadat pienacigi kvalificetu
darbaspeku.” (IT uzp€mums).

“Latvijai ir iesp&jas, ko v&l var izmantot; Latvija, salidzinot ar Baltijas kaiminvalstim,
joprojam pastav potencials dalito pakalpojumu nozarg, bet IT darbaspéka pieejamiba
vai Ziemelvalstu valodu prasmes ir probléma. Joprojam ir pieejams cilvéku loks ar
anglu valodas zinaSanam, kas piem&rots zemaka limena darbiem dalito pakalpojumu
nozare.” (IT uznémums).

“Mazumtirdznieciba un dalito pakalpojumu centros darbasp€ka pieejamiba jau ir
probléma 1istermina un ta paraugs ilgtermina probléma. 20. gs. 90. gadu
demografiskais kritums jau skar mis tie$sa veida. Risinajumi: palielinat dzimstibu,
sakt domat par imigracijas politiku.” (Vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas
uznémums).

“Darbaspéka pieejamiba: ir griti atrast pieredz&jusus darbiniekus, un ir griiti noturét
darbiniekus 6-7 gadus, jo vini vienkarSi atstaj Latviju.” (FinanSu un juridisko
konsultaciju uzpémums).

“Mums ir vajadzigi uzlabojumi $aja (t. i., demografiskaja) sféra. ST probléma ietver
divus aspektus: 1. Kas notiek ar cilvekiem, kuri dzivo Seit (vai dzimstiba ir augstaka
neka mirstiba? Kuru cilvéku ir vairak — to, kuri izbrauc, vai to, kuri atgriezas?); 2.
Jomas, kuras jiitamas padomju laika sekas — imigracija, iesp&jas importet darbaspeku.
Interesanti, ka wvairakas nozarés darbaspeks jau tiek importets, pieméram, no
Rumanijas, Bulgarijas un citam valstim. Bet tas ir iznpémums, nevis tendence.
Valdibai ir jastrada pie ta, lai uzlabotu stabilitates un drosibas izjltu jaunas gimengs,
kas savukart veicinatu $o gimenu palielinasanos. Bet dala emigrantu varétu
atgriezties, ja vien te biitu jauni un interesanti darba piedavajumi.”
(Vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas uznémums).

“Miisu bizness ir orientets uz vietgjo tirgu. ... (tdpec musu lielakas bazas Latvija ir:)
demografija, emigracija, iedzivotaju novecoSanas. Valdiba nespgj sniegt atbalstu
uznémumiem, saglabajot specialistus Latvija. ... . Mes apsveram kvalificéta
darbaspéka ievesanu.” (Tehnologiju un komunikaciju uzpémums).

“Cilvekresursi, darbaspeka pieejamiba. Darbinieku ar 6-7 gadu pieredzi trikums.

Merktiecigas personala atlases (headhunting) sekas ir neadekvats algu palielinajums.
Latvija ir vajadziga gudra imigracijas un reemigracijas politika. Darba dev&jiem trukst
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instrumentu, lai saglabatu darbiniekus, ja tos parvilina merktiecigaja atlase;
pieméram, ja darbinieks ir sanémis darba devéja apmaksatu apmacibu, darba devejs
nevar prasit, lai darbinieks atmaksatu $o naudu, dodoties uz citu uzpémumu.”
(Finans$u un juridisko konsultaciju uzp€mums).

“Ir vairaki jautdjumi, kas saistiti ar demografiju — piemé€ram, ir jadoma, ka
veiksmigak veicinat jauno maminu atgrieSanos darba péc griitniecibas un dzemdibu
atvalinajuma. Biitu labak, ja maminas varétu stradat vismaz nepilnu laiku griitniecibas
un dzemdibu atvalinajuma laika. Biitu jarada lielaka elastiba.” (Uzgp€mums finansu un
banku nozarg).

“Latvija ir jadoma par gudru imigraciju. Tai biitu jareklamé sevi ka vietu, uz kuru
verts doties, ka labu galamérki. Investiciju agentlira Latvija diemzel ir pilnigi
satrung&jusi un vienkarsi nesp&j neko paveikt! Tai vajadz&tu pamacities no Lietuvas.
Seit ta neapSaubami nedara to, kas tai jadara. M&s esam méginajusi stradat kopigi, bet
bez rezultata. Biezi vien ta nespgj pat iedot mums dazus vienkarSus pamatdatus par
Latvija stradajoSiem uznémumiem; gala beigds més pasi atrodam So informaciju.”
(Uzp@mums finansu un banku nozarg).

“ledzivotaju skaits sarik. M@s esam ieguldijusi laukos, bet cilvéki dodas prom no
turienes (uz Rigu vai arzeme@m), tapéc més neplanojam vairs veikt investicijas tur.
Visi muisu projekti tagad ir ap Rigu.” (Energétikas uznémums).

“Biroja darbiniekus atrast ir viegli. Tehnisko personalu — griiti. Pastav problémas ar
atticksmi / atbildibu.” (Energgétikas uznémums).

“Novecosanas un iedzivotaju skaita samazinaSanas mums ir probléma. Ne tikai,
rundjot par misu klientiem, potencialajiem klientiem un patérétajiem, bet ar attieciba
uz iesp&jam atrast atbilstoSos darbiniekus. Arvien sartk pieejama darbaspeka apjoms,
gan zemi kvalificéta darba veic€ju, gan vadoSo darbinieku. Viens no iemesliem, kapéc
mums vajag automatizet [misu procesus] ir tas, ka pieejams arvien mazak un mazak
tehnisko darbinieku, kas sp&tu pildit vienkarSus uzdevumus par sapratigu samaksu.”
(Razosanas/ vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas uznémums).

“Labi latvieSu specialisti var atrast darbu citur, kur var nopelnit daudz vairak neka
Seit. Otrkart, ir atri augosSas nozares, kas kvalificEtiem darbiniekiem maksa lielas
algas; pieméram, IT nozare ir loti konkur@tsp&jiga. Ir gruiti atrast pieredz&jusus
profesionalus IT nozar€, finanSu nozaré ari. lesp&jams atrast daudzus gramatvezus,
tacu loti labus finansu specialistus atrast ir Joti gruti. Tas pats ar marketingu. Un tas ir
tapec, ka mes nekonkurgjam tikai Latvija; mes konkurgjam visa Baltija un misu
kaiminvalstis, kas ietver Poliju, Vaciju, Lielbritaniju, ka arT Norvégiju, Zviedriju un
Somiju.” (RazoSanas/ vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas uznp€mums).
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“Emigracija (ir probléma) — cilvéki ir aizbraukusi un tas ir ietekméjis patérétaju bazi,
kas tagad ir par ceturtdalu mazaka, neka agrak.” (RazoSanas/ vairumtirdzniecibas un
mazumtirdzniecibas uznémums).

“Darbinieki: prasmju baze, nakotnes darbinieki — gudra imigracija, ierobezojot
intelektuala darbaspéka emigraciju. Risinajums: profesionalas izglitibas centri, kas
lautu cilvékiem (vidusskolas perioda vai p€c ta) saprast, kadas nozares pieejamas pec
universitates absolvésanas, ka strada tirgi, utt. Tas biitu jasponsoré uznpémumiem.”
(Uzp@mums finansu un banku nozarg).

“Pie mums strada aptuveni 600 cilvéku. Cilveéki koncentrgjas uz vienu organizaciju,
vienu karjeru. M&s esam mekl&jusi darbaspeku no arpuses: a) mazumtirdzniecibas
tiklos un b) galvenaja atbalsta biroja. A) Personala mainiba ir 15-20%. Gritibas atrast
cilvékus Sim darbam. Ta ir ieks€ja probléma, ko var atrisinat organizacijas ietvaros. 2
méneSu apmacibas programma darbiniekiem. Bet mums ir nepiecieSama arl
kompensacijas programma, prémijas utt., lai noverstu darbinieku doSanos uz citiem
uznémumiem (bankam). Cilvéki jau ir, tap€c galvena probléma ir piedavat viniem to,
ko vini v€las. B) atrast darbiniekus galvenajam birojam ir griitak. Ir ierobezoti resursi.
8-10 bankas ir musu tie$sas konkurentes. Cilvékus apmierina stradaSana viena un taja
pasa amata ilgu laiku; vini necensas mainit darbu. Darbiniekiem triikst pieredzes un
tempa, dinamikas. Misu banka ir atSkiriga kultira, mums ir atrs temps, m&s esam
varbit agresivaki.” (Uznémums finan$u un banku nozaré€).

“Demografija — samazinas iedzivotaju skaits, ir zema dzimstiba un darbsp&jiga
vecuma iedzivotaju emigracija (diemzel). Mums ir dazi cilveki, kas ir atgriezusies; bet
es redzu, ka daudzi latviesi strada arzemes, pieméram, Londona, baros un viesnicas,
un tie ir jauni un izglitoti cilvéki. Tas ir biedgjosi. Algas Latvija paslaik pieaug un
atSkiriba lénam samazinasies, ta ir pirktspgjas paritate. Probléma ir ta, ka més ta 1sti
neaicinam cilvékus atgriezties.” (Nekustama Tpasuma/ razoSanas uznémums).

d Izglitiba, zinatne un pievienota vertiba

“Izglittba ir viens no galvenajiem aspektiem spécigu ekonomisko pamatu
nodrosinasana, bet nepiecieSams, lai biitu attieciga politiska izv€le. Latvijai ir svarigi
izglitot cilv€kus un attistit jaunas nozares, kas razotu produktus ar augstu pievienoto
vertibu. Paslaik Seit esosas darbaspéka izmaksu priekSrocibas ilgtermina tadas
nepaliks, tapéc izglitibai vajadz&tu biit uzmanibas centra.” (Nekustama ipaSuma
uznémums).

“IKT izglitibai vajadzétu klut ieklaujosakai. IKT tiek lietotas daudzas nozar€s.
Informatikai nevajadz&tu bt atseviskam priekSmetam, ko maca no 5. klases, ta vieta
IKT elementi biitu jamaca visos priek§metos, sakot no pirmsskolas. Sis jautdjums ir
loti ciesi saistits ar skolotaju IKT izglitibu. V&l viens jautajums ir speciala IKT
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izglitiba, kas biitu japadzilina, piem&ram, programmesana, utt. Eso$as biznesa skolas
ar1 ietver IKT savas macibu programmas tikai retumis un vispargja limeni.”
(Tehnologiju un IT uzpémums).

“Inovacijas un tehnologijas — p&d&jos gados situacija ir uzlabojusies. Eksisté dazi
pétniecibas un attistibas projekti sadarbiba starp universitattm un uznémumiem
("Valmieras stikla Skiedra", "GroGlass"). V&l ir daudz kas darams, lai veicinatu $o
sadarbibu. P&dgjo gadu laika Latvija strauji attistas uzsac€uzpeémumi, tacu,
iesp&jams, tas ir, pateicoties "Skype" stastam Igaunija vai "GetJar" Lietuva. "Ask.fm"
un "infogr.am" Latvija ir loti veiksmigi attistibas pieméri p&dgjo paris gadu laika, kas,
cerams, sagatavos celu citiem panakumiem nakotn€. Ja tiks veiktas nepiecieSamas
investicijas izglitiba, attistisies tehnologijas un inovacijas, kas tradicionali apsteidz
citas nozares.” (Tehnologiju un IT uznémums).

“Augstaka izglitiba ir loti zema Iimeni, salidzinot ar pasaules standartiem. Neviena
Latvijas universitate nav 1000 labako pasaules universitasu saraksta. Nav iesp&jams
izveidot partikusu sabiedribu bez labas izglitibas.” (Uzn€mums finanSu un banku
nozarg).

“Lai tiktu gala ar problému, ka trukst augsti kvalificétu specialistu tehniskajas jomas,
risinajums varétu bit (1) matematikas, fizikas, ktmijas pastiprinaSana vidusskolas. Par
to valdiba runajusi daudz, bet tas nav ticis istenots. Dazos Latvijas regionos gala
eksamenu matematika sp& nokartot tikai 8% skolénu; (2) kvalificétas tehniskas
augstakas izglitibas (p&cdiploma) programmas — ir vairakas skolas, kuras tiek
piedavatas S§1 izglitiba. Uzsvars dazas macibu programmas ir novirzijies no
konkrétakiem priekSmetiem (inZenierzinatne) uz plasSakiem (filozofija, menedzments,
sociologija). Rigas Tehniska koledza bija etalons regionalaja tehnisko prasmju
izglitiba. Paslaik tikai 16% no macibu priekSmetiem koledzas programmas ir
specifiski tehnisks saturs. Pargja programmas dala ir vispariga. Ja cilvéks ir absolvéjis
tehnisku (profesionalo) skolu, més (darba devgji), sagaidam, lai vin$ butu ar daudz
dzilaku izpratni par tehniskam lietam.” (RazoSanas uzne€mums).

“No valsts viedokla galvenajam rup@m biitu jabit par izglitibu un inovacijam — tas
nozimg, jainvesté cilvékos, un tieSi tas nakotn€ nodroSinas vislielako turibu.”
(Vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas uzpémums).

“Ir griiti atrast labus inZenierus. Absolventi no universitatém nak bez praktiskam
zina§anam. M&s nositam vinus uz Sveici vairaku ménesu ilga praksé misu mates
uzpémuma. Visi atgriezas Latvija un ir motivéti. Tapéc ir svarigi attistit dualo
izglitibas sist€ému. ... M@s var€tu palielinat investicijas un parvietot vairak razoSanas
no Sveices uz Latviju, bet tam $kérslis ir inZenieru trikums. ... M&s tagad esam
noskanoti ieguldit robotu iegad€, jo mes nevaram atrast pietickami daudz sertificétu
metinataju.” (Razosanas uzp€mums).
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“JaunieSu bezdarbs ir vel viens aspekts, kas rada raizes — tie, kas absolv€, nav
ieintereséti uzsakt profesionalo dzivi. Pret So ir Iidzeklis — padarit par nepienemamu
tadu situaciju, ka kads 19 vai 20 gadu vecuma beidz izglitoSanos un paliek bez
profesijas. PasSlaik ir ta, ka jaunietis pabeidz skolu, un nav iemacijies neko citu, ka
tikai nokartot centraliz€to eksamenu.” (Finansu un juridisko konsultaciju uzp€mums).

“Vai augstskolas piedava kvalitativu darbaspeku? Ir griiti par to spriest attieciba uz
uznémgéjdarbibas vadibu, socialajam zinatn€m, juristiem, u.c. Tas vairak saistits ar
katra individa sp&jam. Attieciba uz tehniskajam zinatn€m - augstskolu piedavajums
nav pietickams un ir Skirts no biznesa vajadzibam. Izglitibai ir jaraugas 10-15 gadus
uz priek$u. Sobrid izglitibas sistéma atpalieck no uznéméjdarbibas, nevis ir tas
dzingjspeks.” (Finansu un juridisko konsultaciju uzp€émums).

“Personals biezi vien ir pamatigi jaapmaca; tas sagada problémas. Turklat darbaspéks
noveco.” (Energétikas uznémums).

“Ilgtermina (risinamas problémas Latvija): augstskolu programmu revizija, lielaka
orient€Sanas uz tirgu, tostarp ari valodas prasmju piedavajums. ES fondi varétu
paplasinat finanséto apmacibu loku, lai atbalstitu nepiecieSamo kvalifikaciju
(pieméram, valodas). M@s piederam pie mazajiem un vidg§jiem uzp€mumiem, bet
nakotng atbalsts mums var nebiit pieejams misu liela mates uznp€muma d€l. Ta biitu
negativa zime attieciba uz ilgtermina ieguldijumu politiku Latvija.” (IT uzp€mums).

“Nepieciesamas darbinieku kvalifikacijas trikums. Paslaik darbaspeka pieejamiba nav
lielaka probléma. Tomér darbaspé€ka kvalitate gan ir. Puse no cilvékiem, kas piesakas
uz mazumtirdzniecibas vakancé€m, nav kvalific€ti; vinpu prasmes nav atbilstosas.
Nakotné mums bis jadoma, ka iesaistit dazadu segmentu darbasp€ka parstavjus,
piem&ram, vecaka gadagajuma cilvékus, studentus, mates-majsaimnieces, kuras bitu
gatavas stradat paris stundas diena. Tas prasitu ari zinamu elasttbu no darba
devgjiem.” (Vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas uznémums).

“Paslaik, kad wvalda darbaspeka trukums, més pienemam cilvékus, kuri nav
sagaidamaja (prasmju) Ilimeni, tapec mes invest€§jam resursus, lai palielinatu
pamatlimeni. Ta vieta, lai investetu lielakas pievienotas vertibas radiSana un
produktivitateé, mes pieverSamies pamatlietam. Ja pamatlietas biitu kartiba, més varétu
palielinat pievienotas vertibas attistibu.” (Vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas
uznémums).

“Izglitibas sistema ir daudz darama, lai padaritu to konkurétspgjigaku un lai izglitotie
izmantotu savas sp&jas un zinasanas ar vislielako efektivitati. ... Latvija ir jaievie$
duala profesionala izglittbha p&€c Vacijas parauga.” (Vairumtirdzniecibas un
mazumtirdzniecibas uznémums).
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“Izglitibas kvalitate, diemz€l, nav laba; lidz ar to, uznémumiem ir nepiecieSams
butiski ieguldit cilvékresursos (ir gadijumi, kad tikko Rigas Tehnisko universitati
absolvgjusiem IT specialistiem nepiecieSama papildu apmaciba!); domajot ilgtermina,
misu augstakas izglitibas sisteéma ir loti provinciala — ta m&s nevarésim konkurgt.
Universitatém jaklust starptautiskam; investori aizvien vairak strada parrobezu
apstaklos, tapec ir 1paSi svarigi, lai universitatés iegitas prasmes tiktu apgiitas
starptautiska vide. Ir svarigi iegiit starptautisku domasanas veidu ... . Arl socialo
prasmju nereti triikkst - prezentéSana, komandas darbs, utt. Socialas prasmes un
emocionala inteligence ir loti svarigas, bet liclakaja dala gadijumu tas jaunajos
darbiniekos iztrikst. Dazas valstis emocionala inteligence ir izglitibas dala. Tuvakaja
nakotné probléma biis valodu, it 1pasi - krievu valodas, zinasanas.” (Uznémums
finan$u un banku nozarg).

“Latvijai vairak jadoma par to, kas ir miisu eksporta labums. M&s kliistam arvien
vairak un vairak digitalizeti. Taja pasa laika, RTU gada absolvé tikai 200 specialistu.
"Accenture" vien nepiecieSami 200 specialisti gada. Tatad izglitibas planosana
japielago darba deveju vajadzibam. Kaut kas jau ir paveikts Izglitibas ministrijas
Itmeni, bet temps nav pietickams.” (Uzpémums finanSu un banku nozarg).

“Ar pamatizglitibu viss ir kartiba, ja salidzina ar Somiju. Tomér, attieciba uz augstako
izglitibu, es nesaprotu, ka iespgjams macities pilna laika studiju programma un taja
pasa laika stradat pilnu darba slodzi. Tam jaliecina par augstakas izglitibas kvalitati.”
(Energétikas uznémums).

“Prasmes. Varbiit runa ir ne tik daudz par to, cik cilveki ir pieejami, bet par to, ko vini
sp&j darit. Ddarbasp€ka kvalitate ir sarukusi.” (RazoSanas/ vairumtirdzniecibas un
mazumtirdzniecibas uznémums).

. LikumdoS$ana un valdibas atbalsts

“Latvijas 1émumu pien@méji parasti atri ievero visas ES direktivas un regulas, bet 1&€ni
uzsak jebkadu likumu un noteikumu radiSanu pe&c pasSu iniciativas, bez argja
spiediena. Dialogam ar socialajiem partneriem un sabiedribu trikst turpinajuma.
Valdiba uzklausa, tomér priekslikumi tiek istenoti loti reti, piem&ram, attieciba uz
makondatosanu. Birokratija — valsts sektora darbinieki ir ieinteres€ti atrast
attaisnojumus, kapéc kaut ko nevar izdarit, nevis koncentréties uz to, ko vajadzetu /
varetu darft, jo Tpasi Izglitibas un zinatnes ministrija, Ekonomikas ministrija, Tieslietu
ministrija, un dazreiz, sikakas lietas, arl Finan$u ministrija.” (Tehnologiju un IT
uznémums).

“Nodoklu rezimam jabiit prognoz&jamam un efektivi istenotam. Krizes laika pieredze
nebija labveliga. Darbaspéka nodokli nav konkur&tsp€jigi, salidzinot ar Lietuvu un
Igauniju. Ja mums biitu jamekle darbinieki Baltija, més tos mekletu Lietuva vai
Igaunija.” (Tehnologiju un IT uznpémums).
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“Nodoklu un regulgjuma slogs Latvija augsti kvalificétu profesionalu nodarbinasanu
padara loti dargu, savukart zemi kvalificEétu personalu m&s nevaram atlauties.”
(Razo$anas uznémums).

“Nodoklu tiesibu akti ir liela sist€émiska probléma. Pieméram, nodarbinatibas nodokli
ir virs ES vidgja Itmena ... Izmainas notiek tik biezi, ka m&s nesp&jam, tam izsekojot,
attiecigi mainit misu sist€mas un programmas. Piem@ram, nodokla maksajuma
termina pagarinasana attieciba uz embargo, tas bija kaut kas jauns pat nodoklu
dienesta, vini nevargja mis atbalstit vai sniegt mums ieteikumus.” (RazoSanas
uznémums).

“Akcionaru interesu aizsardziba. Intelektuala ipaSuma aizsardziba. Valdes loceklu
atbildiba. Akcionaru privatas intereses un to ietekme uz uznémégjdarbibu var loti
negativi ietekmét vadibas dzivi; Latvija tas netiek reguléts vai kontrol&ts.” (Razosanas
uznémums).

“Biivniecibas likums nakotng var&tu biit probléma, jo likums ir ierobezojoss, tacu tas
nenozimé, ka kvalitate uzlabosies. Galvena risinama probléma Latvijai $ajos 20 gados
bijusas politiska korupcija, birokratija. Salidzinot ar Igauniju, kas ir vél mazaka valsts:
vini ir patrioti, un neizskatas, ka vini domatu tikai par savu labumu, viniem riip valsts.
Ja wvalsts parvalde Seit rikotos tapat, biitu iesp&jams ietaupit daudz naudas.”
(Vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas uznémums).

“Tiesiskums ir centralais jautajums — ta ir pamatvértiba, kas ir jauztur. Jautajums ir,
ka aizsargat (investorus) konkurétsp€jiga veida. Var radit apjomigu regul&jumu, tacu
ceréta aizsardziba parveérsas birokratija, ja ta netiek pienacigi Istenota. Smalka robeza
starp juridiska zina aizsargajosu vidi un, vienlaikus, konkur&tsp&jas saglabasanu ir
galvenais risinamais uzdevums. Kopuma ar tiesibu sistému Latvija viss ir vairak vai
mazak kartiba. Lielaka probléma ir, ka tiesibu akti tiek interpretéti, pieméroti un
istenoti. Komercdarijumu regul&§jumu un ta izpildi joprojam varétu uzlabot.
Investoriem nepiecieSams redzet, ka likumi darbojas un tiek izpilditi pareizi.
Piem&ram, bankam bija baZzas par reiderisma problémam un maksatnespgjas
uzbrukumiem. Augstakas tiesas 1émumi un dazi pasakumi tagad ir palidzgjusi (tie jau
palidzgjusi atrisinat "Swedbank" lietu, arT "Norvik" lietas virziens Skiet pozitivs). Lai
panaktu kontrol€josu ietekmi no tiesu puses, vispirms nepiecieSams, lai sabiedriska
doma biitu tada pati. Tatad paslaik ir dazas uzlaboSanas pazimes, tomér pagaidam vél
ne sist€miska [imeni.” (Finansu un juridisko konsultaciju uznémums).

“Viena probléma ir darba likumdoSana, kas ir smagng€ja un satur nelabvéligus
noteikumus attieciba uz virsstundam un elastigu darba laiku. Darba laiks atkariba no
klientiem svarstas no 35 stundam lidz 55 nedgla, bet tiesiskais reguléjums nav visai
elastigs. ... Socialais nodoklis visiem ir 33% apméra, kas ir sociali netaisnigi. Misu
firma maksa studiju maksu par vairakiem studentiem (Latvijas Lauksaimniecibas
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universitate), un Sie izdevumi tiek aplikti ar nodokli, kas nav pratigi.” (RazoSanas
uznémums).

“Turpinat veikt grozijumus likumos, lai padaritu tos labvéligakus, veikt grozijumus
tiesu prakse, maksatnespgjas procesa. Maksatnespg&jas reZima griitibas investoru dzivi
neatvieglo. Tas nav godigs process.” (Finansu un juridisko konsultaciju uznémums).

“Nodoklu rezims. Attistit holdinga rezimu.” (FinanSu un juridisko konsultaciju
uznémums).

“Nodoklu sistémas trikumi, salidzinot ar citam valsttim Centraleiropa — Latvijas
sisteéma ir tikpat sarezgita. ... Socialas apdroSinasanas nodoklis ir diezgan augsts, lai
arT ne tik augsts ka Ziemelvalstis, un tas veicina to, ka dala algas tiek maksata
aploksné. Drosi vien tas notiek vairuma valstu, mums visiem ir peleka vai melna
ekonomika. ... Bet kopuma nodoklu sistéma ir relativi stabila un viegli saprotama. Ja
salidzina ar Igauniju, attieciba uz uzp@émumiem ta izskatas loti neizdeviga, tacu,
rungjot par dividendém, nebiit ta nav. Bet socialas apdrosinasanas puse gan — cik ta
izmaksa un ko darbinieks par to iegiist. Sociala aizsardziba un veselibas apripe var
tikt uzlabota.” (Finansu un juridisko konsultaciju uznémums).

“Ir iesp&jami uzlabojumi nodoklu sisttma. Nakotné kopgjais nodoklu slogs
palielinasies, bet Sobrid tas ir konkur&tsp&jigs. Neskatoties uz to, zemi nodokli nav
laba lieta pati par sevi, jo sociala politika, demografijas un sociala drosiba iesp&jama
tikai, pateicoties nodoklu ien€mumiem. Stabila, caurspidiga, vienkarSa nodoklu
politika un konkurétspgjigs kopg&jais nodoklu slogs ir svarigi, lai piesaistitu investorus,
jo 1pasi mazos un vidgjos uzpémumus.” (Vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas
uznémums).

“Ilgtsp€jigs un uzticams tiesiskais regul&jums. ... Ilgtsp&jiga un uzticama normativo
aktu baze.” (Energétikas uznémums).

“Vairaki likumi, kas attiecas uz misu uznémumu, ir zemas kvalitates, tajos ir daudz
vietas interpretacijai, kas var tikt launpratigi izmantots. Jaunakais likums ir ticis
rakstits atsevisku tirgus dalibnieku interesés.” (Tehnologiju un komunikaciju
uznémums).

“Viena dala no misu investicijam tiek novirzita, lai uzturétu uznémuma tehnologijas,
aprikojumu, iekartas. Otra investiciju dala tiek izmantota, lai raditu jaunus produktus,
attistitu tehnologiju, utt. — katru gadu més ieguldam apméram 2-3 miljonus eiro,
neskatoties uz valdibas atbalstu. Atbalsts no valdibas ir loti svarigs — m&s esam
izveidojusi biroju Igaunija, jo tur ir labaki apstakli un atbalsts no valdibas, salidzinot
ar Latviju. Pieméram, Igaunija piedava sist€ému, péc kuras var izvE€leties vispirms
maksat dividendes un tad nodoklus — nauda biitiba paliek riipnica, ja ta tiek ieguldita;
ja ta ieguldita netiek, tad nauda aiziet nodoklos. Tas nodrosina to, ka uznémumi tiek
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veicinati investét. Mums ir biroji visas Baltijas valstis — Latvijas nodoklu dél Lietuvas
un Latvijas biroji ir saistiti kopa, bet Igaunija ir atsevisks birojs.” (RaZoSanas
uznémums).

“Kapéc netiek pazeminats ieguldijumu griestu augstums, kas lauj sakt sanemt nodoklu
atlaides? Ieguldijumu Iimenis, lai sapemtu nodoklu atlaides, ir tik liels, ka faktiski
jauzbiivé rupnica. Manuprat, biitu normali sanemt nodoklu atlaides ar1, ieguldot 2-3
miljonus eiro gada.” (RazoSanas uzne€mums).

“Tiesiska vide (ir probléma). Juridiska infrastruktiira attieciba uz maksatnespgjas
administraciju, korupcija.” (Uznémums finan$u un banku nozaré€).

“Tiesu pravas, tiesibu aizsardziba varétu daudz ko palidzet.” (Uzp€mums finansu un
banku nozarg).

“Galvena probléma ir tiesibu sist€ma, un tas ir gan istermina, gan ilgtermina
jautajums. Galvena probléma tiesam saistita ar atklatibu, parredzamibu, juridiskas
sisttmas stabilitati. V&l viena probléma ir politiska iejaukSanas regulésana.”
(Energétikas uznémums).

“Tiesiskums arT rada bazas - ir ticis panakts zinams progress pédgjos 22 gados, kop$
esmu Seit. Bet pedgjo 2 gadu laika nav noticis it nekads progress. Ir jauzlabo daudzas
jomas, viena no tam — maksatnespgjas likums. Ir dazas jomas, kas ir kartiba —
zemesgramata darbojas labi. Tatad ir arT labas lietas. Bet m&s esam maza valsts un ir
mazai valstij nepiecieSams but labakai neka citam.” (Nekustama 1pasuma/ razoSanas
uznémums).

. Neétiska / nelikumiga riciba un negodiga konkurence

“Programmatiiras piratisma ltmenis joprojam ir loti augsts (54% Latvija, ~40%
Rietumeiropa), bet stavoklis [énam uzlabojas. Cinpai ar €nu ekonomiku un korupciju
jabuit valdibas uzmanibas centra, jo vispargja izpratne par uzp€méjdarbibas vidi
(aplok$nu algas, programmatiiras piratisms un citi pelekie aspekti uznémeéjdarbibas
veiksana) ir nepienemama.” (Tehnologiju un IT uzpémums).

“(Daudzas problémas Latvija) ir saistitas ar augstu uztvertas vai pastavosas korupcijas
Iimeni, augstaku neka Igaunija un Lietuva. Latvija ir tikai Cetri premjerministri, kuri
nav kluvu$i par miljonariem. Salidzinajumam, Igaunija tikai viens ir miljonars, un
vin$ nopietni tiek saukts pie atbildibas.” (RazoSanas uznémums).

“Enu ekonomika arT rada bazas, jo ta aptver daudzas jomas: cigaretes un alkoholu, kas
ir lielakais valdibas ienakumu avots. Svariga ir gataviba maksat nodoklus,
caurskatamiba un augsti biznesa standarti. Patiesiba &nu ekonomika atstaj legali
darbojosos uznémumus sliktaka situacija. Valsts ienémumu dienests ir sacis dartt kaut
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ko darit lietas laba, bet tas ir gruti. M&s to saprotam, bet Valsts ienémumu dienests ir
tas, kas var kaut ko var darit lietas laba, un vini zina, kuri uzp€mumi krapjas, tacu
neko pret to nepasak.” (Vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas uzn€mums).

“Tiesibu sisteémai jadarbojas ta, lai lidzigas situacijas tiktu piepemti l[idzigi [@mumi.
Tas biitu godigi peéc butibas. Prognozgjamiba ir svariga — lidziga attiecksme lidzigas
situacijas, arT rezultatiem jabuit lidzigiem. Prognozgjamiba rada drosibu. Ja ir plasa
interpretacijas iesp€ja, [idz korupcijai atliek vairs tikai viens solis. Ja nav precedenta,
bus dazadi viedokli.” (Finansu un juridisko konsultaciju uznémums).

“Mgs regulari nodarbinam darba néméjus, kas citur ir sap@musi algu bez nodokliem,
kas vinos rada nestabilitates izjutu. M&s piedavajam So socialo stabilitati, maksajam
nodoklus un par daziem darbiniekiem mes pat veicam iemaksas 3. Iimena pensiju
fonda.” (RazoSanas uzp€mums).

“Degvielas nozar€ ir daudz enu ekonomikas. Aprekinatie skaitli ir dazadi, jo atSkiras
skaitiSanas metodes, tatu pel€kais tirgus sastada 15-20%. Dazi uzp€mumi, kas
darbojas legali, pardod degvielu par zemaku cenu, neka tai butu jabit, zinot, kads ir
cenu ltmenis, tap&c tas rada jautajumus — ka un kur tie iegiist savu produktu un cik
prasmigi Valsts iep€mumu dienests sp€j izsekot potencialam nodok]u nemaksasanas
shemam un necaurskatamai nodoklu gramatvedibai. Pedgja laika VID ir stradajis
aktivak. Eksiste dazadas VID iniciativas, bet jautajums, cik konsekventas tas ir, un cik
talu tas aizsniedzas.” (Vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas uzp€mums).

“... piratisms (Latvija) tiek plasi akceptéts.” (Tehnologiju un komunikaciju
uznémums).

“Komercmediji un sabiedriskie mediji. Sabiedriskie mediji piedalas reklamas tirgd,
kas sarezgl tirgus situaciju, jo tie sanem naudu no valsts, un taja pasa laika tie var
piedalities komercialaja tirgii, kas ietekmé cenas un reklamas tirgus attistibu. Ta ir
negodiga konkurence. M@s ceram, ka 1-2 gadu laika sabiedriskie mediji atstas
reklamas tirgu, ka tas ir Lietuva un Igaunija.” (Tehnologiju un komunikaciju
uznémums).

“Vel viena probléma ir &nu ekonomika — m&s nevaram konkurét ar cenu, ko citi
uznémumi piedava. M@s esam aprekinajusi miisu kop&jas izmaksas par vienu
produkcijas tonnu, un daudzos gadijumos sanak ta, ka cena atskiras. Prezentgjot mérki
un strat€giju vadibai, tai rodas jautagjums, kapéc nevar piedavat zemaku cenu, un
atbilde ir — €nu ekonomika.” (Razo$anas uzp€mums).

“Enu ekonomika (ir probléma) akcizes nodokla precém. Nelikumigas degvielas tirgus
joprojam ir liels (10-20%).” (Energétikas uzneémumes).
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“Enu ekonomika: nelegala alkohola razo$ana un imports, nodoklu piemérosana. Ir
sasniegti nelieli uzlabojumi un pats svarigakais biitu saglabat So pozitivo tendenci.
Jutu piesardzigu optimismu. Tome@r situacija ir nestabila. Sabiedribas uzticiba
iestadeém ir vaja. Korupcija ir daudz mazaka, neka pirms 10-15 gadiem.” (RazoSanas/
vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas uznémums).

. Nenoteiktiba

“Lémumu pienemsana Latvija ir tik neparredzama, ka mums nav iesp&jams planot
nakotni.” (Energétikas uznpémums).

“Latvija trikst prognoz€jamibas, it 1paSi attieciba uz tiesisko regul&jumu.”
(Nekustama 1paSuma uzpémums).

“Ilgtermina valsts politikas trikums (ir probléma), lai gan tiek raditi daudzi
dokumenti. Vajadziga pécteciba un ilgtermina planu istenoSana.” (Tehnologiju un IT
uznémums).

“Kopuma jiitami uzlabojumi, tacu dazas neparedzamas lietas var iznicinat visu labo,
kas ticis darits iepriekS. Tas biitu lidzigi ka seédét uz krésla, kuram valdiba piepesi
nozagétu vienu kaju. Tapéc prognoz&jamiba ir tik svariga.” (FinanSu un juridisko
konsultaciju uzpémums).

“Ukrainas krize ir skarusi miis pastarpinata veida — ta ka mes eksportgjam uz Krieviju,
ir raduSies sarezgijumi ar kravas/logistikas uzpémumiem, jo vinu biznesu ir
ietekm@&jusas sankcijas.” (RazoSanas uznémums).

“Biznesa ilgtsp&ja rada bazas. M@s investgjam 2010. un 2011. gada, kad situacija
Latvijas aviacija likas laba. P&c tam stavoklis pasliktinajas. Visticamak, to ietekmé&ja
ekonomiska krize. Tas atstaja iespaidu uz misu investiciju atdevi. Centamies
pielagoties $STm parmainam. Bet kopuma més domajam, ka tiem, kas ienaca Latvija
pirms krizes, buitu vajadzgjis sanemt zinamu atbalstu.” (Pakalpojumu uzpémums).

“Viena probléma: politiska nenoteiktiba. Triukst skaidras izpratnes par politisko
sisteému, politisko partiju, koaliciju ilgtermina politikas meérkiem utt. Pastav daudzas
stratégijas un plani, bet tie nedarbojas. Ir vajadzigs reals ilgtermina redz&jums par to,
kada Latvija biis péc 20-30 gadiem. Politiki nedoma talak par nakamajam véléSanam,
tatad 4 gadi ir maksimums. Arzemniekos tas rada nenoteiktibas izjiitu.” (Energétikas
uznémums).

“Attistot biznesu, m&s nemitigi saskaramies ar prasibam sanemt atlaujas kadam

darbibam (biivniecibai u.c.), un te biezi notiek politiska iejaukSanas (atlauju nav
iesp&jams sagemt)... . ES fondi — valdibai vairak rip ES fondu izmantoSana un
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apguve un neka dinamiskas uzpéméjdarbibas vides attistiSana.” (Energgtikas
uznémums).

“Valdiba nav stabila. Nepastav uzticama sisteéma, ar kuras palidzibu var&tu saprast, ka
rikoties ar dabas resursiem. Nepastav konsekventa pieeja atlauju iegiiSanai vai
planoSanai. Ir parak liela palauSanas uz Krievijas tirgu eksporta zina un Krievijas
investicijam Latvija.” (RazoSanas uznémums).

“Izmainas ar atpakalejoSu sp€ku attieciba uz nozari rada zaud€umus un padara
nozares uznéméjdarbibas vidi neprognoz€jamu, kas savukart izraisa nenoteiktibu
attieciba uz nakotnes ieguldijumiem. Neskaidriba par energijas tirgus nakotni.”
(Energétikas uznémums).

“Politiska sisttma Latvija: koalicija sisttma — ta sarezgl jebkura Iémuma
pienemsanu.” (Uzp€mums finanSu un banku nozarg).

“Ipasas bazas rada argja dro§iba — Latvija Sodien ir dro$aka neka pirms gada, bet ir
mazak drosa neka pirms diviem gadiem.” (Nekustama TIpasuma/ razoSanas
uznémums).

o Tiesu sistéma

“Tiesu sistéma, juridiska efektivitate. Tiesu sist€mas godigums un integritate.”
(Uzp@mums finansu un banku nozarg).

“Tiesam ir nepiecieSams ieve@rot jurisprudenci un Iémumiem jabuit publiski
pieejamiem (bez maksas), lai advokati un plasaka sabiedriba vartu tiem pieklit,
apspriest un macities no tiem.” (Finansu un juridisko konsultaciju uzp€mums).

“Korupcija (ir probléma) tiesu sistéma: ka tiek manipuléts, lai pieklitu noteiktam
tiesnesim. Iepirkumi.” (FinanSu un juridisko konsultaciju uzpémums).

“Stavokli nepiecieSams biitiski uzlabot. Latvija ir daudz labu likumu, bet to TstenoSana
un izpilde atpaliek. Tiesa sisteémai ir jadarbojas atrak un jaklust parredzamakai.”
(Vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas uzpémums).

“Svarigs aspekts ir valsts t€ls un kultiiras faktori, jo [émumi (par investicijam, u.c.)
biezi tiek pienemti cita valsti. Latvijas gadijuma ir vairaki faktori, kas boja valsts t€lu,
pieméram, tiesu sist€ma (slikta publicitate dazu loti skalu un skandalozu gadijumu
del), un tas atstdj ietekmi uz investoru iespaidiem un priek$statiem par Latviju, tiem
atrodoties savas mitnes valstis. Problematiskiem vajadz&tu bt atseviskiem
gadijumiem, nevis visai sistémai.” (Uznémums finan$u un banku nozaré€).
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i Veselibas apriupe

“Diezgan necaurskatama sistéma, kas ietekm& darbinieku produktivitati un
pieejamibu. Izmaksas veselibas apdroSinaSana Latvija nemitigi pieaug, tadejadi
ietekm@jot uzne€mejdarbibas izmaksas. IKT izmantoSana veselibas apriipes sist€éma
varétu atrisinat daudzas problémas; ta¢u pasreiz e-veselibas sisttma nedarbojas, ka
vajadzetu.” (Tehnologiju un IT uzpémums).

“Veselibas apdrosinasana ietekm& uznéméjdarbibas izmaksas Latvija un Lietuva.
Igaunija Sis vispar nav jautajums — nav nepiecieSamibas / pieprasijuma darbiniekus
apdro$inat.” (Uzn€mums finansu un banku nozarg).

“Veselibas apdroSinasanas sist€tma nav pietickami moderna darba peméjiem un
neaptver sarezgitus gadijumus.” (Razosanas uznémums).

d Sadarbiba / tikloSanas / istermina domasana

“Viena no galvenajam problemam Latvija ir ta, ka sp&ja sadarboties ir loti vaja.
Pieméram, Igaunija dati par tirdzniecibas centru nomniekiem ir plasi pieejami, tas,
praktisku iemeslu dgl, ir loti noderigi; més méginajam uzsakt Sadu praksi arT Latvija,
bet neveiksmigi. Pastav daudz aizdomu un triikkst caurskatamibas. Pla§aka nozimg,
neuztic€Sanas sabiedriba ir liela probléma. Ievérojama birokratija un trukst atklatibas
— tas viss palénina biznesu.” (Nekustama 1paSuma uzgp€mums).

“Laika horizonts: sabiedriba ir loti izplatita Tstermina domaSana. LatvieSiem ir 1ss
domaganas horizonts. ST iemesla dé| ir Joti griti veikt ilgtsp&jigus ieguldijumus.
Iemesli: vésture (nacionala valsts pastavéja 21 gadu, tagad mazliet ilgak, un cilveki
jauta, vai ta turpinas pastavet.) ... Tas ir raksturigs zemas uzticibas sabiedribam.
Triikst uzticibas valdibai, iestadém; nav prognozg€jamibas, nepartrauktibas.
Ilgtermina laiks to dzied@s. Istermina — izglitiba varétu palidzét.” (Uzpémums finansu
un banku nozarg).

“Latvija m&gina ieviest visu, ko ES ierosina, un latviesi to dara loti burtiski - ta vieta,
lai 1stenotu regulu un direktivu nozimi, jégu / butibu; tas ierobezo uzn€mumus.
Neviens nevélas uzpemties atbildibu; atbildibas ir loti Sauri definétas (pieméram,
ministrijas). Latviesi neredz kopainu, un ta ir lielaka probléma valsti.” (Tehnologiju
un komunikaciju uzpémums).

“Probléma ir ta, ka valdibas [imenT biznesa prasibas tiek Tstenotas un pastav stimulu
mehanismi, tomér paSvaldibu limeni valda bezpalidziba. PaSvaldibu un valdibas

politikam jabit saskanotam.” (Energétikas uznémums).

“Mums trokst ilgtermina domasanas.” (RaZoSanas/ vairumtirdzniecibas un
mazumtirdzniecibas uznémums).
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. Ekonomikas izaugsme un labklajiba

“Miisu bizness ir orient€ts uz vietgjo tirgu. Ir faktori, par kuriem mums ir jadoma,

piem&ram, ekonomiska labklajiba — cilvékiem nav naudas, Dzini indekss ir loti augsts,

piratisms ir plasi akceptéts, nakamajos 10 gados més nepietuvosiemies ES videjam

Itmenim. Latvija ir loti maza, daudzi uzgp€mumi ir monopoli, tas viss ietekmé
"

ekonomiku, jo 1pasi — valsts monopoli, pieméram, "Lattelecom".” (Tehnologiju un
komunikaciju uzp€mums).

“Ekonomiska izaugsme. Ja ekonomika neaug, mums ir griti augt S$aja valstl.”
(Finans$u un juridisko konsultaciju uzp€mums).

“Ekonomiska izaugsme un cilvéku labklajiba art rada bazas. 80% no miisu klientiem
ir privatpersonas. Energijas nabadziba ir probléma. Ja ekonomiska izaugsme apstajas,
tas palielina energijas nabadzibu.” (Energétikas uznémums).

“Krievija un tas ietekme uz miisu ekonomiku; tas, ko cilvéki doma par socialo
kartibu, ka cilveki jitas attieciba uz savu poziciju Baltija; Krievija turpina darit So to
neparastu, kas satrauc daudzus cilvékus. Ir redzams, ka ieguldijumus militaraja joma
palielina gan valdibas Latvija, Baltija, gan ar1 misu partneri NATO un ES. Tas
palielina spriedzi. Pastav vispar€jas bazas par nakamajiem 10 gadiem — ekonomiskais
spiediens attieciba uz tadam lietam ka pensijas, veselibas apriipe, izglitiba — visas §1s
izmaksas ar laiku pieaugs, un tas padaris ekonomikas nakotni sarezgitu, npemot véra
iedzivotaju skaitu valstl.” (RazoSanas/ vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas
uznémums).

“Galvenais uzdevums ir biznesa izaugsme (akciju tirgus pieaugums), kas ir atkariga
no vispargjas attistibas finansu tirgos (iesk. publiski uzskaititas valsts akcijas, vietgjos
pensiju fondus u.c.) Galvenie jautajumi: 1) Kads ir valsts ilgtermina plans attieciba uz
valsts uzpémumu parvaldi un apsaimniekoSanu? Ja tiek apsvérta privatizacija, to
varétu organizet ka sakotngjo publisko piedavajumu, lai raditu izaugsmi. 2) Parada
vertspapiru tirgus veicinasana.” (Uznémums finansu un banku nozarg).

“Turpmaka depozitarija izaugsme saistiba ar jauno ES direktivu, kas liberalizg tirgu
depozitarijiem Eiropa.” (Uzgpe€mums finansu un banku nozarg).

. Infrastruktiira

“Viens no skérSliem investicijam ir A klases biroja telpu trikums Riga.” (Uzgpémums
finan$u un banku nozarg).
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“Ir jaturpina uzlabot infrastruktiiru. Nevajadz&tu cinities pret tadiem projektiem ka
"Rail Baltica".... Ir jadoma par energoresursu diversifikaciju un nodro$inasanu.”
(Vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas uzpémums).

“Regionala politika arT ir probléma — pieméram, infrastruktiira arpus Rigas ir
nesakartota. Ir jabut sisteémiskai pieeja infrastruktiiras attistibai; paslaik ir daudz
ierobezojumu, un pasSvaldibas ir loti ierobezotas savas darbibas. Tas butu svarigi,
pieméram, uznémumiem, kas doma par arpakalpojumiem dazam no savam funkcijam.
Manuprat, nav skaidrs, ka darbojas specialas ekonomiskas zonas. Kadi ir principi?
Vai tur varétu darboties dalito pakalpojumu centrs un giit labumu no speciala rezima?
Runajot par infrastruktiru plasak, "AirBaltic" ir bijis nozimigs aktivs. Bet Rigas
transports un celi ir probléma. Pieméram, ir gandriz neiesp&jami noklit Daugavpilt —
tur izveidot dalito pakalpojumu centru biitu parak dargi.” (Uzp€mums finanSu un
banku nozarg).

o Sociala nevienlidziba

“Latvija liela probléma ir sociala nevienlidziba — vajadz€tu but vairak cilvékiem, kuru
ienakumi ir vidéja diapazona. Sada situacija nenak par labu ne uzpéméjdarbibai, ne
valdibai.” (Nekustama Tpasuma uznémums).

“Viena no galvenajam problémam, ar ko mums jasaskaras, ir pieaugosa nevienlidziba
sabiedriba, jo ipasi regionos, un tam bis ilgtermina ietekme. Nepastav ekonomiski
aktivs vidusslanis ar potencialu radit mazos un vid€jos uznémumus. Ir loti daudz
cilveku, kuri ir kluvusi par pastavigu zemu atalgota darbaspéka segmenta dalu.
Spriezot p&c neoficialiem pieradijumiem, ja vini kadreiz arT domatu par saimniecisko
darbibu, tas bitu kaut kas loti primitivs, neliels un nesarezgits. Latvija ir tipiski, ka
tie, kam ir labas algas, biezi vien spiesti ar tam palidz&t daudziem citiem gimenes
locekliem.” (Finan$u un juridisko konsultaciju uzp€mums).

. Publiskais iepirkums

“Publiskais iepirkums un e-parvalde — ievieSanas un izmantoSanas kvalitate svarstas
no zemas lidz augstai atkariba no jomas. Labi e-sisttmu pieméri: Celu satiksmes
drosibas direkcija, Pilsonibas un migracijas lietu parvalde, Uznémumu registrs, Valsts
ienémumu dienests. Zemas efektivitates pieméri: juridiska / tiesu e-sist€ma, Valsts
policija, izglitibas sisttma IKTIK, e-veseliba. Publiskaja iepirkuma zemakas cenas
princips jaaizstaj ar saimnieciska izdeviguma principu (labaka cenas un vértibas
attieciba).” (Tehnologiju un IT uzpémums).

“Ekonomiska izaugsme ir cieSi saistita ar publiska sektora caurskatamibu, to, cik

caurspidiga ir [Emumu pienemsana valdiba (piemeram, publiska iepirkuma tiesibu akti
un to 1stenosana).” (Finan$u un juridisko konsultaciju uznémums).
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. Ekologija

“Lidz nesenam laikam mums bija laba ekologiskas aizsardzibas istenoSana. Tapéc
més 2012. gada sap@mam atzinibu J&las universitates pétijuma, kur Latvija tika
nosaukta ka 2. zalaka valsts pasaule. Bet tagad més esat atkritusi lidz 40. vietai.
Neviens nav pacenties kaut ko darit, lai m&s saglabatu augsto vietu. M&s noripojam
leja, jo netika iegulditi nekadi lidzekli vai laiks, lai kaut ko daritu lietas laba. VARAM
nav veltfjusi nekadus resursus, lai saglabatu Latvijas vietu labako valstu trijnieka.”
(Razo$anas uznémums).

. Citi jautajumi

“Japielagojas izmainam energétikas nozaré pédgjos gados, kas nozimg, ka klientu
uzvediba mainas, klienti v€las, lai butu vairak decentraliz€tu energijas risinajumu,
kas, iesp&jams, mainis tehnologiju, un zinatnei biis milziga ietekme uz turpmakajiem
produktiem un produktu portfeliem, ko piedava klientiem.” (Energétikas uznémums).

“Miisu bizness ir loti reguléts, jo més tirgli esam domingjosa stavokli. M&s esam
priecigi, ka 2014. gada decembri noteikumi tika atviegloti. Iepriek§ mes sava tirgi
domingjosa stavokla dél nevargjam paaugstinat cenas citadi, ka tikai valsts inflacijas
oficialo likmju ietvaros. Reklamas tirgus nevar augt, ja misu uzn€émums neaug.”
(Tehnologiju un komunikaciju uzpémums).

“Krizes perioda netika ne uzsakta, ne pabeigta neviena strukturala reforma. Latvija
neko nedarfja Sai zina, pretstata Igaunijai un Lietuvai.” (FinanSu un juridisko
konsultaciju uzpémums).

“Es domaju, ka nakamo 10 gadu laika bus ieverojams algu pieaugums; citadi es
nedomaju, ka $1 valsts var izdzivot, un tas nozime, ka mums jabit efektivakiem
razoSana. Bis nepiecieSama zinama automatizacija tur, kur iesp&jams, un pargjais ir
atkarigs no procesa, ko més gatavojamies mainit, kas nozim€, ka més nodarbinasim
mazak cilveku un maksasim lielakas algas tiem, kas stradas.” (RazoSanas/
vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas uznpémums).

“Runajot par misu prognozém: paterétdji klust griitak atrodami, darbinieki klist
grutak atrodami, ir palielinajusies konkurence par darbasp€ku un ar to saistitas
izmaksas pieaug. Tam vartu pievienot v&l vienu faktoru mazumtirdzniecibas pusé:
misu klienti, galvenokart mazumtirdzniecibas k&des, un piegadataji, pieméram,
logistikas piegadataji vai stikla piegadataji, klust arvien stipraki un domingjosaki, un
vini uzliek milzigu spiedienu misu pelpai un misu sp&jai veicinat noietu; noieta
veicinasanas pasakumu izmaksas pieaug. Kas attiecas uz piegadatajiem, atrast labus
vietgjos piegadatajus klust grutak un dargak, jo pieaug izmaksas visam, vai tas biitu
izejvielas vai darbaspeks. Tatad prognozes ir sarezgitas, teiksim ta.” (RazoSanas/
vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas uznémums).

49



2. Jomas, kuras Latvijas ekonomikas attistiba ir bijusi veiksmiga.
i Vide Latvija (politikas un biznesa Iimenr)

“Kopuma més esam saskaruSies ar sarezgitu, bet loti labvéligu viet€jo vidi gan
politiskaja, gan biznesa limeni. M&s negaidijam, ka Latvijas integracija rietumu
virziena notiks tik atri, ka ta klis par ES, NATO un eirozonas dalibvalsti tik 1sa
laika.” (Nekustama Ipasuma uznémums).

“Turisms arT attistas. PagajuSaja gada tas pieauga par 14%, neraugoties uz Krievijas /
Ukrainas konfliktu. Sogad es sagaidu, ka tas turpinas pieaugt.” (Nekustama ipasuma
uznémums).

“Augsto tehnologiju un farmacijas nozares ir veésturiski bijusas sekmigas ("Valmieras
stikla Skiedra", "GroGlass" tam ir labi pieméri), noturot augstu pievienoto vértibu.
Uzsacgjuznémumi — "Infogr.am", "Ask.fm", "Giraffe 360" — ir lieliski piemeri IKT
nozar€.” (Tehnologiju un IT uzpe€mums).

“Loti laba pieredze darba grupa FinanSu ministrijas pasparné — kompetenti ierédni,
jegpilns dialogs ar mérki rast risinajumus.” (Uznémums finansu un banku nozarg).

“Valsts ien€mumu dienests parada pozitivas (attistibas) tendences.” (Uznémums
finan$u un banku nozarg).

“Darbojas dazi mazie biznesa inkubatori.” (Uzn€mums finan$u un banku nozaré€).

“Latvija ir saglabajusi zemu parada [imeni — labs raditajs makroekonomiskaja Iimeni.
Tas liecina, ka mums ir bijis piesardzigs finanSu ministrs.” (RazoSanas uznémums).

“Krizes parvaréSana ir labs Latvijas panakumu piemérs. Un izaugsme turpinas. ...
Mikrouzn€mumu nodokla ieviesana ir vél viens labs piemérs.” (Vairumtirdzniecibas
un mazumtirdzniecibas uznémums).

“Uznémumi péta un salidzina jurisdikcijas, p€tot, kur investét, kur nodibinat savus
centrus, kur nodibinat meitas uzpémumus. (No starptautiskiem pé&tjjumiem) var
redzet, ka ir daudz uzlabojumu salidzino$a perspektiva. ... Aplikojot starptautisko
praksi, musu likumdev@ji vai ministrijas biezi vien raugas tikai keksiSu Iiment; butu
nepiecieSams iedzilinaties salidzinoSajos petijumos pec bitibas, kas, protams, aiznem
vairak laika un resursu un prasa personisku iesaistiSanos.” (FinanSu un juridisko
konsultaciju uzpémums).
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“Latvija ir kluvusi par labu pakalpojumu sniedz&ju; tade]l te ir tik daudz dalito
pakalpojumu centru. Un nepietiek cilvéku, lai nodrosinatu tajos personalu (it 1pasi -
revidentus).” (Energétikas uznémums).

“Valsts ien€mumu dienesta uzpémumu "baltais saraksts". Tas paslaik attiecas uz
lielajiem uznémumiem, bet varbut tas bitu arT labs stimuls mazajiem un vid&jiem
uznémumiem, kas maksa nodoklus.” (Vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas
uznémums).

“Nodoklu politika, nodoklu sisttma. Kopgjais nodoklu slogs ir ievérojami mazaks
neka daudzas citas valstis. Tas ir labi vai slikti? — Mums ir jasaprot, kurp mes ejam.
llgtermina Latvija neblis zemu nodoklu valsts, bet nodoklu politikai ir jabut
sam@rigai. Mums ir jaturpina samazinat birokratiju.” (Vairumtirdzniecibas un
mazumtirdzniecibas uznémums).

“Izmainas politiskaja vide€ ped&jo 10 gadu laika ir bijusas uz labo pusi. Korupcija nav
tik liela ka agrak. Tomér p&dgjo 2 gadu laika situacija ir pasliktinajusies un korupcijas
zina ir stagnacija. Valsts ietekme uz uznémumu piederibu (kas var piederét valstij un
pasvaldibam, it Ipasi Rigas pasvaldibai), ir nelabvéliga, ta ir monopolizgjosa. Ta nav
tieSa korupcija, nav iesp&jams ieklit tirgi, samaksajot kukuli, jo tirgus vienkarsi ir
slegts, pilns.” (Tehnologiju un komunikaciju uznpémums).

“Latvijas panakumi ir saistiti ar galvenajam nozarém, kas mums bija jau ieprieks.
IestaSanas Eiropas Savieniba bija politisks 1émums, kas tika pilniba 1stenots. 20 gados
mes esam centusies noiet attistibas celu, kas citam valstim ir prasijis 100 gadus. Kop$

20. gs. 90. gadiem ir notikusi liela attistiba, un parmainu temps bija straujs.” (Finansu
un juridisko konsultaciju uznp€mums).

“Latvijas nodoklu rezims ir diezgan konkuretspgjigs, salidzinot ar Lietuvu un
Igauniju.” (Finansu un juridisko konsultaciju uznémums).

“lestasanas ES, eirozona, digitalizacija, IT (3G, 4G); IT infrastruktiira ir loti laba;
iedzivotaju ienakuma nodoklis nedaudz iet uz leju (socialais nodoklis, akcizes
nodoklis ir parak augsts).” (Energétikas uznpémums).

. Logistika

“Tranzits un transports ir attistjjusies pozitivi. Ta ir joma, kas tiek politizéta, tacu
Latvija var izmantot un attistit savas geografiskas atraSanas vietas prieksrocibas.”

(Nekustama 1paSuma uzpémums).

“"AirBaltic" joprojam nodroSina lidojumus, Rigu var sasniegt no dazadiem
galamérkiem.” (Uznémums finan$u un banku nozaré€).
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“Transports un logistika ir labi attistiti. Labi, ka Latvija ir izdevies attistit lidostu un
pozicionét Rigu ka vietu, kurai ir viegli pieklut.” (FinanSu un juridisko konsultaciju
uznémums).

“... labs savienojums ar Ziemelvalstim, biezi lidojumi.” (IT uznémums).

“Tranzits ir veiksme — m&s glistam labumu no miisu geografiskas atraSanas vietas.”
(Nekustama 1paSuma/ raZzoSanas uzpémums).

. Infrastruktiira

“Infrastruktira mums nav liela probléma, ta vairak ir probléma ripnieciskiem
ieguldijumiem regionos. Mums pieejamiba ir svariga, un ta ir laba, it pasi lidosta

"o

"Riga".” (Nekustama Tpasuma uznpe€mums).

“Infrastruktiira IT nozaré ir laba. Celi ir jauzlabo. "Rail Baltica" — noderigs un
vajadzigs projekts, kam biitu jasavieno Latviju ar pargjo Eiropu. Gaisa satiksme — loti
labs piemérs Latvijas sasniegumiem regionala meéroga.” (Tehnologiju un IT
uznémums).

“IT (e-pakalpojumu, ka ari valsts un pasvaldibu pakalpojumu Itmenis kopuma ir
augsts). Panakumus rada tas, ka biezi vien S$ajas jomas ir loti stabils pamats
(pieméram, attieciba uz "Latvija.lv" - valsts maksaja augstu cenu par tas attistibu, bet,
pateicoties tam, to ir iesp&jams arvien pilnveidot).” (Finansu un juridisko konsultaciju
uznémums).

“Laba biroju pieejamiba péc blvniecibas buma, laba IKT infrastruktira,
energoresursi, elektriba.” (IT uzp€mums).

“Infrastruktiira, 1pasi celi, ir pamatigi uzlabojusies, bet, salidzinot ar Lietuvu un
Igauniju, ta joprojam atpaliek, it Tpasi celu kvalitate, seviski pilsétas.” (Energétikas
uznémums).

. Finansu infrastruktiira / tirgus reguléjums

“Pastav spéciga finanSu nozares lidzdaliba, finansu infrastruktira ir laba (jo Ipasi
salidzinajuma ar 20. gs. 90. gadiem).” (Nekustama Tpasuma uznémums).

“FinanSu tirgus regul&jums Latvija ir loti labi organiz&ts un |oti atbalstoSs (regulatori:
Finan$u un kapitala tirgus komisija, Latvijas Banka, FinanSu ministrija). M&s neesam
saskaruSies ar nekadiem regulatoru izraisitiem Sk&rSliem Latvija. Regulatori ir
izradijusi gatavibu uzturét konstruktivu dialogu, balstoties uz savstarp&ju sapratni.
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Saja aspekta Latvija noteikti izcelas, salidzinot ar Igauniju un Lietuvu.” (Uzpgmums
finan$u un banku nozarg).

“Nerezidentu banku pakalpojumi piedava iespgjas izaugsmei.” (Uzn€mums finansu
un banku nozarg).

“FinanSu nozare ir labi attistita.” (Finansu un juridisko konsultaciju uznémums).
. Izglitiba / cilveki / biznesa centri

“Latvijas konkurétsp&jas prieksrocibas ir dalito pakalpojumu centri un liela talantigo
darbinieku izv@les iesp&ja salidzinajuma ar Lietuvu; pieméram, Latvija tagad ir
vairaki lieli dalito pakalpojumu centri ar vairak neka 1000 un 500 darbiniekiem.”
(Uzp@mums finansu un banku nozarg).

“Rigas Ekonomikas augstskola piedava labako biznesa izglitibu regiona un daudzi
REA absolventi ir izveidojusi inovativus un veiksmigus uzpémumus finansSu
"n o

pakalpojumu nozarg, tostarp "Mintos", "4Finance" un "Mogo".” (Uznémums finansu
un banku nozarg).

“Biznesa centri.” (Vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas uznémums).

“Darbaspeka efektivitate Latvija nav zemaka ka Vacija vai Skandinavijas valstis.
Latvie$i ir loti spgjigi daudzfunkcionalitaté (t.i., tiem padodas dazadu funkciju
veikSana). Latviesi ir gatavi stradat vairak un ilgak. Tas ir saistits ar efektivitati. Var
bit ar1 ta, ka kads paveic visu lidz Cetriem un dodas majas. Efektivitates limenis ir
tads pats ka Vacija vai Skandinavijas valstis.” (Vairumtirdzniecibas un
mazumtirdzniecibas uznémums).

“Darbaspéks ir prieksrociba Baltija. Latvija ir pieejami daudzi kvalitativi darbinieki,
tom&r kimijas un bivniecibas nozar€s izvéle nav parak liela, arm — specialistiem ir
mazak iesp&ju. Investicijam tas ir pievilcigi — jums ir labas augstskolas, bet cilveki
lielakoties izv€las nevis inzenierzinatnes, bet citas nozares. Piem@ram, tagad ir
tehniski orient€ta universitate, tomer, cilvékam absolv€jot specializéto augstskolu,
uznémumu skaits, kas piedava darba vietas, nemainas — un atkal tads pats skaits
cilvéku cinas, lai atrastu darbu. Mans viedoklis ir tads — lai cilvéki paliktu vai
atgrieztos, nepiecieSams darbs un socialas garantijas.” (Razosanas uznémums).

“Vel viens pozitivs aspekts ir efektivitate. Skandinaviem ir loti pozitivs prieksstats par
latvieSiem S$aja zipa, un latvieSi tiek uzskatiti par labakiem darbiniekiem neka

skandinavi.” (Uznémums finansu un banku nozar?).

. Citi jautajumi
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“Kokapstrade ir diezgan veiksmiga nozare, kas palidz palielinat eksportu. Art IT, bet
daudzi IT nozares parstavji pamet valsti. Biorlipnieciba un atjaunojamie resursi ir
nozare, kas attistas, un var atrast kvalificetu darbasp€ku par sapratigu samaksu.”
(Energétikas uznémums).

“Partikas razoSanas nozare spgja uzlabot produktivitati, ieviest jauninajumus.”
(Vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas uzpémums).

“Viesnicas un SPA iespgjas pils€tas un laukos. Ir daudzi sektori — zemas, vidgjas,
augstas cenas sektori.” (Energétikas uzpémums).

“Mazas nozares un mazie uznémumi — loti veiksmigi, piemé&ram, tadas jomas ka
lietotnu veidoSana, ar IT saistitie projekti / uzp@mumi, dizains un arhitektiira,
mébeles, mode. Sobrid tas ir loti dinamiskas nozares. Daudz kas notiek saistiba ar
miiziku, ko m&s Seit 1sti neredzam, jo tas viss notiek arpus Latvijas, bet pats darbs
notiek Latvija. Latvija ir viens no pasaules "Slow Food" kustibas centriem. Attistas
ekotlrisms, varbiit ne tik strauji, ka vajadzetu, bet attistas. Ari gados vecaku cilveku
tirisms, t.s. “sirmais” turisms. TUristu skaits, salidzinot ar pagajuso gadu, ir pieaudzis
par vairak neka Cetrdesmit procentiem, neskatoties uz to, ka Krievijas tiristu skaits ir
samazinajies par 40%. Tatad ir dazas lietas, kas ir diezgan dinamiskas. Bet attieciba
uz lielam razoSanas nozarém, lietam ar globalu ietekmi, ar Eiropas ietekmi — nevaru
neko iedomaties.” (RazoSanas/ vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas
uznémums).

“Parredzamiba palielina lielo darfjumu skaitu. Lielaka iedzivotaju izpratne par to, ka
investori no vigiem neko nelaupa. Ja darfjumi butu parredzami, tas varétu palidzet
piesaistit citus investorus.” (Uznémums finan$u un banku nozaré€).

“MVU ir laba forma — tie ir iemacijusies konkurgt Rietumos, spgjusi tikt gala ar
vairakam krizé€m, kas notika uz austrumiem no mums, un tie spgj atri parorientéties.”
(Nekustama 1paSuma/ razo$anas uzpémums).

“Ar1 nodoklu politika, visparigi runadjot, nav negativa — drizak neitrala vai pozitiva.”
(Nekustama 1paSuma/ raZzoSanas uzpémums).

“Ar izglitibu, veselibu visuma viss ir kartiba, pietiekami labi. Tas vismaz nav
kavgjusas Latvijas attistibu, un tas vien jau ir labi. Izglitibu, iesp&jams, var vertet pat
pozitivi, veselibas apriipe uzlabojas, tapéc to var vertét neitrali vai pozitivi.
Makroekonomiska politika — uzlabojusies, mes pieradijam, ka varam tur@ vardu,
savilkt jostas, savakt sevi. Un es nedomaju, ka, ja m&s butu darTjusi kaut ko citadi, lai
parvarétu krizi, cilvéki biutu palikusi. Cilvéki biuitu aizbraukusi arT tad, ja mes bitu
izvelgjusies citadu politiku.” (Nekustama TpaSuma/ razoSanas uznémums).
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3. Kapéc uzpémumi ir veikuS$i ieguldijumus Latvija un kadi varétu bit
turpmakos ieguldijumus veicinosi faktori?

“20. gs. 90. gados investésana Latvija bija fantastiska iesp&ja.” (Nekustama ipaSuma
uznémums).

“Faktori (kas veicina investiciju l@mumus) ietver darbaspéka izmaksas, kvalificéta
darbaspéka pieejamibu, labu infrastruktiiru un labu piekluvi valstij (ar gaisa satiksmi),
investiciju stimulus un vispargjo ilgtsp&jigumu. ... M&s mekl&jam veidus, ka turpinat
piesaistit jaunus darbiniekus. Driz mé&s saksim apkalpot Dienvidameriku, un $aja
nolika bus japienem vairak darbinieku ar attiecigo sveSvalodu zinasanam.”
(Tehnologiju un IT uzpémums).

“Mes esam marketinga pardoSanas organizacija; musu konsultantu baze apkalpo lielu
Centraleiropas un Austrumeiropas regionu. Galvenais iemesls, kapéc més izveidojam
biroju Latvija, bija IT cilvekresursu kvalitate. Tome&r kvalitativu darba néméju skaits
un pieeja tiem ir loti ierobezota, kas kavé turpmako attistibu. V@l viens nakotnes
investiciju ierobezojums ir augsti darbaspéka nodokli. Sadarbiba ar skolam un
augstskolam biitu jauzlabo — skolas reti izmanto iesp&ju piedavat starptautiski atzitu
zinasanu sertifikatu noteiktas programmas. Citi svarigi faktori butu: ilgtermina
darbaspéka nodoklu politika un darbaspéka pieejamiba un kvalitate.” (Tehnologiju un
IT uzpémums).

“Tas bija stratégisks lémums, un Latvija sevi ir pieteikusi Joti labi. Seit ir atrodami
talantigi, citigi stradajosi cilveki ar labu darba &tiku; tie runa vairakas valodas un ir uz
rezultatiem orient€ti. Latvija investicijas nepalielinasim. Nesen tika pienemts lémums
izveidot jaunu dalito pakalpojumu centru Lietuva. Faktori par labu Lietuvai ietver
tiesiskumu un labveligaku uzneéméjdarbibas vidi.” (Uznémums finanSu un banku
nozarg).

“... tas bija tapec, ka uznémums ticgja: Latvija un Baltijas valstis izveidosies par
partikusam un eiropeiskam valstim; domajot, ka tirgi var€tu attistities demokratiski;
ka tur bis tirgus ekonomika. (M&s planojam) investet vairak: dazreiz mes izsakamies
negativi par to, ko més redzam, bet skatoties, kur Latvija bija un kur ta ir tagad, varam
redzet, ka celojums notiek pareizaja virziena.” (Uzpe€mums finanSu un banku nozarg).

“Sakotngjos iemeslus investét Latvija var iedalit divas galvenajas grupas —
makrolimena un nozarei specifiski iemesli. Makroliment més redzam izaugsmes
potencialu Latvijas ekonomika. P&dgjos gados Latvijas un citu Baltijas valstu
ekonomikas ir bijuSas visstraujak augosas ekonomikas Eiropas Savieniba. Attieciba
uz nozarei specifiskiem iemesliem — Latvijas atraSanas vieta ir strat€giski loti
izdeviga, jo no tas viegli sasniedzama gan Krievija, gan ES, un taja ir moderna
infrastruktiira, kas lauj viegli parvadat preces, tai skaita arT — preces ar Tsu
izmantoSanas laiku, pieméram, piena produktus.” (Razosanas uznémums).
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“Latvija zinama méra eksisté "piena kultira", kas saistita ar labu kvalitati, it Tpasi
piena parstrades riipnieciba. Daudzi vesturiskie piena uzp€mumi nodrosinaja
profesionalu darba tirgu piena parstrades nozaré un dibin3ja uzp€mumus un
profesionalas komandas, lai nozarei nodroSinatu labu vidi. LatvieSiem tik iegadaties
Latvija razotus produktus ne tikai patriotisku jutu d&l, bet tapec, ka vini uzticas
Latvijas kvalitatei.” (RazoSanas uzn€mums).

“Baltija bija uzlecosa zvaigzne, labs potencials, lai izveidotu uznémumu, jo te nebija
normalas mazumtirdzniecibas. Ta bija sakSana no nulles, ievieSot Rietumu zinasanas.”
(Vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas uzpémums).

“Latvijas tirgl esam sasniegussi briedumu. Citadi ir ar Igauniju un Lietuvu — mes vél
varam tur augt tur, bet tur ir viet§ja vadiba. Misu TpaSnieku strat€gija: més esam
mazumtirgotaji un tadi paliksim (t.i., nepaplasinasim darbibu uz citam nozarém).”
(Vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas uzpémums).

“Iemesls ir zemas darbaspéka izmaksas un viet€ja metalripniecibas piegades kede.
Mg@s galvenokart nodarbinam jaunieSus un vini ir motivéti. Viens iemesls ir, ka
atrodamies Ventspils brivaja zona. Ventspils pilsétas atticksme ir loti laba. Pilséta ir
veikusi mums derigas investicijas. M&s regulari tiekamies ar pilsétas domi un varam
apspriest problémas, ja nepiecieSams.” (RazoSanas uzn€mums).

“Mums tas ir jautdjums par tirgus parklajumu; més Seit esam péc definicijas.”
(Finans$u un juridisko konsultaciju uzp€mums).

“(Rungjot par investiciju palielinasanu) pastav tendence: ja valsts un ekonomika
attistas, vajadziba péc arjiem pakalpojumiem aug. Darbibas klust sarezgitakas un
uznémumiem ieksgji biezi vien nav atbilstosas kompetences. Objektivi mes saistam
papildu investicijas miisu darbiba ar diviem galvenajiem procesiem: lielu vienreizgju
projektu esamibu, kas rada nepiecieSamibu péc papildu pakalpojumiem (pieméram,
energétikas projekti, "Rail Baltica"); uzpémgjdarbibas vides nobriesanu un
profesionalo pakalpojumu izmanto$anas pieaugumu. V&l varétu ari attistit dalito
pakalpojumu centrus un no Latvijas sniegt pakalpojumus citam valstim, tacu
pieejamais merogs Seit ir mazs, jo pietriikkst atbilstoSa darbasp€ka.” (FinanSu un
juridisko konsultaciju uzn@mums).

“Ja me&s butu vargjusi paredzet nakotni, vai mes biitu invest&jusi Latvija? Mes drosi
vien vEletos veikt ieguldijumus, bet ne taja pasa apjoma. ... Ir dazi aspekti, kas mums
palidzgja pienemt (investiciju) lemumu:

1. Aviacija ir nozare, kam ir Tpass speks Latvija un vél pladaka regiona. Saja zina Riga
ir lidziga Stambulai.

2. Latvijas ekonomika bija veiksmiga un augosa.
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3. Cilvekresursi Latvija ir loti labi. Tas nebija biitisks aspekts investiciju l@muma
pienemsana, bet tagad més esam loti apmierinati. Uz zemes veicamo pakalpojumu
biznesa Riga ir centrs. Vacija m&s izmantojam Latvijas pieredzi, lai attistitu pasazieru
apkalposanu — latvieSi parraudzija vidéja Itmena vadibu Vacija.” (Pakalpojumu
uznémums).

“Mes 2006. gada investgjam tapec, ka bija iesp€ja iegadaties terminali. Ta ka
investiciju klimats visa pasaulé pasliktingjas, un cilvéki nesp&ja pildit savas
ligumsaistibas, més galu gala kluvam par lielako investoru un iegadajamies lielako
dalu — 49.98% ... Latvija ir laba vieta miisu biznesam — laba infrastruktiira,
neaizsalsto$as ostas.” (Energétikas uznpémums).

“Ziemelvalstu uzn€mumiem izmaksu zina ir jabut konkur@tspgjigakiem ieksgjos
tirgos. Eksisté arT daudzi uznémumi ar klatbiitni Indija un citas Azijas valstis, kas var
piedavat pakalpojumus par zemaku cenu. Ziemelvalstu uzpémumi mekl€ iesp&jas
tuvakajas valstis vai valstis ar 1&takam izmaksam. Latvijas priekSrociba ir ta, ka ta ir
Eiropas Savieniba. Ir daudzi klienti finanSu sektora, kam biezi vien nav piepemama
darba parvietoSana uz Indiju ES noteikumu dg€]. Lidz ar to ta ir iesp&ja Latvijai.
Izmaksu limenis Latvija ir 1 pret 4, salidzinot ar Norvégiju. Finansiali Latvija ir
interesanta Ziemelvalstim.” (IT uznémums).

“Mgs redzgjam potencialu valsti. Tas bija dabisks tirgus paplasinajums. Paslaik tirgus
ir piesatinats, musu tikls ir pietieckams. Ir potencials ieguldit biznesa centra, bet
probléma ir darbaspéka pieejamiba, kvalitate, prasmes. Regionala attistiba ar valsts
institiiciju ~ decentralizaciju  biitu  apsveicama.”  (Vairumtirdzniecibas  un
mazumtirdzniecibas uznémums).

“Mes esam veikusi investicijas Latvija, jo uznémuma stratégija bija — biit klatesoSiem
dazadas geografiskas atraSanas vietas. Vai més iegulditu atkal? — Noteikti. M&s Seit
izveidojam parstavniecibu, veél pirms Latvija bija Eiropas Savieniba, un Latvijas
iestasanas ES, NATO un eirozona apstiprindja, ka musu izvéle bijusi pareiza.”
(Vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas uznémums).

“P&c izmainam 20. gs. 90. gados Rietumu uznémumi, meklgjot iesp&jas, ka palielinat
savu tirgus dalu, veica investicijas valstis, kas atradas uz austrumu pusi. Baltijas
regions bija misu pasreiz€jo investoru uzmanibas loka lidz ar Centraleiropu; abi
uznémumi kluva par miisu uzn€muma akcionariem. Toreizgjais investiciju Iemums no
Sodienas viedokla bija veiksmes stasts. Uznémums tika pilniba parstrukturéts, tika
veiktas lielas investicijas. Uznémums kluva rentabls; tomer tas ir pilniba reguléts.”
(Energétikas uznémums).

“Potencialais veicinatajs taja laika bija uznémuma modernizacija; bija jaievies jaunas
tehnologijas, jamodernizg vecas tehnologijas; tika palielinata uznémuma efektivitate;
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aktivu drosiba ieveérojami palielingjas, un tas ir galvenais investiciju ieguvums.”
(Energétikas uznémums).

“Mges Latvija invest§jam 20. gs. 90. gados. Miisu uzn€mums investgja valstis, kuras
nebija sada produkta un kur bija zema konkurence. Vélak, lemjot, kur izvietot
apraides centru (varianti bija Tallina un Riga), izvélgjamies Rigu geografiskas
atrasanas vietas un tirgus apjoma dél; daudz ko nozimgja art personibas vadiba. Tagad
mums ir nepiecieSami augsti kvalificéti inzenieri (apraides IT aspekta dgl), kurus $aja
valstT atrast ir griiti. ... M@s esam loti oportiinistisks uznémums; més domajam par to,
ka kaut ko izdarit, nevis par to, ka kaut ko nedarit. Tas mums ir jautajums - kur mes
redzam iesp€jas investet. Reklamas tirgus stagné un nepieaugs TV joma. Mums biis
jamekl€ citas jomas, kuras augt. Més atklajam digitalo TV ka izaugsmes iesp&ju. Ja
vien valdibas pieeja dramatiski nemainisies, m&s nemainisim savu pieeju valstij.
Digitala paplaSinasanas vartu but veids, ka augt; biitu vieglak nopirkt kaut ko
(uzne@mumu), bet cenas tagad ir nesapratigas. Tapéc més ieguldam cilvékos, mes
izmantojam musu TV jaudu un attistam digitalo sferu. Investiciju aspekti: nav planots
paplasinat misu apraides centrus (to, kas ir Latvija, un to, kas Londona). Mé&s ar1
planojam attistit produc€Sanas uzpémumu, lai optimiz&€tu satura razoSanu.”
(Tehnologiju un komunikaciju uzpémums).

“Digitalo pakalpojumu zina Latvija un Baltijas valstis var kalpot par jaunu produktu
izméginasanas tirgu (palaiSana, test€Sana), pirms dodamies talak (paplasinoties uz
citiem tirgiem, valstim). Latvija var biit ka citu tirgu paraugs (t.i., izm&ginajuma
laukums pirms doSanas uz citiem tirgiem).” (Tehnologiju un komunikaciju
uznémums)

“Latvija esam 20 gadus. Ieguldijam Seit ar domu par jaunu tirgu apgiiSanu. Taja bridi
tas bija investicijas, kas atri atmaksajas. M&s esam globala organizacija, tapéc
velamies bt visas valstts. Miisu pakalpojumu portfelis Sobrid ir atskirigs, salidzinot
ar laiku pirms 20 gadiem, jo ir mainijusies tirgus brieduma pakape. Potencialie
faktori, kas mudinatu investét vairak - ekonomiska izaugsme valsti, politiski
uzlabojumi, (darbaspéka) resursu pieejamiba.” (FinanSu un juridisko konsultaciju
uznémums).

“Mg@s invest§jam Latvija, jo tolaik bija realas investiciju iesp&jas Saja valsti, bija
pieprasijums un nepiecieSamiba tirgii. Investiciju stimuls biis - pieaudzis pieprasijums
p&c elektroenergijas un / vai siltumenergijas, ja tas biis saskana ar miisu investiciju
politiku.” (Energgtikas uzpémums).

“Galvenais iemesls investicijam bija dabas resursu pieejamiba, ka arT - netalu no

karjera bija veca riipnica. Biznesa modelis un biznesa aprékinu modelis bija tads pats,
ka jebkura regiona (resursi, razoSanas jauda, cilvéki).” (RazoSanas uzpémums).
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“Baltijas valstu lielums ir piemérots Somijas uznémumiem. Tas ir ne parak lielas, ne
parak mazas. Kad majas ir sasniegta spéciga tirgus dala, un ir véléSanas turpinat
izaugsmi, ir jadodas talak, un Baltijas valstis ir logisks solis.” (Energétikas
uznémums).

“Pirmais iemesls ir saistits ar Latviju pasu - misu akcionars vélas biit nozimigs
cilveks Latvija, v€las veikt ilgtsp&jigas investicijas valstl. Ir pozitiva sajiita par
investicijam Latvija. No darbinieku viedokla, m&s esam veikus$i investicijas, lai
konsolidétu holdingus, vienkarSotu sarunas ar bankam un citiem svarigiem misu
grupas locekliem, miisu investoriem, klientiem, ka ari, lai vienkarSotu miisu Baltijas
strukttiru, un tas art dal&ji ir bijis investiciju iemesls. Tas lauj mums veidot pamatu
turpmakajam izmainam un izaugsmei ... Latvija piedava mums vairakas iespgjas,
kuras var€tu but gruti atkartot citur. M@s jau esam Seit, un tas mums nodroSina
nepartrauktibas sniegtas prieksrocibas. Ir lietas, ko mes Latvija varam paveikt atrak
un letak neka citur, misu IT sistéma tam ir labs piemé&rs. Latvija Sobrid vairakas
jomas notiek milzigs daudzums jauninajumu tadas jomas ka tehnologijas, dizains,
maksla, mizika, kas ir fundamentali aizraujoSi miisu biznesam, it Tpasi
uznémejdarbibas jomam, kuras meés esam.” (RazoSanas/ vairumtirdzniecibas un
mazumtirdzniecibas uznémums).

“Mes investejam Latvija ar skatfjumu, ka ta ir Eiropas Savieniba, ar Eiropas
standartiem.” (Uzp@mums finanSu un banku nozarg).

“Kopuma tas ir investiciju fonds. Mums ir 10 gadu investiciju periods. Tagad mes
turpinam attistit eso$as investicijas. M&s milam Latviju, tai ir nepietieckami izmantotas
iespEjas - tostarp geografiska atrasanas vieta un cilveki - tapéc, ja nebiitu drosibas
problému un demografisko problému, mes ar sajismu veiktu nakamas investicijas.
Tiesiskums ir iemesls, kap&c valsts neattistas atrak. Mums pasiem nav bijis jasaskaras
ar tiesiskuma jautajumu, bet més to saskatam ka pastavosu problému.” (Nekustama
Ipasuma/ razoSanas uznémums).

4. Vai Latvijas investiciju klimata pievilciba pédéja gada laika ir uzlabojusies, un
vai turpmakajos gados planojat ieguldit vairak vai mazak?

“Pagajusaja gada - n€, Ukrainas notikumu un geopolitiskas nenoteiktibas d&]. Un tas
ietekm@ v&l vairak, ja uzn€mums atrodas arpus Latvijas. Taja pasa laika tieSa ietekme
uz biznesu nav liela. Mums ir plani turpinat investét Baltijas valstis; tom&r miisdienas
ir grutak panakt, lai investiciju priekSlikumi tiek atbalstiti padomé.” (Nekustama
IpaSuma uzpémums).

“Ta ir nedaudz uzlabojusies, jo inovaciju vide ir izaugusi un attistijusies ("TechChill",
"Tech Hub Riga", uzsacgjuznémumu kustiba un piek]uve riska kapitalam). Sobrid
neplanojam ne palielinat, ne samazinat investicijas.” (Tehnologiju un IT uzpe€mums).
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“Nesen piep€émam l€émumu atveért kompetences centru Vilna, Lietuva. Latvija arT tika
izverteta, bet netika izv€léta. Dazi no iemesliem: valsts reputacija un spgja sevi
prezentet ka valsti, kas atbalsta arvalstu investicijas. Citu iev€rojamu investoru
klatbiitne loti svariga; piem&ram, Lietuva ir piesaistijusi vairakas ASV un pasaules
finanSu pakalpojumu sabiedribas, tadas ka "Western Union", "Barclays", "Danske
Bank". Vel viens faktors, kas liek izv€l&ties Lietuvu - ta ir lielaka un tapec taja ir
lielaka talantigo darbinieku izv€les iesp&ja. Taja pasa laika Riga ir lielaka neka Vilpa.
Secinajums - Latvijai nepiecieSams labaks marketings.” (Uzn€mums finansu un banku
nozarg).

“Ja, nedaudz. Ir bijusi vairaki negativi arjie enkuri, Ukraina un Krievija - vinu
lejupslide - un tas ir mudingjis labot stavokli Seit. Piem&ram, Valsts ien€mumu
dienests un tiesu sisttma ir spéruSi dazus mazus soliSus pareizaja virziena.”
(Uzp@mums finansu un banku nozarg).

“Misu strat€gija ir palielinat geografisko klatbutni tik daudzas valstis un §adi panakt
tik lielu diversifikaciju, lai m&s varétu samazinat atkaribu no ar&jiem faktoriem.
Tomér ir svarigi, lai butu stabils pamats - viet§jais tirgus - un tapéc mes tuvakajos
divos gados planojam dubultot parstradata svaigpiena apjomu, ka arT nostiprinat savas
tirgus pozicijas gan piena, gan saldéjuma segmentos Baltijas valstis. Musuprat, piena
kvotu atcel$ana ir v€l viens pozitivs faktors.” (RazoSanas uznémums).

“Kopuma Latvija iet pareizaja virziena. Nodokli ir viens no izdevigakajiem
aspektiem. Tiestbu sist€émas regulgjums ir vajaks. Misu investori ir diezgan
apmierinati ar saviem ieguldijumiem Latvija. Jautajums ir, ka izmantot zinasanas un
ieguvumus, kas mums ir Latvija, lai izvérstu uznémejdarbibu citas valstis. Latvija ir
jabuit radoSiem, lai izdzivotu, un to m&s varam izmantot citos tirgos.”
(Vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas uzpémums).

“Investiciju klimats ir kluvis nedaudz pievilcigaks. ... Divi vai tris Sausmu stasti var
sabojat kopuma labu sistému. Saja zipa ir uzlabojums. Pasreizgja valdiba ir loti
nesteidziga attieciba uz jebkuram izmainam un reformam. Faktiski reformas ir
piepauzétas jau ilgak par gadu. ES prezidentira biezi tick minéta ki viens no
iemesliem; tacu visu valsts politikas Iimena aktivitasu aizturéSana ES prezidentvalsts
statusa dél ir nepareiza.” (Finansu un juridisko konsultaciju uznémums).

“Es neredzu lielas izmainas. Mums vajadzgja vairakus gadus, lai izveidotu
uznémumu, kas darbojas nevainojami; tas prasija aptuveni septinus gadus. ... Ja, més
varetu investet vel, tacu ir griti atrast inzenierus.” (Razosanas uzpémums).

“Domajot par investicijam, m&s izvert€jam aviacijas vesturi valsti, ka arT ekonomiku

kopuma. Aviacija Latvija bija diezgan veiksmiga nozare un valsts ekonomiska
izaugsme misu investiciju bridi arT bija laba. Krize bija sapiga, tacu mes
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pielagojamies. Uzpémumi un, lidz noteiktam ltmenim, arl ministrija saprata misu
problémas un atbalstija mas. ... M@s esam ieintereseti palielinat ieguldijumus Latvija.
Lai gan sakuma mums bija zinama negativa pieredze, mes uzskatam, ka m&s esam
pieredzg€jusi sliktako un tagad varam parvaldit jebkura veida riskus. Lidzeklu
pieejamiba tomer ir probléma.” (Pakalpojumu uzn€mums).

“Geopolitiskas situacijas del investiciju pievilciba nav uzlabojusies. ... M&s
varetu ieguldit vairak, bet vispirms mums ir nepiecieSams atrisinat akcionaru
domstarpibas. Més gribam ar1 giit lielaku skaidribu par valdibas planiem -
pieméram, gazes nozaré: vai ir skaidra strat€gija 2017. gadam? Valdiba vélas,
lai m&s investtu, bet paSai valdibai nav skaidras stratégijas.” (Energétikas
uznémums).

“Negativas izmainas, konkurence ir palielinajusies, bet iztrukst kvalificéta darbaspeka
pieauguma. Gruti atrast piemé&rotus cilvékus. Griti paplasSinaties. Plani butu
verienigaki, ja situacija darba tirgh biitu atsSkiriga. Misu vajadzibas ir saistitas ar trim
jomam: IT prasmes (nodrosinat labus risinajumus misu klientu tehniskajam
problémam); valodu prasmes (jo tirgus ir Ziemelvalstis) un klientu apkalpoSanas
prasmes (musu klientiem ir svarigi, kadu apkalposanu sniedz palidzibas dienesta
personals).” (IT uznémums).

“Ta varétu but nedaudz samazinajusies sakara ar politisko nestabilitati regiona. ... Ir
neliels potencials, lai paplaSinatu misu tiklu, bet ne parak liels, jo me&s jau esam tirgus
lideri. M@s varétu ieguldit biznesa centra, bet ari tas ir atkarigs no darbaspéka
pieejamibas.” (Vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas uzpémums).

“Klimats noteikti ir uzlabojies p&dgjos gados, un pievienoSanas eirozonai ir
apliecinajums tam. Sie apstakli nav ideali, bet tie nav ideali nekur. Pievieno$anas
eirozonai nozimé, ka esam izpildijusi kriteriju kopumu, un meés esam izpildijusi to
labak neka daudzas Rietumeiropas valstis.”  (Vairumtirdzniecibas un
mazumtirdzniecibas uznémums).

“Latvijas pievilciba attieciba uz investiciju klimatu palielinajusies, tomer tirgi ir
bijusi dazi satricinajumi, it 1pasi - 2007.—2009. gadu krize. Tolaik Latvija v€l nebija
pievienojusies eiro. No ekonomiska viedokla, Latvijas valita, lai gan fikséta, sniedza
nepiecieS$amo pamatu manevréSanai attiecigajos ekonomiskajos apstaklos. No vél
viena skatu punkta, likumi tika mainiti; efektivitate kluva 1pasi bitiska p&c uzkarsusas
ekonomikas un finansu krizes perioda. Tas tika uztverts nopietni, valdiba ieviesa un
istenoja pienacigas reformas, kas noveda pie diezgan strauja krituma Latvijas
ekonomika, bet beigu beigds arl nodroSin3ja diezgan strauju ekonomikas
atveselosanos.” (Energétikas uznpémums).

“Potencials nakotnes investiciju veicinatajs butu ilgtsp&jiga tiesiska baze Eiropas
energétikas politikas konteksta. Kad tada biis nodrosinata, uznémums investes jaunas
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tehnologijas, pieméram, viedo tiklu tehnologija un decentralizéta sistéma, kas
nodros$inatu lielaku komfortu klientiem ne tikai gazes tirgi, bet arT citas energétikas
nozares. ... Nakotn€ investicijas veicinoSie faktori biis atrodami energoefektivitatg;
tas ir saistits ar musu nozari. Braucot pa Latvijas laukiem un pat lielajas pilsétas,
piemeram, Riga, Daugavpili, Liepaja un Ventspili, redzams, ka daudz ko var darit
attieciba uz eku energoefektivitati - izolacija daudzos aspektos ir diezgan slikta, sakot
ar logiem, jumtiem utt. Te mums ir nepieciesama labaka stimulu sist€ma, lai veicinatu
investicijas energoefektivitaté. Kad klienti k]Gs jutigi attieciba uz energijas taupiSanu,
valdiba vai vispargjais politiskais regul§jums vairak nodrosinas stimulu sist€mas, lai
investétu Saja nozare; es pienemu, ka nakotné S§1 bius diezgan pievilciga
uznémejdarbibas nozare, kas uzlabos dzives standartus. Energoefektivitaté, ja nem
vidgjo patérétas energijas daudzumu uz vienu iedzivotaju vai ekonomisko produktu,
redzams, ka Latvija, tapat ka Lietuva un Igaunija, p&c "Eurostat" datiem, atrodas
apak$gala. Saja joma varétu uzlabot daudz ko, bet, nemot véra vidgjas
majsaimniecibas vid€jos izdevumus vai t€r&jamos ienakumus Latvija, redzams, ka
vieta manevram nav liela; Seit mums ir vajadzigi istermina risinajumi, lai iegiitu
ilgtermina rezultatus.” (Energétikas uznémums).

“Latvija ir pievilciga valsts, lai taja investétu, bet pastav dazi "sarkanie karogi".
Apsverot iesp&jas Seit izveidot milzigu ripnicu ar augstam tehnologijam un veikt
lielas investicijas, es vilcinatos. Lielakie faktori (sarkanie karogi): (1) pasreizgjais
geografiskais stavoklis, (2) resursi. Trukst resursu - darbinieku ar nepiecieSamajam
prasmém un zinaSanam, un v&léSanos stradat. Kamér valdiba atteiksies saprast, ka
mums ir nepiecieSams importet darbaspéku, demografiska situacija bus kritiska.”
(Tehnologiju un komunikaciju uzpémums).

“Investiciju pievilciba ir palielinajusies ped€jos gados, pieméram, IT joma, kas ir
piesaistijis vairakus IT uznémumus. Tas ir bijis iesp&jams tapéc, ka Latvija ir laba IT
infrastruktiira (atrs internets, labs parklajums, optiskais internets, u.c.). ... Attieciba
uz nozarém: skandinavu kultiira un Skandinavijas finanSu sektors palidzgja attistit
finanSu sektoru Latvija. "TeliaSonera" palidzgja attistit IT sféru. ... Ja palielinasies
uztictba Latvijai, palielinasies investiciju piesaiste.” (FinanSu un juridisko
konsultaciju uzpémums).

“Latvija ir Tstenojusi minimalo prasibu limeni uzpéméjdarbibas veikSanai (“Latvija
nav bananu republika”). Pievienosanas eirozonai bija pamudinajums uzlabojumiem.
... Minimalo prasibu izpilde bija iemesls, kapec Latvijas kreditreitings nodroSinaja
iespju aiznemties finanSu Ilidzeklus. Savukart finanSu resursu pieejamiba bija
priekSnoteikums, lai piesaistitu investicijas. ... Nodoklu likmes nav sliktas, bet
Igaunija reinvesticijas netiek apliktas ar nodokli.” (Energétikas uznémums).

“Pedeja gada laika izmainas nav noverotas. Pe&c "Maxima" notikuma buivnieciba ir

kluvusi lénaka un sarezgitaka. Pirms trag€dijas process no zala lauka lidz uzbuvétai
degvielas uzpildes stacijai aiznéma gadu; tagad tas aiznem 1,5-2 gadus. Mums jau ir
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investiciju plans tuvakajiem gadiem; investiciju apjoms bis tads pats.” (Energétikas
uznémums).

“Latvija ir tikpat konkur&tsp&jiga ka pérn. Tas, kas notika Ukraina, ietekmgja cilvéku
domas par valstim, kas robezojas Krieviju. Nav notikuSas butiskas izmainu Latvijas
konkurétsp&ja. Bet konflikts, iesp&jams, ietekméjis to, ka Sis tas ir kluvis 1&taks -
pieméram, iesaistiSanas izmaksas dazas jomas, tadas ka nekustama 1pasuma projekti,
ir kluvusas nedaudz zemakas, neka tas bija pérn $aja laika, un tas piesaista vairak
cilveku. ... Tas, vai m&s turpinasim ieguldit Latvija, atkarigs no izdevibam, kas
radisies. M&s veiksim ieguldijumus, kas uzlabos miisu biznesu. Latvija ieguldijumiem
ir diezgan zems risks, tacu nav ar1 milzigu iesp&ju; bet ieguldit vérts tomér ir, tirgus
Seit ir loti prognoz€jams. Pat ar visam geopolitiskajam izmainam un raizé€m, te ir
relativi stabili un drosi. Salidzinot ar attistitajam valstim, izdevumu I[imenis ir daudz
zemaks, un atdeve ir daudz lielaka. Miisu darbinieku zinasanu limenis, ja vien ir tikusi
atrasti Tstie cilveki, ir loti labs - viena limeni ar Centraleiropu. Ieguldijumu atdeve
Latvija ir loti laba.” (RazoSanas/ vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas
uznémums).

“Pievilciba nav Tpasi mainijusies. Dazas lietas ir uzlabojusas, citas - pasliktinajusas
(piemé&ram, demografija).” (Nekustama Tpasuma/ razo$anas uznémums).

5. Galvenas neatbilstibas starp gaidam un realitati, izdarot investicijas

“Demografiska attistiba un emigracija, més neparedz&jam, ka tas notiks tik strauja
tempa.” (Nekustama TpaSuma uzpémums).

“Mums nav bijis nekadu parsteigumu un nav plaisu starp ceribam un realitati.”
(Tehnologiju un IT uzpémums).

“Negativas atsauksmes no investoriem tranzita nozaré, it 1pasi attieciba uz parvaldibu
Rigas un Ventspils brivostas.” (Tehnologiju un IT uzpémums).

“Ir jaseko strukturalajam reformam izglitibas un veselibas apripes joma, ka arf tiesu
sisttma, kuras tika izzinotas finansu krizes laika un p&c tas. Art investicijas vietgja
vadiba ir loti svarigas, lai panaktu biznesa rezultatus; vadibai butu aktivai un
redzamai.” (Uznémums finansu un banku nozaré).

“Negativu parsteigumu raisa tiesibu sisteéma, tas, ka lietas tiek veiktas tik ilgi; dazi
tieSam divaini tiesas [émumi. Sabiedribai ir svarigi, lai pastav juridiska infrastruktura,
kas darbojas - tas rada stabilitati un prognoz€jamibu. Par So problému jau bija
dzirdéts, tacu lielu parsteigumu radija tas, ka ta ir tik endeémiska. Pozitivs
parsteigums: cilvéki ir diezgan atverti un parredzami. Viena refleksija - cilveki
apzinas savas vajas puses, bet vini saka: ta ir miisu mentalitate, un nevélas neko darit
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lietas laba. Vini nesaprot dazu jautajumu nopietnibu, seviski attieciba uz arvalstu
investoriem.” (Uzp€mums finanSu un banku nozarg).

“Investiciju gaidas liela mera noteica briva tirgus pieejamiba ES. Bet
piensaimniecibas nozaré ta nav bijusi piedzivota, jo ES wvalstis aizsarga savu
lauksaimniecibas uznéméjdarbibu un daris ta ari turpmak. Latvijas valdiba neko
daudz nav darfjusi, lai izmantotu zemu CO2 emisiju ka ieguvumu.” (RazoSanas
uznémums).

“Latvijai nav bijusas lielas neveiksmes. Sakotngji bija risks investet Latvija, bet mes
némam to ve&ra. Nebija rietumu stila biznesa pieredzes, pastavja zinasanu
neatbilstiba, utt.” (Vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas uzpémums).

“Vissimptomatiskaka probléma ir maksatnesp&jas process, kas Sobrid parspgj jebko
citu. Viss pargjais ir labi.” (FinanSu un juridisko konsultaciju uzp€mums).

“Mums nebija ne jausmas, kadas juridiskajas cinas mums biis jaiesaistas. Bet ne viss
pieredzetais bijis negativs. Més esam parcelusi dazas darbibas no Lietuvas Surp un
veiksim tirdzniecibu no Sejienes. M@es labprat parvert§jam darbibu un ieguldam vairak
naudas, ja rodas attieciga iesp&ja; més turam misu pratus atvertus.” (Energétikas
uznémums).

“Es grib&tu minét cilvékus. Nakot no Rietumeiropas, dazreiz ir atSkiriga izpratne,
varbiit ne pilnigi atSkiriga, tomér - ir cits skatfjums par to, ko cilvéki doma un dara.
Dzives pieredze un biznesa pieredze Rietumeiropa ir attistijusies ilgak neka gadsimta
garuma, bet jaunajas dalibvalstis, piem&ram, Latvija, bija jaizstrada jauns domasanas
veids aptuveni 20 gadu laika. Dazreiz rietumnieku ceribas ir sarezgitas un parak lielas.
Un tad jis nonakat pie izpratnes, ka ne visu iesp&jams istenot tik atri. Vispirms ir
jasatiek cilveki, jasaprot, ko vini ir pieredzgjusi, kadas ir vinu iespgjas un p&c ka vini
tiecas. Lai sasniegtu vélamo, jasak ar domasanas izmainam, un dazreiz vajag atkapties
atpakal, ja ir parak atri aizskriets uz priekSu. Izmainas domasSana ir viens no
galvenajiem jautdjumiem, satiekoties dazadam kulttiram un realitattm. Dazu p&dgjo
gadu laika izglitibas sisteéma ir kluvusi lidzigaka ES, un tapat arT - gaidas biznesa videg.
Ta vairs nav tik liela problema ka pirms 10 gadiem. Tomér mentalitate, vesture un
dzives standarti ir atSkirigi; tas janem veéra, ja v€las attistit uznéméjdarbibas modelus
un idejas nozaré.” (Energétikas uznémums).

“Attiectba uz valsts iekS€jo attistibu nav butisku plaisu starp gaidam un realitati.
Krizes laika visi atkartoti izverteja tirgus attistibu. Lielakas novirzes ir tirgus attistibas
skaitlos. Miisu investoriem japriecajas, ka vini kluva par lielako spélétaju tirgi vél
pirms krizes. Krize sakrita ar "Lattelecom" monopola iestasanos. Lielaka novirze bija
taja, ka pec digitalas televizijas ievieSanas izplatiSanas izmaksas pieauga 5 reizes, ko
mes negaidijam. Tapéc ka logika ir tada: palielinot parraidamo kanalu skaitu,
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izplatiSanas izmaksam bitu jasamazinas. Piem&ram, Lietuva un Igaunija izplatiSanas
izmaksas samazinajas.” (Tehnologiju un komunikaciju uznémums).

“2008. gada krize radija lielako plaisu starp gaidam un realitati. Lielaka dala apjomigo
investiciju bija veiktas pirms tas, dala investiciju - burtiski gadu ieprieks. Neviens
negaidija to, kas notika 2008. gada, tas bija Soks. Izvert§jot investicijas lineari, mes
parmaksajam par daziem iegadatajiem biznesiem, tapat ka daudzi citi. Neesam pilniba
atguvusies no 2008. gada ietekmes, nevis musu darbibas dél, bet vienkarsi tapec, ka
pelnas robezas saruka, konkurence palielinajas. Kopgjais vina un alkoholisko dz@rienu
nozares apjoms veértibas zina nav atgriezies ieprieks$€ja Itment; apjoma zina tas ir tads
pats. Tas ir tapec, ka krizes laika mazumtirgotaji sanaca kopa un izveidoja lielakas
grupas, "Rimi", "Maxima", "lIki" kluva sp&cigaki un panéma lielaku pelnas dalu no
pamata tirgus.” (RazoSanas/ vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas uznémums).

“Sakuma nekas nelikas neiesp&ami, neviens, pieméram, neparedz€ja negativo
demografisko situaciju. Varbiit neatbilstiba ir attieciba uz valsts sakartoSanu juridiska
nozimg, uz tiesiskumu - tas notiek daudz Ienak, neka biitu vajadzgjis. Finansu krize -
més nopelnfjam naudu, bet arT ieguvam nevajadzigus Ipasumus. Bet tas tapat bija ar1
citiem - pieméram, bankam. Es atceros vienu rakstu, kura bija teikts, ka Latvija driz
panaks Vaciju. Cilveki ticgja, ka 8% IKP pieaugums ir lielisks un ilgtsp&jigs, un ka
Latvija atri panaks izlidzinajumu.” (Nekustama pasuma/ razoSanas uznémums).

6. Latvijas neizmantoto iespéju izvertejums

. Nozarei specifiskas (tiirisms, medicinas / farmacijas rapnieciba / finanses,
u.c.)

“Tarisms attistds un turpinas attistities. Latvijai ir infrastruktira un potencials, lai
paplaSinatos. Attiecibas attieciba uz austrumu robezam uzlabosies un ta ir
priekSrociba. Tirisms biitu japaplasina ari arpus Rigas.” (Nekustama tpasuma
uznémums).

“Medicinas / farmacijas riipniecibai ir iesp&ja paplaSinaties. Latvija tam ir labs
pamats, labas tradicijas un potencials.” (Nekustama 1pasSuma uznpémums).

“Mums ir, piem&ram, liels daudzums nerezidentu noguldijumu, salidzinot ar Igauniju

un Lietuvu. No ta paslaik nav nekada butiska labuma. Bet mums ir jadoma par to, ka

izdarit, lai $T nauda stradatu valsts laba. Varbiit varétu attistit kadus specifiskus
n o

finanSu vai profesionalos produktus? Lidzigi ka gadijuma ar "Uralchem".” (Finansu
un juridisko konsultaciju uznp€mums).
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“Partikas un dz€rienu nozare v&l ir daudz potenciala. Ar1 lauksaimnieciba - var redzet,
ka pastav daudz nepielietotu zemes gabalu, kuri tiek izmantoti tikai, lai sanemtu ES
subsidijas. Farmacija ir ar1 potencials.” (Energétikas uznémum).

“PaSreiz€jas nozar€s ir potencials uzlabot pievienotas vertibas Itmeni. Partikas
razos$ana ir biznesa centru potencials. Palielinat eksportu. Finansu nozar€ - apkalpot
Eiropas austrumu dalu (Krieviju). Digitali, uz eksportu orientéti IT pakalpojumi.”
(Vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas uzpémums).

“Lauksaimnieciba bija interesanta pirms krizes un bis atkal; tuvakaja nakotné to bus
verts finansét.” (Finansu un juridisko konsultaciju uzp€mums).

“Ir potencials lauksaimnieciba produktiem ar augstu pievienoto vértibu (eko partika
u.c.), bet Latvijas lauksaimnieki v€las biit maza méroga, viniem nepatik sadarboties.
Ekologiska lauksaimnieciba ir iesp&ja. Radit materialus / produktus ar pievienoto
vertibu. Augstajam tehnologijam ir potencials. Pastav labi pieméri, ka latviesi ir
radijusi vairakus labus produktus (piemeram, "airdog"), bet uznémumi atstaj Latviju,
tiklidz tie klust veiksmigi. Tapéc Latvijai ir jaizdoma, ka tos paturét Seit.”
(Tehnologiju un komunikaciju uzpémums).

“Inovativa kimija (Organiskas sint€zes institiits) (ne masveida razoSana).” (Finansu un
juridisko konsultaciju uznémums).

“Kino, skaistumkops$ana, medicina, razo$ana.” (Energétikas uznémums).

“Lauksaimniecibai piemérota zeme, lauksaimniecibas zemes izmantoSanai ir
potencials. Farmacijai ir arT potencials.” (Energétikas uzn€mums).

“Latvija ir bijusi veiksmiga lauksaimnieciba, bet jaunais likums par zemes
Ipasumtiesibam noversis jebkadu jaunu arvalstu investiciju iesp€ju, kas radis postu.
Brinos, ka tas nav ieguvis lielaku publicitati. Tas bija mulkigs un populistisks gajiens.
Mums jabiit konkurgtsp&jigiem. Populisms Seit ir dzivs un izplatits.” (Nekustama
Ipasuma/ razoSanas uznémums).

. Cilveki / cilvékresursi / zinaSanas / izglitiba
“Jauni un rado$i uzpemgji ir uzskatami par vél vienu jomu, kura es redzu Latviju
attistamies. RadoSums ir jaizmanto, lai raditu lielaku pievienoto vértibu, pieméram,

koksnes razoSana, un tas ir jasasaista ar nozari.” (Nekustama Ipasuma uznémums).

“Izglitibai un pétniecibai ir potencials Latvija - lai raditu produktus ar pievienoto
vertibu.” (Vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas uznémums).

“Laba izglitiba, valodu prasmes.” (Razo$anas uzp€mums).
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“Izglitibai, augstaka limena izglitibas shemam (ir attistibas potencials); meklét jaunas
Latvijas zinatniska potenciala izmantoSanas iesp&jas.” (Energétikas uznémums).

“Padomju Savieniba iznicinaja vairakas paaudzes attieciba uz uznémeéjdarbibu. Tomér
latviesi ir stradigi un gudri.” (Tehnologiju un komunikaciju uzp€mums).

“Latviesi nav pietieckami oportiinistiski; trikst mentoringa, cilvéki baidas uzsakt savu
biznesu, jo baidas, ka cietls neveiksmi. Ideja, ka, ja man jamaksa nodokli, man tas
nebis izdevigi, ir loti noturiga. Kad latviesi veic uznémejdarbibu, vini nedoma par to
ilgtermina. Cilveki, kuri ir oportunistiski, vienkarsi velas atru pelgu. Pietrukst labas
biznesa domasanas. Privatizacija: m&s parak atri izpardevam nepareizas rokas (teorija,
ka atri japardod uznémumi tadu biznesmenu rokas, kas sp&j panakt, lai uznémums sak
darboties.” (Tehnologiju un komunikaciju uzpémums).

“To cilveku atgrieSanas, kuri ir aizbraukuSi ped€jos gados.” (RazoSanas/
vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas uznémums).

. Vide, lai veiktu uzpémeéjdarbibu

“Riga ir dabisks centrs un varti uz citam valstim, bet §1 prieksrociba nav pilniba
attistita. Biznesa mezgls, laba, rekreacijai piemé&rota daba. Jaizmanto vides
potencials.” (Uzp€mums finanSu un banku nozarg).

“(Latvijai vajadz&tu bit) lidzigakai Sveicei, tikai austrumu virziena. Latvija joprojam
ir ar nedaudz slidenu reputaciju, 1pasi attieciba uz tiesisko vidi.” (Uznémums finanSu
un banku nozarg).

“Nav jegas veidot lielas riipnicas Kuldiga. Tur nav cilvéku, nav dzelzcela, ta ir talu no
ostam. Ir jadoma realistiski.” (Uznémums finansu un banku nozarg).

“Pietrukst patriotiskas domasanas visos [imenos; ideja stradat valsts laba, nevis tikai
paSu laba.... Laba parvaldiba valsts uznémumos ir vél viena joma ar potencialu.”
(Vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas uzpémums).

“Mgs neesam izmantojusi iesp&ju izmantot Latviju ka alternativu Sveicei vai Kiprai.
Ta varétu biit nozimiga stratégija. Mes varétu nodroSinat reZimu attieciba uz
uzp@mumiem, kas ir ieinteres€ti atrasties pie robezas ar Krieviju. Bet més to pasi
sabojajam, tas ir, valdiba.” (FinanSu un juridisko konsultaciju uznp€mums).

“Neredzu, ka attistitos ideja par tranzita mezglu starp austrumiem un rietumiem un

dienvidiem un ziemeliem. Latvija jau ir tranzita mezgls, bet nav redzams, ka tas
attistitos.” (Energétikas uznémums).
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“Turpinat attistit pasakumus, kas versti pret naudas atmazgaSanu. Japarliecinas,
ka tie tiek efektivi piemeroti, nemot par paraugu labakos piem€rus no citam
valstim. Latvija var€tu biit efektivs portals fondiem.” (FinanSu un juridisko
konsultaciju uzp€mums).

“Latvijas ka transporta mezgla attistiba; vajag vairak saskanot ostu stratégijas, lai
padaritu tas konkurétsp&jigakas. Transporta joma nepiecieSama lielaka efektivitate.”
(Finans$u un juridisko konsultaciju uzp€mums).

“Mums ir milzigs potencials - jura un piekraste. Kapec mes neparpemam labu praksi
no arvalsttim? Latvijas likumi liek skerSlus - vajadz&tu but iespgjamam rikoties daudz
vieglak.” (RazoSanas uznémums).

“Tranzits - arT atkarigs no geopolitikas. Es neesmu eksperts tranzita, bet es domaju, ka
to var izmantot tik daudz, cik tas tiek atlauts.” (Nekustama ipaSuma/ razoSanas
uznémums).

o Pozicionésana

“Latvija tiek izmantota ka varti uz austrumiem, bet es nezinu, kads tam ir nakotnes
potencials.” (Energétikas uzpémums).

“... atskiriba no Igaunijas vai Slovakijas, Latvijai nav savas ipaSas niSas, ar ko to
padartt slavenu.” (Nekustama Tpasuma uznémums).

“Mes atgriezamies pie jautajuma par Latvijas t€lu. Nav skaidrs, ko més ka valsts
gribam sasniegt. Visi zina, kadas ir miisu problémas, bet nekas isti nemainas.
Iespgjams, mums biitu janomaina politiki, ka ar1 valsts ieredpi. ir nepiecieSamas
izmainas dinastijas. Un tam jabut pamatigam izmainam. Mums ar1 vajadz&tu veicinat
ideju, ka jasakarto sistéma (kaut kadu iemeslu dg] visi lielie projekti noiet greizi - e-
sistémas, vilcienu iegade, biblioteka). Atbildes nav, bet neviens pat arl nemekle
atbildi uz to, kapéc meés civildienesta Iimeni netickam gala ar nevienu verienigu
projektu. Iesp&jamais iemesls var€tu biit ipasumtiesibu izjitas trukums (arT problémas
ar pilnvaram un atbildibu).” (Uzn€mums finansu un banku nozarg).

“Latvijai vajadzetu izcelt sevi Lietuvas, Igaunijas un citu valstu vidi. Tranzits,
logistika var€tu izcelt Latviju starp citam valstim.” (Uzpé€mums finanSu un banku
nozarg).

. Socialie jautajumi

“Apdrosinasana joprojam ir tirgus, kas jaattista. Cilveki nav pieteikami apdroSinati.”

(Finans$u un juridisko konsultaciju uzp€mums).
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“Sociala politika un attistibas tipa banku vide ir augoSa joma (Hipoteku banka un
ALTUM), tau, izmantojot attistibas bankas, es gribétu redzeét daudz lielaku
konvergenci starp bankas socialo politika un finansu politiku. Tas palidzétu lauku
apvidos, palidzetu veidot (atSkirigds kredit€Sanas un nodroSinajuma del) tadu
dzivesveidu, kas palielinatu ienakumus uz vienu iedzivotaju, un pakapeniski varétu
mainities attieciba starp dzives dardzibu un ienakumiem uz vienu iedzivotaju (kas ir
viens no emigracijas iemesliem). lenakumi uz vienu iedzivotaju ir salidzinosi nelieli,
ta¢u dzives izmaksas ir augstas, salidzinot ar citam valstim Centraleiropa.” (Finansu
un juridisko konsultaciju uznp€mums).

. Citi jautajumi

“Mums vajadzetu aug daudz atrak, izaugsme 2-2,5% robezas nav pietickama.
Netriikst visadu kaveklu, tau mums jaaug pietickami atri, lai misu algas palielinatos
pietickami atri. Bet tas nedrikst pieaugt straujak neka produktivitate.” (Nekustama
Ipasuma/ razoSanas uznémums).

“Atbalsta biroju piesaiste notiek neveiksmigi. Mums vajadzetu noskaidrot, tiesi ko
Vilna spgja izdarit.” (Nekustama Ipasuma/ razoSanas uznémums).

7. leteikumi, ka informet, ka Latvija ir laba vieta investicijam: dalibnieki un
metodes

“LIAA ir diezgan efektiva $aja joma. Tai ir nepiecieSama kompetence galvenajas
jomas, ta var€tu turpinat paplaSinaties un kliit aprikota ar labakiem instrumentiem.”
(Nekustama 1paSuma uzpémums).

“Var veidot kampanas. Bet drizak vajadzetu stradat, lai izmainitu domaSanas veidu.
Mums vajag atrisinat problémas (par kuram liecina misu raditaji globalaja
konkurétsp&jas indeksa, "Doing Business" reitinga, u.c.); valdibai ir janosaka ka
prioritate tas, ka mes ienemam pienacigu vietu starptautiskajos reitingos, "Doing
Business" un citos, un jaruna par to. ... Cilvékiem jatic Latvijai. Ja Latvijas
iedzivotaji uzskatis, ka Latvija ir laba valsts, kura investet, vini runas par to. Ja mes
skatamies uz Latvijas raditajiem starptautiskajos indeksos, tie ir diezgan labi. Ja es
biitu premjerministrs, es izvirzitu mérki panakt, lai Latvijai biitu labi starptautiskie
raditaji un, ja uz to liek uzsvaru, tas nav tik griiti panakams. Un runat par to. Tad tam
bis rezultats. Es neticu reklamas kampanam. Ir jaizmaina cilvéku domasaans veids un
japanak, lai investori jutas Seit gaiditi.” (Uznémums finansu un banku nozarg).

“Privatajiem uznémumiem un publiskajam sektoram vajadz€tu kopigi runat par to, ka
Latvija ir laba vieta investicijam. Daudzos gadijumos privatais sektors ir gatavs to
darit, bet publiska sektora loma ir loti kritiska attieciba uz to, ka tas tiek darits.”
(Razo$anas uznémums).
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“Ta noteikti ir jaorganizeé kaut kada veida. Mums ir Latvijas Investiciju un attistibas
agentira, kam ir filiales dazadas valstis. Ir svarigi atrast mums piemérotakos tirgus un
tad koncentréties uz tiem, biuit mérktiecigakiem. Viss ir atkarigs attiecibam;
sastapSanas personiska [tmenT; Latvijai ir vajadzigi labi biznesa v@stnieki. ... Latvijas
konkurences prieksrociba ir gudri, stradigi cilveki ar pareizo attieksmi. Latvija var
kalpot ka vienotajs: taja ir parak mazs tirgus pats par sevi, bet to var izmantot par
atsperiena punktu, jo cilvéki Seit runa daudzas valodas un ir gatavi macities. Labs
platforma, no kuras paplaSinat uznéméjdarbibu uz citam valstim. Ar1 infrastruktiira ir
laba.” (Vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas uznémums).

“Valdiba un véstnieki biuitu atbilstigi. Lai gan valdibai ir neliela loma $aja zina.
Labaka reklama ir no mutes mutg; tas, ko uznéméji pastasta cits citam. Latvija ir
jaattista veiksmes stasti majas un $ie stasti izplatisies arpus robezam.” (Finansu un
juridisko konsultaciju uzn@mums).

“Zemu darbasp@ka izmaksu valsts.” (RazoSanas uznémums).

“Varétu biit vel divas lietas, ko m&s varétu darit - pirmkart, atra un efektiva
privatizacija (pieméram, telekomunikacijas, logistika, mezsaimnieciba). Ar to saistiti
dazi riski, bet tie ir viegli parvaldami. Un, otrkart, esoSos investorus vairak varétu
izmantot ka resursu - to pelpa salidzinajuma ar sakotn&jo ieguldijumu ir nesamerigi
liela. Un ir daudz pozitivu aspektu attieciba uz Latviju: dzives Iimenis ir augsts
(socialie pakalpojumi, veselibas apriipe, relaksacijas iesp&jas, u.c.).” (Finansu un
juridisko konsultaciju uzn@mums).

“Latvijas Investiciju un attistibas agentiira dara labu darbu. Ta ir atsauciga pret
investoru vajadzibam. Ta ir noderigs instruments, un tas nozimi nevajadz&tu mazinat.
Katrai ministrijai ir jaatbalsta arvalstu investicijas, kas saistitas ar tas biitibu un
darbibas jomu. Vajadzetu sniegt atbalstu investoriem vismaz komunikacija. ... Ideala
gadijuma, ierakstot Latvijas vardu interneta mekl&taja, nevajadz&tu uzdurties sliktiem
stastiem par investicijam un investoriem Latvija. Ja ar investicijam saistitas problémas
tiks risinatas parredzama veida, ta bius labaka reklama Latvijai.” (Pakalpojumu
uznémums).

“Uzmaniba biitu japievers cilvekiem, kuri zina valodas un ir labi izglitoti. Riga ka
Eiropas kulturas galvaspilséta bija laba iespg&ja, bet vEstijumu paust neizdevas. No §1
viedokla regate "The Tall Ships Races" Riga 2013. gada bija daudz labaks pasakums.
... Izteikti Iideri valsti arT var€tu biit labi véstnieki, tapat - veiksmigi uzpeémgji. ... Arl
emigré&jusie latviesi var€tu biit labi komunikatori. Vieniga probléma ir tada, ka latviesi
ir loti rezerveti.” (Energétikas uzpémums).

70



“Elementaras sabiedriskas attiecibas par to, ko Latvija ir sasniegusi sam&ra 1sa laika
perioda. Tas ir tas, ko valdiba var darit, un arvalstu investori ari.” (Finansu un
juridisko konsultaciju uznémums).

“Man ir darba pieredze ar LIAA un lidzigdm institlicijam Lietuva un Igaunija. LIAA
pedejo gadu laika ir uzlabojusi savu darbu, tacu joprojam dazreiz sajiitama zinama
augstpratiba, uzskats, ka Latvija viss ir karttba, mums ir investori un vini naks veél.
Butu vérts pamacities profesionalitati no Lietuvas koleégiem, to, ka tie stasta
investoriem Lietuvas labas zipas, ka inform& par Lietuvas priekSrocibam un
pievilcibu. Dazreiz tas robezojas ar to uzmacibu, bet vini censas parbaudit, vai ir vél
kads, kas velas investét Lietuva. LietuvieSu komunikacija un darbosanas ir etalons,
vini ir [ideri Baltija. ... Latvijai vajadz&tu uzlabot sazinu ar investoriem, padarit spéles
noteikumus skaidrakus un parredzamakus, lai arvalstu investoriem, it Tpasi mazajiem
un vidgjiem uzpémumiem, biitu vieglak un vienkarSak investet Seit; un radit vinos
sajutu, ka vipi Seit ir gaiditi.” (Vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas
uznémums).

“Investoriem, kuriem S$eit ir veiksmigi ieguldijumi, vajadz&€tu pastastit savu stastu,
kam vajadzetu but visnotal racionalam. Valdibai neviens isti netic, tapec ta nebis
labakais komunikators. Vairak butu jadara arlietu zina, identificgjot uznémumus, kas
biitu ieintereséti Latvija, un uzrunajot tos (noteiktus investorus noteiktas jomas).”
(Tehnologiju un komunikaciju uzpémums).

“Esosie investori ir labakie komunikatori: vigu veiksmigakie gadijumi (pieméram,
atrisinot kaut ko, paplaSinoties, u. tml.), ir stasti, ko verts pastastit. Arl vietgjo
iedzivotaju veiksmes stastus, ja tadi ir. Ir jabut tadiem gadijumiem, un kadam ir ar to
janodarbojas.” (Finansu un juridisko konsultaciju uznémums).

“Mums ir LIAA un POLARIS. LIAA ir video, kas stasta par pieciem Latvija
ieguldijusu investoru biznesa gadijumiem. So video vajadz&tu radit arT Latvijas TV; es
uzzinaju par $ada video eksistenci, tikai piedaloties Latvijas biznesa delegacijas vizité
Somija kopa ar prezidentu.” (Energétikas uznémums).

“Ja jiis jautajat par istermina iesp&ju - visefektivaka ir likt arzemniekiem intereséties
par Latviju. Ir buts dazas tikSanas arvalstis, bet arpus ta nav nekadu lielu sasniegumu
taja, ka tiek uzrunati cilveki, radita interese. Es teiktu, tehnologiju un iekartu izstades
ir vieta, kur uznémums varétu sakt intereséties un redzet izmainas. Bet, lai iegulditu,
ir nepiecieSams kas vel. Ir jabut reklamam. Piem@ram, stastot par dazadiem
labumiem, kas biitu, investgjot Latvija - izglitotiem cilvékiem, algam, nodoklu
atlaidém. Es ar prieku var€tu ieliigt viesus - te ir patikama lidosta, izklaides iespgjas,
parki u.c. Bet arpus ta nav neka.” (Razosanas uznémums).

“Attieciba uz LIAA — biitu jaievéro zinama rotacija. Ir daudzi pozitivi piemeri, ka
veicinat Latvijas t€lu, - mums vajadze@tu izmantot tos. Piem&ram, Facebook lapas “I
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love Latvia” un “I love Riga” ir lieliskas. ... Vajag pozitivus stastus un piemérus.
LIAA mums (ka lielakajam investoram) butu varjusi ligt, lai mes sniedzam
prezentaciju par dalito pakalpojumu centriem, un més ar prieku to daritu, turklat par
saviem lidzekliem. M@&s nevaram darit darbu LIAA vieta, bet més loti labprat
sadarbotos un iesaistitos. Kopuma, privatie uznp€mumi bitu jaiesaista vairak. Jabiit
uzaicinajumam komunicét.” (Uznémums finan$u un banku nozarg).

“Singaptra Saja sakara paveica loti interesantu darbu. Taja bija integréta marketinga
kampana valstt - iek$€ja un argja. Tika stastits par valsti un tas pievilcigajiem
aspektiem gan viscaur valsts iekSieng, gan starptautiskaja sabiedriba. Lai to paveiktu,
vini sadarbojas ar labakajam reklamas agentiiram visa pasaul€é, un iztéréja diezgan
daudz lidzek]u. ST vinu pieeja ir loti svariga valsts stratégijas sastavdala. Latvijas
uzdevums biitu saprast, ka tai jabit valsts stratégijai, kas pirmam kartam integrétu
visus nodomus un planus ar merki piesaistit uzp@mé&jus un veicinat cilvéku
atgrieSanos valsti. Pieméram, Singapiira veica lielus ieguldijumus un attistija
biotehnologijas nozari. Vini radija universitati, importéja labakos §is jomas
specialistus no visas pasaules, izdeva daudz naudas un 10 gadu laika bija radijusi
pasaules klases centru. Un tas, ka vini stastija par to, bija satriecosi. Tas tika darits
profesionali universitates un skolas, un caur uznémumiem gan valsti, gan starptautiska
meéroga, un izmantojot ierastas sist€mas, vai ta biitu prese vai socialie mediji, u.c. Tas
viss bija integréts, savienots kopa un savstarpgji saistits, un tiesi tas pietriikst Latvijai:
paslaik nekas nav saistits, informe&Sana notiek fragmentari. Ir maza, jauka kampana
par to, ka Latvija var pavadit ramas, atslabinoSas brivdienas; ideja ir pievilciga, un
taja virziena varétu veél daudz ko darit. Bet tam nav nekada sakara ar uznémeéjdarbibas
sabiedribu. Latvijai vajadz€tu ieguldit sadarbiba ar kadu loti labi pazistamu
starptautisku reklamas kompaniju, lai izstradatu labakas idejas, ka piesaistit biznesu
valsti. Bet jaspgj arT attistit biznesa lietas. ... Piem@ram, attieciba uz latvieSiem, kas
atgriezas valstl: holandietis, kas ir stradajis arzemés un atgriezies Niderlandg, pirmos
10 gados sanem nodoklu brivdienas par pirmajiem 30% no saviem ar nodokli
aplickamajiem ienakumiem. Sadi tiek veicinats, lai cilveki atgriezas atpakal. Vini
velas atgiit Sos cilvekus, jo tie arvalstis pelna vairak naudas neka majas, un
atgriezoties vini savu nopelnito atved lidzi. AtgriezusSies vini ienes savu pieredzi, vini
uzsak biznesu, vini attistas un iegulda Sos 30%, kurus vini biitu samaksajusi nodoklr.
Tamlidzigus piem&rus vajadz&tu apsvert arT Latvijai. Singapiira, ja cilvéks daudz celo,
vin$ maksa nodok]us tikai par laiku, kura vin$ ir atradies valsti. Tas veicina regionalo
centru izveidi, ko Latvija biitu realas iesp&jas darit - k]Gt par regionalo pakalpojumu
centru Skandinavijas tirgiem, ka arT Baltijai. Bet tam ir nepiecieSami labi darbinieki
un vélme atrasties Seit; Singapiira nodoklu sisteéma ir loti atSkiriga, visiem ir vienada
nodoklu likme.” (Razosanas/ vairumtirdzniecibas un mazumtirdzniecibas uzn€mums).

“Tam vajadzetu bt biznesam, kas piesaistitu citus uznémeéjus investet jel kur. Tas nav
kaut kas tads, ko biitu jakontrol€ vai japarvalda valstij. Uznéméjdarbibas parstavjiem
bltu jauzpemas vado$a loma, pieméram, redzot, ka iesp€ama sinergija starp
dazadiem biznesiem, kas atrodas Seit un kas varétu ienakt ar lidz ar arvalstu
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investoriem; [Latvijas] marketings - nosprausto vieno$anos ietvaros - biitu uznéméju
rokas. Labakais marketings biitu pelnos$i uznémumi. Tas var@tu darit, piemé&ram,
tirdzniecibas kameras vai FICIL; FICIL arzem&s varétu veikt marketingu, kura
adresats butu arvalstu investori. Valsts to varétu sponsorét vai atbalstit. Atbalsts
varétu but, rikojot ikgad€jas tikSanas, kur piedalitos investori un tirdzniecibas
kameras; tajas varétu nakt klaja ar kopigiem viedokla zinojumiem par svarigakajam
investicijam Latvija. Labakais marketings ir tas, kas notiek mutiska sazina, saruna
starp vienu biedru un otru.” (Uzgp@mums finans$u un banku nozarg).

“Ja jus dodaties uz seminaru / izstadi, kura kads stasta, ka, pieméram, Bulgarija ir laba
valsts investicijam, tas neizklausas loti uzticami. Bet kad es devos uz turieni
(Bulgariju), es redz&ju un sajutu valsti, un tiesi tas bija tas, ko man palidzgja pienemt
lémumu investét tur. ... Aiciniet potencialos investorus uz Latviju un, pieméram,
piedavajiet tiem tris dienu programmu Riga, lai vini var redz&t un sajust pilsétu,
valsti. LIAA vajadzetu but institiicijai, kas nodarbojas ar to. Mums Latvija esam bijusi
jau 25 gadus, bet cilveki, kas atbild par investicijam, joprojam vé&las ierasties un
redz&t, kur lietas notiks un kur tiks ieguldita nauda.” (Energétikas uznémums).

“Latvijas Investiciju un attistibas agentira ir viens no galvenajiem faktoriem.
Piedalijos divos darfjumu braucienos (uz Filadelfiju un Ziemeliriju). Viniem jaturpina
to darit, izmantojot oficialos kanalus - goda padomes, integraciju ar arzemju
latvieSiem; visas pasaules valstis to dara; mums ir milzigs daudzums veiksmigu
cilvéki, mums ir jasaprot, ka m&s varam izverst no ta ieguvumus. To var€tu darit
attistibas agentiira vai lidziga struktiira.” (Nekustama TpaSuma/ razo$anas uznémums).

73



Atsauces

T. Putnin$ un A. Sauka (2015). Baltijas valstu énu ekonomikas indekss 2009-2014.
Rigas Ekonomikas augstskola, [1gtsp&jiga biznesa centrs, Latvija.
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1. pielikums: Temati, ko jaturpina apspriest attieciba uz faktoriem, kas
potenciali ietekme Latvijas konkurétspéju

Tema ApaksStemati apsprieSanai Kvantitativa dala
Ekonomika, Uznéemejdarbibu regulejosie noteikumi & | Ligums sarindot,
iestades  un | parvaldiba kurus likumus butu
politika -Negaiditi grozijumi Komerclikuma vissvarigak
Argjie faktori | -Negaiditi grozijumi Civillikuma parskatit/ieviest

-ES direktivas / normativie akti, kas var

ietekm@t komercialas iespgjas Latvija

-Muitas  sist€mas  efektivitite = un

parredzamiba

- Birokratija

Ar uznemeéejdarbibu saistito nodokju rezims | Ligums noteikt

-Nodoklu rezims kopuma, salidzinot ar | nodokla rezima

kaiminvalstim’

uznémumu ienakuma nodokla likme
-Nodoklu  sloga  salidzinajums  ar
kaiminvalstim

-Socialo nodok]u samazinasaana

-Darba dev&ja un darba néméja socialas
apdroS§inasanas  iemaksu  proporcijas
mainisana

-Nodoklu sloga izaugsme

-Progresiva iedzivotaju ienakuma nodokla
sisteémas ieviesana

-PVN pamatlikmes samazinaSana un / vai
zemaka PVN likme galvenajam paterina
precem

-Nodoklu politikas konsekvence (spéles
noteikumi)

izmainu prioritates

Infrastruktiar

- Celi

Liigums sarindot valsts
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a - "Rail Baltica" infrastruktiiras
- Tranzita loma projektus péc
- Logistikas risinajumi prioritates
Demografija / | - Jaunu, ar spozu pratu apveltitu | Ligums sarindot
izglitiba cilvéku zaudesana darbaspeka attistibas
- Darbaspéka pieejamiba kopuma aktivitates:
- Darbaspéka efektivitate * Profesionala
] izglitiba

-Ka noturgt labus darbiniekus (argjie)

-Ka tikt gala ar kvalificéta darbaspeka
trikumu un ar to saistitajam augstajam
izmaksam (argjie)

-Nekvalificéta darbaspéka trikums un ar to
saistitas augstas izmaksas (argjie)

-Ka noturét labus darbiniekus (ieksgjie)
-Darbinieku produktivitates uzlaboSana
(ieksgjie)

-Imigracija, "jo vairak, jo labak"

» ParkvalificeéSana
* Nekvalificeta
darbaspeka
importéSana

» ParkvalificeéSana

Demografija /
veselibas
apriipe

Argjie un
ieksgjie faktori

Novecosana un pensiju problema
-Ka nakotng finansét
samazinoties darbaspekam
-Darbaspéka saglabasana
-Labakas iesp&jas medicina regionos

-Ka pareizi struktur&t valsts
apdroSinasanu, lai darba dev€js varétu bt
parliecinats par darbinieku drosibu, bez
raizém par saslimSanu

pensijas,

Lugums sarindot
aktivitates, kas
saistitas ar pensiju

problémas risinaSanu

-Krapniecisku  slimibas  atvalinajumu

noverSana
Tehnologija - Inovacijas Lugums sarindot
Argjie un | - leguldijumi p&tnieciba un attistiba galvenas jomas
ieksgjie faktori | - Klusana par inovaciju centru Baltija tehnologiju attistiba

- Ka panakt, lai gaisakie prati ir Latvija,
nevis MIT / Kembridza / Silicija ieleja

Uzpemejdarbi
bas prakse

- Enu ekonomikas prakse

- Sadarbiba / komunikacija starp
politikas  veidotajiem un uzpeméjiem
Latvija
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2. pielikums: Isuma par uzpémumiem / arvalstu investoriem Latvija, kuri
piedalijas pétijjuma

"Balta"/"PZU"

Pec PFSA sniegtas informacijas, "PZU Grupa" ir viena no vecakajam un lielakajam
Polijas apdro$inasanas uznémumu grupam parakstito prémiju zina, kas piedava plasu
apdro$inasanas un finansu produktu klastu. PZU iegadajas "Baltu" 2014. gada.
"Balta" strada vairak neka 540 darbinieku.

"Bosch"

Vacijas inzeniertehnikas un elektronikas uzpémums 1993. gada nodibinaja meitas
uzpémumu Latvija un paslaik te nodarbina 56 cilvékus. "Robert Bosch SIA" ir
vairumtirdzniecibas uzn€mums, kas parstav elektroinstrumentus, siltumtehnikas
zimolus "Junkers" un "Buderus", automobilu tehniskas apkopes un diagnostikas
tehnologiju produktus, un drosibas sistému produktus.

"Bucher Schoerling"

"Bucher Group" ir globals uzpémums ar sakném Sveicg; tas razo ekonomiskas un
modernas, dazadam vajadzibam paredzetas, iekartas un ierices. 2004. gada uznémums
atvéra filiali Latvija, kur tas razo transportlidzeklu detalas, ka arT un nodroSina
"Bucher Schoerling” Austrumu piegades tikla vadibu; tas nodarbina vairak neka 100
cilveku.

"Cytec Latvia"

"Cytec Industries Inc." ir globals tehnologiju lideris specialo kimisko vielu un
materialu razosana. 2010. gada "Cytec" Riga izveidoja savu dalito pakalpojumu
centru, kura strada vairak neka 150 darbinieku.

"Ernst & Young"

"Ernst & Young" ir viens no vadoSajiem revizijas, nodoklu, vadibas un darfjumu
konsultaciju pakalpojumu sniedzgjiem pasaulé. Uznémums Latvija darbojas kop$
1992. gada un nodarbina 170 cilvéku.

"Eversheds International Limited"

Zverinatu advokatu birojs "Eversheds Bitans" 2008. gada kluva par pasaules vadosa
advokatu biroja ,,Eversheds" tikla dalibniekiem; tas sniedz juridisku palidzibu visas ar
komercdarbibu saistitas tiesibu nozares. Paslaik tas Latvija nodarbina 18 cilvékus.
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"EVRY"

"EVRY Latvia" 100% pieder Norvégijas "www.evry.com". Uznémums saka darboties
Latvija 2012. gada beigas. Tas ir IT uzn€mums ar palidzibas dienesta funkcijam.
100% pakalpojumu eksports Skandinavijas tirgt. Uzp€muma lielums Latvija: 120
darbinieku.

"Food Union"

"Food Union" apvieno lielakos piena uznémumus Baltijas valstis, turpinot "Rigas
piena kombinata" (dibinats 1927. gada) un "Valmieras piena" (dibinats 1971. gada)
tradicijas. "Food Union" nodarbina vairak neka 800 cilveku.

"Fortum"

"Fortum" ir elektroenergijas un siltumenergijas uzpémums, kas darbojas
Ziemelvalstis, Krievija, Polija un Baltijas valstis. Uznémums Latvija darbojas kop$
2007. gada, un taja strada 88 cilveki (2014. gada).

"Klasmann-Deilmann"'

2011. gada "Klasmann-Deilmann" iegadajas Latvijas uzn€mumu "SIA Blue Mountain
Peat", kas razo frézkiidru un griezto siinu kiidru. Kop$ ta laika kudras ieguvi
Zilakalna, Raku purva, TeévgarSas purva, Kocenos un Ozolniekos parvalda
"Klasmann-Deilmann Latvia SIA".

"Knauf"

"Knauf" ir viens no pasaules vadosajiem miisdienigu izolacijas materialu, sauso biivju
sistému, apmetuma, siltumizolacijas sisteému, krasu, gridu materiala un gridu sisteému,
ka arT buivniecibas iekartu un instrumentu razotajiem. Uzp@muma Latvijas filiale ir
dibinata 1994. gada un nodarbina 190 cilveku.

"KPMG"
"KPMG" Latvija ir sniedzis revizijas, nodoklu un konsultaciju pakalpojumus kops
1994. gada un Sobrid nodarbina ap 100 revidentu un konsultantu.

"Latvijas Gaze'"/"E.ON"

AS "Latvijas Gaze" ir vienigais dabasgazes parvades, uzglabaSanas, sadales un
pardosanas operators Latvija. Uzpémuma lielakie akcionari ir "E.ON Ruhrgas
International GmbH", AAS "Gazprom" un SIA "ITERA Latvija". Latvija uzp€muma
strada 1275 darbinieki.

"Linstow"

"Linstow" uzsaka akttvu darbibu nekustama Ipasuma joma Baltija 1997. gada beigas.
Iegadajoties 50% no vietgjas nekustama Ipasuma holdinga kompanijas "SIA Varner
Hakon Invest", "Linstow" uzsaka ftiklu tirdzniecibas centru attistiSanu Riga.
Uzpémums 2004. gada pilniba izpirka "Varner Hakon Invest", un tagad viss
uzpemums pieder "Linstow AS".
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"Neste"

"Neste Oil Corporation" ir degvielas parstrades un tirdzniecibas uznémums, kas
specializ€jas augstas kvalitates degvielas nodroSinaSana, riipjoties par tiraku
satiksmi. "Neste Oil" Latvijas uzn€mums tika dibinats 1990. gada. Uznémums Latvija
nodarbina 51 cilvéku.

"Microsof"'t

Tehnologiju uzpnémums, kas izstrada, razo, licencé, atbalsta un pardod
datorprogrammatiiru, sadzives elektroniku un personalos datorus, un sniedz saistitos
pakalpojumus. "Microsoft Latvia" birojs Riga ir dibinats 1999. gada. Taja nodarbinati
34 cilveki. 2014. gada uzp@émumam bija aptuveni 500 partneru Latvija.

"MTG"

"MTG" (Modern Times Group MTG AB (publ.)) ir starptautiska izklaides
raidorganizacija, kas darbojas seSos kontinentos un nodro$ina televizijas kanalus un
platformas, tieSsaistes pakalpojumus, satura produc€sanas pakalpojumus un radio
stacijas. MTG ir Latvijas tirgl kops 2006. gada un nodarbina 409 cilvékus valst.

"Narvesen"

"Narvesen" ir vadoSais preses, atro uzkodu wun servisa pakalpojumu
mazumtirdzniecibas tikls Latvija; tas pieder Norvégijas uznémumam "Reitan
Convenience" ("Reitangruppen" dala) un Latvija tika nodibinats 1997. gada. Latvija ir
258 "Narvesen" tirdzniecibas punkti (tie strada uz fransizes pamata), kas nodarbina
vairak neka 600 cilvéku. "Narvesen" biroja strada 60 cilveku.

"Nasdaq"

Rigas Fondu birza ir dibinata 1993. gada. Somijas fondu birzas ipaSniece "HEX
Group" kluva par tas lielako akcionaru 2001.gada. Baltijas valstu birzas
pieder "Nasdaq", pasaulé lielakajam birzu uznémumam.

"NCH Advisors"

1993. gada dibinatais uznémums "NCH Capital" paslaik parvalda 3,5 miljardus ASV
dolaru, kas investeti Krievijas, Ukrainas un Austrumeiropas tirgos, ar fondiem 4
investiciju disciplinas: uzskaititais kapitals, privatais kapitals, lauksaimnieciba un
nekustamie Tpasumi.

"NCH" investicijas Latvija parsniedz 450 miljonus ASV dolaru.

"Norvik banka"
"Norvik banka" tika dibinata 1992. gada 29. aprili, ta ir viena no vecakajam Latvijas

nn

komercbankam."Norvik banka"" Vairakuma akcionars "Norvik banka" ir Londonas
investiciju fonda "G2 Capital Partners" vadoSais partneris un ipasnieks Grigorijs

Guselnikovs. Banka Latvija nodarbina 606 cilvékus.

HPWC"
"PwC" ir sniedzis finansu, nodoklu un konsultaciju pakalpojumus kops 1993. gada un
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Sobrid nodarbina aptuveni 120 darbinieku.

"SEB banka"

AS "Latvijas Universala banka" tika nodibinata 1993. gada 28. septembri. P&c 1998.
gada finanSu krizes Krievija "Latvijas Unibanka" izvEl§jas sadarboties ar
"Skandinaviska Enskilda Banken" (SEB), kuras stratégiskie plani tobrid lika veikt
lielas investicijas Latvijas un citu Baltijas valstu bankas.

2007. gada junija SEB iegadajas atlikusas "SEB bankas" akcijas, ta klustot par
vienigo "SEB bankas" akciju turétaju. "SEB banka" Latvija strada 1600 cilveku.

"SPI Group"

1997. gada dibinatais "SPI Group" ir viens no pasaules vadosSajiem vina un stipro
alkoholisko dz€rienu razosanas, pardoSanas un izplatiSanas uznémumiem. Grupa ari
vada 70 alkohola mazumtirdzniecibas veikalu tiklu, attista plaSa méroga nekustama
Ipasuma projektus un lauku saimniecibas 5600 hektaros lauksaimniecibas zemes. "SPI
Group" Latvija nodarbija 990 cilveku.

""Statoil Retail & Fuel"

"Statoil Fuel & Retail" ir vadoSais Skandinavijas autotransporta degvielas
mazumtirgotajs, kas regiona darbojas jau vairak neka 100 gadus. "Statoil" uzsaka
savu darbibu Latvija 1992. gada un visa valstt taja ir 1340 darbinieku.

"Swedbank"

"Swedbank" ir vadosa banka Zviedrija, Igaunija, Latvija un Lietuva. Tas akcijas tiek
kotetas "OMX Nordic Exchange" birza Stokholma. "Swedbank" atvéra savu
parstavniecibu Latvija 1995. gada. Latvija uzn€mums nodarbina 1759 cilvékus.

"T AV"

"TAV Airports" starptautiskaja lidosta "Riga" parvalda beznodoklu zonu un sniedz
uz zemes veicamos pakalpojumus. Sadarbibas ligums starp "TAV Airports" un
starptautisko lidostu "Riga" par komercplatibu 1ri un beznodoklu zonas parvaldiSanu
tika parakstits 2010. gada 30. septembrT.

"Vitol"

"Vitol Group" ir elektroenergijas un precu tirdzniecibas uzpémums. 2006. gada
"Vitol" investgja "Ventspils nafta", un, caur to pastarpinati, tados uzgpe€mumos ka
"Ventspils naftas terminalis", "LatRosTrans" un "Latvijas Kugnieciba". 2014. gada
"Vitol" Riga atvéra savu parstavniecibu Baltijas valstis.
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3. pielikums: Latvijas ekonomiskas konkurétspéjas faktoru novértesanas raditaji
Ludzu, raugoties no pasreizgjas perspektivas, novertgjiet Sos Latvijas ekonomikas
konkurétspgjas faktorus ar atzimi no 1 lidz 5 (I nozimg ka Latvija nav
konkuré&tsp€jiga, bet 5 nozimé, ka Latvija ir loti konkur&tsp&jiga Saja faktora).

Darbaspéka kvalitate

Darbaspéka pieejamiba (vadibas [iment)

Darbaspeku ("darbaroku") pieejamiba

Darbaspéka efektivitate

| Darbaspéka efektivitite

Pieprasijums pec produktiem un pakalpojumiem

Iek$zemes pieprasijums
Argjais pieprasijums (eksports)
Nozares tradicijas

Attieksme pret arvalstu investoriem

Attieksme pret arvalstu investoriem
Investiciju stimuli

Uzpémeéjdarbibas likumdoSanas kvalitate

Nodoklu sistéma

Tiesibu sistéma

Monetara politika

Izglitibas un zinatnes kvalitate

| Izglitiba un zinatne / inovacijas

Veselibas apripes un socialas aizsardzibas kvalitate
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Veselibas apriipes sistéma

Sociala aizsardziba

Pamata infrastruktiira

Infrastruktira (celi, elektriba, u.c.)

Energijas resursi

Zemas razoS$anas izmaksas

Aizsardziba

Nemateriala infrastruktiora

| Biznesa kultiira

Demografija

\ Demografija (iedzivotaju skaita pieaugums)
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