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Kopsavilkums

No 2019. gada lidz 2021. gadam ir raditi un sarazoti
vairak datu neka paréja cilvéces vésturé kopa'.
Dati vienmér batu javac, jaanalizé, jasniedz un ar
tiem jadalas cilvéku un ekonomikas laba, nevis tikai
informécijas iegG$anas nolikos. Arvalstu investoru
padome Latvija (turpmak - FICIL) uzskata, ka dati
ir viens no galvenajiem virzitajspékiem lémumu
pienemsanas kvalitates un paredzamibas, ka ari
publisko pakalpojumu efektivitates uzlabosanai,
kas, savukart, var palidzét uzlabot sabiedribas un
uznéméju uzticibu publiskajam sektoram. Lai gan
valsts politikas darba kartiba Tpasi datu izmantosana
socialo jautdjumu risinasana un to veidosana
sabiedribas laba, datu jautajums ir aktualizéjies,
tomer, lai panaktu efektivu datu parvaldibu, Latvijai
vél ir tals celS ejams. Augstas kvalitates datu
izmantosana var palidzét politikiem un publiska
sektora  parstavjiem  pievérsties  sarezgitiem
jautajumiem, labak izprotot, kada varétu bit dazadu
politikas virzienu vai lémumu ietekme uz sabiedribu
un ekonomiku.

1 https://openknowledge.worldbank.org/handle/10986/355%94

FICIL atkartoti uzsver nepiecieSamibu izveidot
centralizétu struktGru, kas batu atbildiga par
digitalizacijas centieniem Latvija. So uzdevumu
vajadzétu uzticét politiski pilnvarotai institicijai jeb
valsts limena Chief Information Officer (turpmak
- CIO) birojam, kas ir atbildigs par centralizétas
digitalas politikas isteno$anu. Saja dokumenta ir
ieklauti ari ieteikumi centralizétas datu parvaldibas
sistémas izveidei un nepiecieSamibai izveidot
skaidru tiesisko reguléjumu visiem datiem, ka
ari datu izmantosanai publiskaja un privataja
sektora. Visbeidzot, FICIL uzskata, ka digitalas
transformacijas temps un panakumi liela méra ir
atkarigi no uznémumu un cilvéku digitalizacijas,
tapéc, lai veicinatu digitalizaciju, ir batiski nodrosinat
mérktiecigu un uz nakotni orientétu politiku, kas
atbilst uznémumu un nozares briedumam.
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Rekomendacijas

. lzraudzit valsts limena CIO.

FICIL iesaka izveidot CIO biroju ar skaidru un
konkrétu horizontalu mandatu.

FICILiesaka pieverstuzmanibuunizveidotlabaku
kapacitati/strukttru, lai ieviestu centralizétu
Izcilibas centru, kas var sniegt atbalstu vairakam
valsts sektora iestadém.

. lzveidot centralizétu datu
parvaldibas sistemu.

FICIL iesaka ieviest centralizétu datu parvaldibas
sisttmu un visu publisko datu parvaldibu
publiskaja sektora.

FICIL  ierosina  koncentréties uz datu
standartizaciju, izmantojot centralizétu darbibas
modeli, lai nodrosinatu, ka visam publiska
sektora iestadem ir vienadas standarta iespéjas
un tas izmanto vienadus rikus.

. lzveidot

anaiysin

T\

skaidru tiesisko
reguléjumu visiem datiem un datu
izmantosanai.

FICIL iesaka valdibai izveidot un ieviest
skaidru tiesisko reguléjumu datu izmantosanai
publiskaja un privataja sektora.

. Turpinat privata sektora

digitalizaciju.
FICIL iesaka turpinat istenot esos$as privata
sektora digitalizacijas programmas, ko ir uzsakusi

pasreizéja valdiba, un koncentréties uz dialoga
uzturésSanu ar privato sektoru visa procesa laika.
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Rekomendaciju
pamatojums

Izraudzit valsts limena CIO.

Jau pédéja FICIL nostaja par digitalizaciju detalizéti
tika apspriesta nepiecieSamiba péc CIO biroja.
SogadFICILturpinaiestaties parto, laivaldibaieviestu
augsta limena pilnvarotu CIO, ka atbildiba batu
centralizétas digitalas transformacijas Tsteno$ana
un stratégiskas vadibas uznemsanas visas valsts
digitalas transformacijas joma. Atsevidkas valstis jau
pastav vairakas $adu agentiru variacijas dazados
[imenos- Norvégija (Eiropas Digitalas ekonomikas
un sabiedribas indeksa (DESI) novértéta ka viena no
labakajam), lgaunija, Australija un Ukraina. Paslaik
Ukraina ir etalons vienai no straujakajam digitalajam
transformacijam ar daudzam politikas izmainam,
tostarp Digitalas transformacijas ministrijas izveidi
2019. gada?. Lai gan dazadas valstis CIO mérki un
misija atskiras, kopuma $adas organizacijas loma ir
atbildiga par:

- datu parvaldibu;

- valsts parvaldes pakalpojumu, pieméram,
maksliga intelekta tehnologiju, attistisanu;

- stratégisko vadibu valdibas politikas istenosana
un kopigu informacijas un komunikacijas
tehnologiju (IKT) un digitalo publiska sektora
pakalpojumu  sniegSana, tostarp  resursu
nodrosindsana un spéju attistiba;

- konsultaciju snieg$anu valdibas agenttram par
IKT un digitalo ieguldijumu priekslikumiem;

- nozimigu tehnologiju ieguldijumu un valdibas
digitala portfela parraudzibu;

- nozimigas lomas ienemsanu digitalo prasmju
veidosana gan sabiedriba, gan valsts sektora.

Latvija CIO birojs varétu pievérsties ari tam,
lai nodrosinatu publiska sektora finanséjuma
nepartrauktibu IKT joma, novérSot parmérigu
atkaribu no Eiropas Savienibas lidzekliem.

Visos gadijumos, kad citas valstis ir izveidota CIO
adgentdra, un, lai nodrosinatu atbilstosu ricibas
mandatu, tas ir pak|auts galvenajam valsts ministram.
Tade|] FICIL iesaka, ka Latvijas gadijuma CIO

vajadzétu buat tiesi paklautam premjerministram.
Tas nodrosinatu skaidru CIO kompetencé esosas
politikas parskatatbildibu un Jautu atbildigajai
personai sanemt visaugstaka limena politisko
atbalstu, tostarp atbilstosu budzeta pieskirumu.

Pakapeniski valdibai jaapsver iespéja iet vél talak,
[idzigi, ka to ir izdarijusi misu kaiminvalsts lgaunija,
kas kops 2018. gada ir izveidojusi galvend datu
inspektora amatu®. Tas parrauga datu parvaldibu
un datu zinatni lgaunijas valdiba. Galvenais datu
inspektors parrauga datu parvaldibas, datu zinatnes,
tostarp maksliga intelekta, atvérto datu, uz pilsoniem
orientétas datu parvaldibas un citu jomu stratégisko
koordinaciju.

FICIL pozitivi vérté progresu, ko valdiba ir panakusi
IKT kompetencu centralizacijas joma, tostarp valsts
un pasvaldibu IKT projektu ,blvniecibas biroja”
iniciativu, tacu rosina valdibu iet vél talak.

B FICIL iesaka pievérst uzmanibu un izveidot
labaku kapacitati/struktiru centralizéta lzcilibas
centra ievieSanai, kas varétu sniegt atbalstu
vairakam valsts sektora iestadem.

lerosinatais izcilibas centrs batu paklauts izraudzitam
CIO un palidzétu centralizét IKT kompetences, lai:

- centralizétu datu anonimizacijas standartus;

- standartizétu datu privatumu un interpretaciju;
— centralizétu datu zinatni un analitiku;

- nodrosinat datu pieejamibas
standartus;

un piekluves

- nodrosinatu vienotu digitalo Projektu vadibas
biroju.

Taja pasa laika turpmaka centralizacija butu pasi
svariga, lai paatrinatu digitalo prasmju apgtsanu
jau ta konkurétspéjigaja IKT darba tirgus segmenta.
Izcilibas centra ievie$ana veicinatu to, ka esoSie
publiska sektora darbinieki varétu justies ka dala
no lielakas misijas un augt, macoties cits no cita.

2 https://www.undp.org/ukraine/blog/great-disruptor-how-covid-19-nudging-ukraine-towards-rapid-digital-transformation
3 https://e-estonia.com/government-chief-data-officer-ott-velsberg-burokratt-is-siri-on-steroids/
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Specialistu aizieSanas problému varétu mazinat ar
labaku spéju iesaistities lielaka un kompetentaka
komanda. Ja iepriek§ minéto apvienotu ar tirgus
[imena atalgojumu, izcilibas centrs padaritu datu
parvaldibas vértibu kédi funkcionali dzivotspéjigu
un uzlabotu valsts sektora kompetenci.

Izveidotcentralizétudatuparvaldibas
sistemu.

Globala datu barometra pétijuma tika novértéts
sabiedribas laba izmantotu datu stavoklis 109 valstis,
veicot ekspertu intervijas no 2019. gada maija lidz
2021. gada maijam®. Pétijuma mérkis bija izveidot
jaunuglobaluetalonu, kuraapltkota datu parvaldiba,
spéjas, pieejamiba, ka ari datu izmantoSana un
ietekme sabiedribas laba. FICIL vélas wuzsvert
galvenos secinajumus divas jomas saistiba ar Latviju
- datu spéjas un parvaldiba. Spéju joma Latvijai ir
labas sekmes - standartu izmantoSana statistika,
interneta pieejamiba, cilvékkapitala, ka ari brivibas
un tiesibas. Parvaldibas joma Latvija ir uz pareiza
cela tadas kategorijas ka ,Atvérto datu politika” un
.Datu aizsardzibas likums”. Tomér ir vairakas jomas,
kuras nepiecieSami véra nemami uzlabojumi - datu
apmainas sistéma, datu parvaldibas sistéma un datu
pieejamibas sistéma. Sajas kategorijas starp 109
valstim Latvijas raditaji ir salidzinoSi zemi vai zem
vidéja limena. Ari parvaldibas kategorijas Latvijai
vél ir, kur augt. Salidzinajumam - musu kaiminvalsts
lgaunija ienem otro vietu starp 109 valstim datu
izmantoSana sabiedribas laba, izceloties ar spéju
apmainities ar datiem, izmantot atvértos datus un
istenot datu aizsardzibas principus.

B FIClLiesakaieviestcentralizétu datu parvaldibas
sistému un visu publisko datu administréSanu
publiskaja sektora.

Tehnologiju parmainutemps k|Gstarvien straujaks un
intensivaks. Digitala transformacija laus privatajam
un publiskajam organizacijam ne tikai radit un
piedavat tirgum diferencétus un individualizétus
risinajumus, bet arl turpinat bat orientétam uz
klientu, lai apmierinatu klientu vélmes, vienlaikus
saglabajot vinu uzticibu.

Datu parvaldiba ir digitalas transformacijas procesa
centra - ta ir tas prieksnoteikums, paliglidzeklis, kas
var ievérojami paatrinat transformacijas centienus.
Datu parvaldibas pamata ir datu parvaldisana visa
to dzives cikla, sakot no briza, kad tie tiek raditi,

https://globaldatabarometer.org

[idz bridim, kad tie tiek iznicinati, un ta ietver visus
aspektus, lai nodrosinatu, ka dati ir drosi, precizi,
izmantojami un atbilst iekséjai vai aréjai datu
politikai, neatkarigi no ta, vai tie ir likumi, noteikumi
vai attiecigas piemérojamas politikas.

Galvena probléma ir augstas kvalitates lietojamu
datu trikums. Nevajadzigi sadrumstalotu datu
apstrade un tirisana var aiznemt lielu dalu datu
analitiku komandu laika®. Datu analitiki ir spiesti
térét daudz stundu liekiem uzdevumiem sliktas datu
kvalitdtes un pieejamibas dél, ko varétu novérst, ja
tiktu ieviesta labaka datu parvaldibas politika. Tas
izce| efektivas datu parvaldibas nozimi publiska
sektora produktivitdtes palielindsand un resursu
parvaldiba.

m FICIL ierosina koncentréties uz datu
standartizaciju, izmantojot centralizétu
darbibas modeli, lai nodrosinatu, ka visam
publiska sektora iestadém ir vienadas standarta
iespé&jas un tas izmanto vienadus rikus.

Jau 2019. gada Ekonomiskas sadarbibas un
attistibas organizacija (turpméak - OECD) uzsvéra
nepiecieSamibu nodrosinat datu standartizaciju®.
Ta ir prasiba, kas jaievéro vél pirms tiek mekléta
iespéja Tstenot ar datiem saistitu politiku un labaku
datu parvaldibas modeli. Efektiva standartizacija,
izmantojot centralizétu darbibas modeli, ievérojami
atvieglotu publiskd sektora iespéjas turpmak
izmantot Sos datus |émumu pienemsanas procesa.
leprieks minétais ieteikums lautu centralizét
iepirkumu procesus, optimizét licencu izmaksas,
tadéjadi samazinot datu parvaldibas un lietosanas
izmaksas, izmantojot apjomraditus ietaupijumus.
Lai nodrosinatu turpmaku efektivitati, Tpasi svarigi
ir standartizét datus un izveidot datu vardnicas.
Tas jasak ar praktikiem, kuri ir klat datu dzives cikla
sakuma - kad dati tiek raditi pirmo reizi. Viens no
veidiem, ka to panakt, ir ievadkursi datu pratibas
veidosana.

Izveidot skaidru tiesisko reguléjumu
visiem datiem un datu izmantosanai.

B FICIL iesaka valdibai izveidot un ieviest skaidru
tiesisko reguléjumu attieciba uz visiem datiem
un datu izmantoSanu publiskaja un privataja
sektora.

4
5  https://www.mckinsey.com/business-functions/mckinsey-digital/our-insights/designing-data-governance-that-delivers-value
6  https://read.oecd-ilibrary.org/governance/the-path-to-becoming-a-data-driven-public-sector_059814a7-en#page28
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Tiek nemts véra, ka 2021. gada Latvijas Vides
aizsardzibas un regionalas attistibas ministrija ir
izstradajusidigitalastransformacijaspamatnostadnes
- ,Digitalas  transformacijas  pamatnostadnes
2021.-2027. Gadam” (pienemtas 2021. gada)’.
Sajas pamatnostadnés ir izklastitas informécijas un
datu parvaldibas reformas, un viens no mérkiem
ir infrastruktdras un principu ievie$ana plagakam
datu apmainas iespéjam starp publisko un privato
sektoru. Tomér, lai gan datu parvaldibas sistéma
pastay, tai trikst tik Joti nepiecieSamais pilnvértiga
likuma spéks. Paslaik nav spékad esosa likuma, kas
paredzétu, ka iestadém dati japublicé péc konkréta
standarta. FICIL apzinas, ka valdiba ir publicéjusi
vairakas vadlinijas datu publicétajiem, pieméram,
JTehniskas vadlinijas datu publicétajiem” un ,DPP
metadatu standartu” u.c. Tomér tas nav pietiekami,
un, ta ka Iidz $im tada sistéma nav ieviesta, tad, skiet,
ka galvena iespéja un nakotnes politikas iniciativa
Latvijai bdtu nodrosinat visaptverosu sistéemu
konsekventai datu parvaldibai un publicésanai. St
visaptverosa sistéma varétu ieklaut:

- minimalos standartus izveidotajiem metadatiem,
kad valdibas sanemtie dati tiek katalogizéti vai
publicéti;

- standartizétu publisko valdibas datu

publicésanas un atjauninasanas procesu;

- tehniskos standartus, tostarp kopigus datu
modelus, kodu sarakstus un identifikatorus
valdibas datu parvaldibai un publicésanai.

Konsekventa datu parvaldiba un publicésana ir
svarigs prieksnoteikums, lai varétu virzities uz prieksu
ar jaunam atzinam un iespéjam, ko sniedz efektiva
datu izmantosana. Tas ir sskumpunkts, kas nodrosina
iespéjas izstradat jaunus pakalpojumus vai uzlabot
esoSos un/vai ietaupit resursus ilgtermina. Viens
no galvenajiem konsekventas datu parvaldibas
ieguvumiem ir iespéja vélak atkartoti izmantot datus,
lai izstradatu jaunus pakalpojumus, ka ari iespéja
izveidot/atjauninat galvenos darbibas raditajus un
noteikt kritérijus. Tas |autu veikt pastavigus relativus
salidzinajumus un labaku uzraudzibu, kas bdtu
izdevigi gan privatajam, gan valsts sektoram.

Turpinatprivatasektoradigitalizaciju.

B FICIL iesaka turpinat Istenot pasreizéjas
valdibas saktas privata sektora digitalizacijas
programmas un koncentréties uz dialoga
uzturéSanu ar privato sektoru visa procesa
gaita.

Rundjot par datu izmantoSanu, svarigs veicinoss
faktors ir privata sektora digitalizacijas limenis.
FICIL pedéjos gados ir pievérsusi tam uzmanibu, jo
Latvija ES DESI indeksa ienem zemu vietu, pédéjo
reizi digitalo tehnologiju integracija uznémumos
joma ierindojoties tikai 23. vieta (2021. gada ES
DESI indekss), kas gandriz visas apakskategorijas
joprojam ir zem ES vidéja limena. Mazo un vidéjo
uznémumu (turpmak - MVU) Tpatsvars ar vismaz
pamata digitalas intensitates limeni ir 42 %, savukart
ES vidgjais raditajs ir 60 %8. Ar mérktieciga atbalsta
palidzibu, ko sniedz ES Atveselosanas un noturibas
fonds (turpmak - RRF), ir iespé&ja parvarét $o
situaciju un uzlabot privata sektora digitalizacijas
centienus. FICIL atzinigi vérté pédéja gada laika
panakto progresu. Proti, ir izvirziti konkrétaki mérki
2027. gadam - ne tikai attieciba uz iedzivotaju
digitalajam pamatprasmém, bet ari uz padzilinatam
digitalajam prasmém - meérkis noteikts sasniegt
virs 35 %’ iedzivotajiem. Tikmér 95 miljoni eiro,
kas pieskirti digitdlo prasmju uzlabosanai, ir |oti
atkarigi no planoto programmu faktiskas ievie$anas,
istenosanas un kvalitates.

Tapéc FICIL aicina izstradat skaidru un detalizétu
planu izvirzito mérku sasniegsanai, jo Tpasi nemot
véra, ka mazizglitiba un pieauguso izglitiba ir
sarezgitaka, jo ir gratak parvarét katra individa un
[idz ar to ari visas sabiedribas inertumu. Loti svariga
ir un bas koordinacija starp dazadam valsts sektora
iestadém, kas atbildigas par izglitibas, ekonomikas
un labklajibas sistéemas uzlabosanu. Otra privata
sektora digitalizacijas dala attiecas uz korporativo
sektoru. FICIL norada, ka kops 2021. gada ir panakts
progress, un tads vienkarss un pasaulé parbaudits
instruments ka ,digitala veselibas parbaude”
uznémumiem jau ir dala no programmas. Tapat
sobrid ir lielaka izpratne par publiska un privata
sektora sadarbibu saistiba ar datiem.

7 https://www.varam.gov.lv/en/article/latvian-digital-transformation-guidelines-2021-2027-accellation-digital-capacities-future-
society-and-economy?utm_source=https%3A%2F%2Fwww.google.com

8 2021.gada ES DESI indekss, Latvija https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/countries-digitisation-performance

9  https://www.varam.gov.lv/en/article/latvian-digital-transformation-guidelines-2021-2027-accellation-digital-capacities-future-
society-and-economy?utm_source=https%3A%2F%2Fwww.google.com
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Digitalo inovaciju centru (Digital Innovation Hub)
pakalpojumu un redgionalo centru ieviesana
Latvija un to paplasinasana 2021. gada pirmaja
pusé uz dazadiem regionalajiem centriem, ka ari
2022. gada jalija valdibas apstiprinata atbalsta
programma, lai nodrosinatu rikus uznémumu
digitalas transformacijas finansésanai'®, ir iniciativas,
kas palidzés uznémumu digitalizacija un digitalo
tehnologiju joma. Centri nodrosinas ari inovaciju
pakalpojumus, konsultacijas par finanséjumu,
apmacibas un veiksmigai digitalajai transformacijai
nepiecieSamo prasmju attistiSanu. Turklat 125 miljoni

eiro, kas ar RRF starpniecibu pieskirti, lai atbalstitu
uznémumus, kuri ievie$ digitalas tehnologijas, batu
vairak jaizlieto faktiskajam atbalsta saturam, mazak -
administrativajiem pasakumiem.

Kad RRF atbalsta programmas tiks uzsaktas un
darbosies pilna apméra, FICIL ierosina vienkarsu

un konsekventu sazinu ar visam iesaistitajam
ieinteresétajam pusém, lai gan privatais, gan
publiskais sektors batu informéts par visam

izmainam un varétu savlaicigi orientéties un izmantot
pieejamos rikus vismaz lidz programmas darbibas
cikla beigam 2027. gada.

10 https://www.em.gov.Iv/Iv/jaunums/apstiprinatas-jaunas-atbalsta-programmas-uznemumu-digitalajai-transformacijai-
un-inovaciju-radisanai?fbclid=lwAR2ujj6éoxgvahgq8MeD4owoKzé65apfdH6QejBmGDrbWé60-2DPLwUO6pAlaYU&utm _

source=https%3A%2F%2Fem.gov.lvo%2F
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