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KOPSAVILKUMS

Lai palidzetu Latvijas publiskajam  sektoram
nepartraukti pilnveidoties, ir arkartigi svarigi iedzivinat
uz nakotni veéerstu domasanu, kas koncentrétos uz
elastiou, inovacijam un gatavibu jebkadiem
turpmakajiem izaicindjumiem. Ar to, ka lietas tiek
nepietikt, tadel
publiskajam sektoram ir jabit gatavam atbrivoties no
neelastigam sistémam un pariet uz elastigakiem un uz
sadarbibu balstitiem darba veidiem. Tas nozZimée, ka
tehnologijas ir jaizmanto ne tikai, lai paatrinatu darbu,
bet ar, lai patiesi uzlabotu gan lemumu pienemsanu,
gan pakalpojumu sniegSanu, padarot valsts parvaldi
efektivaku un atsaucigaku.

daritas Sodien, ritdien varétu

Viens no bdatiskakajiem veidiem, ka to panakt, ir
iesaistit vairak dalibnieku pienems$anas
procesa. Regulara sadarbiba ar uznémumiem,

|lemumu

pilsonisko sabiedribu un iedzivotajiem var palidzét
padartt valsts politiku praktiskaku un vairak balstrtu
realitaté. Tas nenoZimé konsultéties tikai keksiSa péc —
tas nozimé kopigi stradat, lai raditu realus risinajumus.
Caurskatamibas un uzticibas veicinaSana $Saja procesa
nodroSina to, ka publiskais sektors ir atbildigs un iet
kopsolr ar to, kas ir vajadzigs.

Vienlaikus ir nepiecieS§ama jauna pieeja publiska
sektora darbaspéka parvaldibai. leguldijumi gan
prasmju attistibd, gan parmainam pielagoties
spéjigas vadibas veicinaSana liela méra palidzées
izveidot dinamiskaku un efektivaku valsts parvaldi.
Jaturpina stradat, lai nodro$inatu rotaciju visos
civildienesta [limenos un efektivu darbinieku
novertéjuma sistému. Mums ir jakoncentréjas uz
apmacibu un profesionalas izaugsmes iespéju
radiSanu, lai publiska sektora darbinieki bltu gatavi
lielakajai dalai izaicinajumu.

Visbeidzot, ir svarigi raudzities uz situaciju
ilgtermina. Pasaule strauji mainas, un publiskajam
sektoram ir jaspéj sekot Nidzi, domajot par nakotni.
Neatkarigi no ta, vai tas ir demografiskas izmainas,
klimata parmainu ietekme vai ekonomiskie
izaicinajumi, jabut gataviem  atri
pielagoties. Prognozesanas un nakotnes plano$anas
ieklausana valdibas stratégiju kodola palidzés
Latvijas publiskajam sektoram saglabat
elastibu, aktualitati un sagatavotibu tam, kas sekos
nakotne.

mums ir

savu
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REKOMENDACIJAS

UZLABOT EFEKTIVITATI, IZMANTOJOT
DIGITALIZACIJU

| leviest augsta limena CIO (Chief Information
Officer) ar skaidru pilnvarojumu Tstenot centralizétu
publiska sektora digitalo transformaciju.

| Uzlabot datu parvaldibu un standartizaciju visa
publiskaja sektora un ieviest “vienas pieturas
agenttru” visiem uznémumiem, kuriem jaiesniedz
dati publiskajam sektoram.

| Rast iespéjas cieSai sadarbibai ar privato sektoru
maksliga intelekta (MI) joma un izveidot sp&cigu Ml
parvaldibas modeli.

Arvalstu Investoru Padomes Latvija Nostaja Attiectba Uz Nakotnes Valsts Parvaldi | Rekomendacijas

MODERNIZET VALSTS PARVALDI

| Lidz 2028. gadam turpinat ieviest uz rezultatiem
balstitu budZeta paredzot iespéju
vairakas ministrijas Tstenot pilotprojektus. Bez tam
palielinat publiska sektora parstavju atbildibu par
ricibu un rezultatiem, ievieSot izméramus galvenos
darbibas raditajus (KPI) un nosakot sekas to
nesasniegSanas gadijuma.

planosanu,

| Uzlabot Valsts kontroles ieteikumu ievieSanas
caurskatamibu, pieprasot iestadém regulari (katru
gadu) un detalizétak sniegt skaidrojumus par

konkrétiem ievieSanas pasakumiem.

| Veicinat civildienesta ierédnu darba razigumuy,
ievieSot rotacijas mehanismus un nosakot augstaku
slieksni “civildienesta ierédna” statusa pieskirSanai.
FICIL aicina izveidot
departamentu publiska sektora parvalde, ka art
Tstenot citus pasakumus, kas samazinatu birokratiju
publiskaja sektora.

centralizetu cilvékresursu

| Gadat, lai publiska sektora iestdzu publicétie
dokumenti  atbilstu  planoSanas
ietvaram, tadeéjadi dokumentu kategorijai butu
jaatspogulo to mérkis un saturs. Valsts kancelejai ir
jaizveido interaktivs riks, kas lautu sekot Mdzi
politikas planoSanas dokumentu ievieSanas gaitai,

dokumentu

tadejadi veicinot caurskatamibu un
parskatatbildibu. Sim rfikam bitu janodro$ina
visaptvero§s parskats par dazados politikas

dokumentos aprakstitajiemm mérkiem, KPl un mérku
sashiegSanas progresu.
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REKOMENDACIJU SKAIDROJUMS

UZLABOT EFEKTIVITATI, IZMANTOJOT
DIGITALIZACIJU

Publiskais sektors ir panacis progresu vairaku FICIL
ieteikumu izpild€, kas tika izklastiti pagajusa gada
nostajas dokumenta.! Pieméram, Viedas
administracijas un regionalas attistibas ministrijas
(VARAM) vadiba Tstenotas galvenas iniciativas
ietver Datu analizes kompetences centra izveidi,
mérktiecigas datu parvaldibas arhitektiras izveidi
un centralizéta datu standartizacijas projekta
planoSanu. Tiek turpinata datu izplatiSanas un
parvaldibas platformas (DAGR) pilnveido$ana un
centieni konsolidét IKT resursus. Jo Tpasi jaatzimé
fakts, ka Valsts ienémumu dienests tiek integréts
DAGR, un vairakas datu kopas jau tiek testétas vai
atrodas TstenoSanas planoSanas stadija. lepriek$
uzskaitito iniciativu panakumi bus atkarigi no to
TstenoSanas procesiem, kam nepiecieSama cieSa
starpvaldibu sadarbiba, izmainas kultlra un darba
metodés, ka arT pieejamas atbilstoSas prasmes.

Sogad FICIL rekomendacijas ir palikusas
nemainigas. Més turpinam uzsvert nepiecieSamibu
palaist DAGR platformu un izveidot Izcililbas centru
(Centre of Excellence) Chief Information Officer
(CIO) parvaldiba, kas butu atbildigs par KT
kompetencu centralizaciju.

| leviest augsta limena CIO ar skaidru
pilnvarojumu istenot centralizétu publiska
sektora digitalo transformaciju.

Saskana ar Ekonomiskas sadarbibas un attistibas
organizacija (OECD) Digitalas parvaldibas indeksu
2023, Latvija atpaliek no kaiminvalstim, Igaunijas un
Lietuvas, un ir zem OECD vidg&ja raditaja2 Lai gan
Latvijai ir salldzinos§i labi raditaji, pieméram, “digitals
péc dizaina”, ir nepiecieSami butiski uzlabojumi
divas dimensijas — “uz lietotaju orientéta” un
“proaktivitate”. Pirma no §im dimensijam - “uz
lietotaju orientéta” noverté valdibu spé€jas
centrét politikas un pakalpojumu izstradi un

1 FICIL (2023) “Nostaja attieciba uz nakotnes valsts parvaldi”
2 2023 OECD (ESAO) Digitalas parvaldibas indekss

sniegSanu uz lietotaju vajadzibam, savukart otra -
“proaktivitate” — attiecas uz valdibu sp&jam paredzét
lietotaju un pakalpojumu sniedzeju vajadzibas, lai
valsts pakalpojumus sniegtu proaktivi.®

Lai panaktu jegpilnus uzlabojumus un virzitos uz to, lai
klttu par patiesi digitalu valsti, ir nepiecieSama
skaidra vadiba. Tapéc FICIL turpina iestaties par
augsta limena Chief Information Officer (CIO), ar
stingram pilnvaram, iecel$anu. ST amatpersona batu
atbildiga par centralizétas digitalas parveides
stratégijas TstenoSanu un sniegtu stratégisku virzibu
visa publiska sektora digitalajai attistibai. Lai gan
VARAM ir uznémusies dalu no Siem pienakumiem,
ministrijas daudzveidigais kompetencu portfelis un
tas, ka trikst augsta lmena amatpersonas, kas butu
atbildiga par digitalizacijas veicinaSanu publiskaja
sektord, ir nozZiméjis 18nu progresu. Saja konteksta
Tpasi izraudzitam CIO bitu jabit pilnvaram pienemt
un Tstenot Iémumus, jo tas ir izskirigi svarigi, lai
noteiktu standartus, optimizétu darbibu un
nodrosinatu juridisko atbilstibu
pienems8anas procesos. CIO funkcijas var bt
dazadas, sakot no valsts méroga stratégisko
digitalizacijas projektu parraudzibas [idz digitalas
transformacijas nodro§inaSanai  visa
publiskaja sektora (ka tas ir Australija vai lgaunija).
Tomér ir |oti svarigi nodroSinat to, lai ieceltajai
amatpersonai bldtu mandats un pilnvaras virzit uz
priekSu parmainas un sekmigi istenot [Emumus.

lemumu

virzienu

FICIL joprojam paliek pie savas rekomendacijas, ka
CIO butu tieSi jaatskaitas visaugstakajai valsts
amatpersonai, kas Latvijas gadijuma ir Ministru
prezidents. Sada tieSa sazinas [nija dotu CIO lielakas
pilnvaras, sekmé&tu ta misiju un stimulétu stingraku
uzraudzibu un zinoSanu par progresu, ka rezultata
tiktu panakta straujaka un visaptverosaka digitala
transformacija visa publiskaja sektora. Savukart tas
panakumi nodro$inatu finans€juma pieejamibu un
vienlaicigi samazinatu transformacijas izmaksas.

3 “Datu vadits publiskais sektors” cita dimensija: gan Igaunija, gan Lietuva ierindojas Top-10, bet ne Latvija
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https://www.ficil.lv/wp-content/uploads/2023/11/FICIL_PP_-Future-Public-Administration_EN_2023.pdf
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Digitalas modernizacijas  tematiska komiteja
(darbojas kops 2023. gada) ir augsta [imena
politiska struktira, ko vada Viedas administracijas
un regionalas attistibas ministrs. Komitejas
uzdevums ir parraudzit un koordinét Latvijas
politikas veidoSanu un tas TstenoSanu digitalas
transformacijas nodro§inat atbilstibu ES
mérkiem, noteikt investiciju prioritates, parskatit un
grozit normativos aktus, kas varétu kavét progresu,
ka ar risinat tas kompetencé eso$os juridiskos
jautajumus pirms to iesniegSanas apstiprinasanai
valdibai. Lai gan Skiet, ka tas ir pozitivs solis,
Komitejas darba ietekme uz digitalo transformaciju
pagaidam nav skaidra. Ta ka §T komiteja Sogad ir
rikojusi tikai divas sanaksmes, tas darba kartiba,
Skiet, aprobezojas ar ES finanséjuma pieskirSanas
jautajumiem? Turklat joprojam ir neskaidrs
Komitejas Iémumu pienemsanas process.’

joma,

| Uzlabot datu parvaldibu un standartizaciju visa
publiskaja sektora un ieviest “vienas pieturas
agentiru” visiem uzn@mumiem, kuriem
jaiesniedz dati publiskajam sektoram.

FICIL ir konstat&jusi kritisku problemu publiskaja
sektora — augstas kvalitates, parnesamu datu
trukumu. To izraisa nepietickama un nekonsekventa
IT lietojumprogrammu/sistému, kas centralizé datu
vak$anu, izmantoSana, neefektiva datu apmainas
politika, ka arm krasi atSkirigas iesp€jas un riki
dazadas iestadés. Vienlaikus publiska sektora
iestadés ir loti izplatits princips, ka dati tiek
izmantoti “tikai vienu reizi”, ka rezultata vairakam
valsts iestadém tiek iesniegti daudzi dubléti dati, ir
vaja digitalo datu parvaldiba un visparé€jas
savienojamibas infrastruktara.®

Lai pieverstos ieprieks uzskaitttajiem izaicinajumiem,
valdibai bdtu janodroSina,
pieejami un sasniedzami, standartizéti, atkartoti
izmantojami, droSi un viegli parsutami un
uzglabajami. Tadél ir nepiecieSama vienota datu
platforma, kas integrétu datus no dazadiem avotiem
un nodroSinatu to sekmigu parvaldibu. P&dgjais
ietver sevi datu vak$anas procesa standartizaciju un
racionalizéSanu, ka ar1 to, kados formatos Sie dati ir

ka savaktie dati ir

pieejami, ka tie tiek  apstradati/izmantoti,
parskattti/parbauditi, koplietoti un uzglabati. Ka
papildu pasakumus ir ieteicams izveidot
visaptveroSas datu vardnicas un uzlabot publiska
sektora darbinieku datu lietotpratibu, izmantojot
apmacibu programmas.

VARAM plano fidz 2030. gadam veidot platformu
business.gov.lv, ka “vienas pieturas agentlru”
uznéméjiem atbilstosi ES Vienotas digitalas vartejas

regulai. Ir sagaidams, ka platforma atbalstis
uznémejdarbibas attistibu valsti, nodroSinot
centralizétu piekluvi valsts pakalpojumiem. Tas
atvieglotu dokumentu iesniegSanas procesus un
samazinatu  administrativo  slogu, pazeminatu
uznémeéjdarbibas izmaksas, paatrinatu [Emumu

pienems$anu, vienlaikus uzlabojot piekluvi Uznémumu
registra pakalpojumiem. FICIL atzinigi vérté $o
iniciativu, tacu iesaka Tstenot to savlaicigi un efektivi,
kam savukart ir nepiecieSama apnémiga, izlemiga,
kopiga un produktiva valdibas un iesaistito publiska
sektora iestazu pieeja.

| Rast iespéjas ciesai sadarbibai ar privato sektoru
MI (maksliga intelekta) joma un izveidot spé&cigu
Ml parvaldibas modeli.

MI akts ir apstiprinats ES limeni, bet tas vél ir jaievies.
Ml neapSaubami bis nozimiga loma Latvijas nakotng,
jo tas rada lieliskas iespé&jas veicinat ekonomisko
attistibu. Tomer, lai izmantotu ta potencialu, valdibai
bltu jaizstrada skaidra stratégija par MI attistibu
un ievieSanu, ka art jaizveido spéciga parvaldibas
sistéma ar skaidriem pilnvarojumiem un atbildibu.®
Saja konteksta FICIL rosina valdibu un privato sektoru
cie§i sadarboties un uzsver, ka atbildiba par Ml
kompetences attistibu bitu jauztic konkrétai
ministrijai vai publiska sektora struktdarai.

Pasreiz VARAM organizé darba grupu par Ml akta
ievie§anu, koncentréjoties uz galvenajam jomam,
pieméram, parvaldibu, sertifikaciju, Ml regulativajam
smilSu kasteém, kontaktpunktiem, sodiem, augsta riska
sistému atbilstibas novértéjumiem un aizliegtajam
praksém, tostarp tam, kas ir saistitas ar likuma

4 Digitalas modernizacijas tematiska komiteja

5 Par digitalas modernizacijas tematisko komiteju, nav noradits
6 Digitalas desmitgades valsts zinojums 2024: Latvija, Ipp. 24
7 Véstule FICIL no VARAM, 16. julija

8 Latvija uznémumu Ml izmanto$anas limenis ir viens no zemakajiem ES, tikai 4.5% izmanto Ml tehnologijas saskana ar Eurostat statistikas datiem
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https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/factpages/latvia-2024-digital-decade-country-report
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Use_of_artificial_intelligence_in_enterprises

piemérosanu. FICIL ar nepacietibu gaida informaciju
par 81 darba rezultatiem.

lepriek§  FICIL piedaljas prezidenta Valsts
konkuretspé€jas komisijas rikotajas diskusijas par Mi
centra izveidi® Pamatojoties uz $is
aprakstu, MI centra mérkis ir nodroSinat uzticama
maksliga intelekta attistibu Latvija, koncentréjoties
uz Ml pielietojumu ekonomiskas izaugsmes un
sabiedribas labklajibas veicinasana. Centrs tieksies
sniegt mérktiecigu atbalstu Ml risinajumu ievieSanai
dazadas nozarés ar mérki sekmét produktivitati un
konkurétspeju. Turklat tam bUtu javeicina inovacijas,
poziciongjot Latviju ka vienu no vado$ajam MI
tehnologiju ievieanai un izmanto$anai labvéligam
valstim. Lai gan FICIL atbalsta $adas ambicijas, més
uzsveram, ka ir svarigi, lai iniciativa tiktu sekmigi
ieviesta, tadejadi savlaicigu
uzsaksanu un darbibu.

iniciativas

nodrosSinot  tas

MODERNIZET VALSTS PARVALDI

GALVENIE DARBIBAS RADITAJI PUBLISKAJAM
SEKTORAM

| Lidz 2028. gadam turpinat ieviest uz
rezultatiem balstitu budzeta planosanu (PBB),
paredzot iespéju vairakas ministrijas Tstenot
pilotprojektus. Bez tam palielinat publiska
sektora parstavju atbildibu par ricibu un
rezultatiem, ievieSot izméramus galvenos
darbibas raditajus (KPI) un nosakot sekas to
nesasniegSanas gadijuma.

Pasreiz€jais budzeta veidoSanas process Latvija ir
fokuséets uz finanséjuma nodrosinasanu
planotajiem pasakumiem, nevis uz eso$o resursu
optimizaciju, savukart
politikas merki, pasakumi un raditaji katru gadu
netiek pietiekami parskatiti. Ta rezultata galvena
uzmaniba valdibas diskusijas tiek pievérsta
fdzeklu sadalei prioritarajiem pasakumiem, nevis
esoso resursu efektivitates vértésanai'® Sadas
pieejas rezultata tiek pieprasits vairak [idzeklu,
neveicot rupigu térinu efektivitates analizi. Nemot
vera pasreiz€jo budzeta spiedienu11 pieauguso

izmantoSanas noteiktie

10 Valsts iestades nakamgad prasa papildu 1,3 miljardus eiro,

vajadzibu konteksta, ir vitali svarigi uzlabot
budzeta planoSanas procesu. To vajadzétu atbalstit,
nosakot skaidrus, rezultatiem
orientétus publiska sektora KPI, kas lautu izmérit nevis

darba procesus, bet gan rezultatus un ietekmi.

izméramus un uz

FICIL ieskata PBB ievieSana ir arkartigi nozimiga, lai
uzlabotu publiskd sektora parvaldibas efektivitati,

parredzamibu un parskatatbildibu. Atskirnba no
tradicionala budzeta veidoSanas procesa PBB
sistematiski pieskir finanSu resursus atbilstoSi

konkrétiem, izméramiem mérkiem un rezultatiem.
Tadéjadi PBB veicina atbildigu un uz rezultatiem
orientétu publisko resursu izmantoSanu, kas balstas
uz KPI, lai programmu un
pakalpojumu panakumus. Saja konteksta KPI nav
vérsti tikai uz procesu (ieguldijumiem), bet ari uz
iznakumiem un rezultatiem — to, kas tiek sasniegts. St
pareja uz uz rezultatiem orientétiem KPI stiprina
publiska sektora parvaldibu, jo sniedz skaidrus
kritérijus, péc kuriem var novértét darbibas rezultatus.

novértétu valdibas

Kopuma parskatatbildibas
publiskaja sektora biezi
rezultatiem un veikumu. Sis parskatatbildibas trikums
samazina publiska sektora efektivitati. PBB ievieSana
prasitu, lai iestades un to darbinieki batu atbildigi
par konkrétu KPI sasniegSanu, tadéjadi nodrosinot,
ka valsts Iidzekli tiek efektivi izmantoti, lai
sashiegtu valdibas stratégiskos mérkus. Valsts
civildienesta ierédni, tostarp tie, kas ienem vadoSus
amatus, butu atbildigi par savu KPI sasniegS§anu, un uz
to nesasnieganu batu aktivi jareagé. Turklat PBB var
mazinat politiskas iejauk8anas publiskaja sektora
iespéjamibu, jo skaidri darbibas raditaji un parredzami
novértéSanas procesi palidzétu taisnigi noveértéet
civildienesta ierédnu sniegumu, pamatojoties uz
vinu spéju sasniegt mérkus, nevis uz politiskiem
apsvérumiem.

mehanismi  Latvijas
vien nav sasaistiti ar

FICIL saskatija pirmos FM solus $aja virziena, proti,
zinojumu “Par uz rezultatu vérsta budzeta veidoSanas
attistibas virzieniem”.”? Tomér driz péc zinojuma
publicésanas tas tika svitrots no Ministru kabineta
darba kartibas, un PBB progress apstajas. FICIL rosina
péc iespéjas atrak atsakt diskusijas par $o tematu,

1 BudZets 2025 - vajadzibu daudz, naudas maz; par izmainam nodok|os jaizlemj lidz septembra vidum,
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https://www.db.lv/zinas/valsts-iestades-nakamgad-prasa-papildu-13-miljardus-eiro-517320
https://www.db.lv/zinas/valsts-iestades-nakamgad-prasa-papildu-13-miljardus-eiro-517320
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https://www.lsm.lv/raksts/zinas/ekonomika/19.08.2024-budzets-2025-vajadzibu-daudz-naudas-maz-par-izmainam-nodoklos-jaizlemj-lidz-septembra-vidum.a565613/?utm_source=lsm&utm_medium=theme&utm_campaign=theme
https://www.lsm.lv/raksts/zinas/ekonomika/19.08.2024-budzets-2025-vajadzibu-daudz-naudas-maz-par-izmainam-nodoklos-jaizlemj-lidz-septembra-vidum.a565613/?utm_source=lsm&utm_medium=theme&utm_campaign=theme
https://www.lsm.lv/raksts/zinas/ekonomika/19.08.2024-budzets-2025-vajadzibu-daudz-naudas-maz-par-izmainam-nodoklos-jaizlemj-lidz-septembra-vidum.a565613/?utm_source=lsm&utm_medium=theme&utm_campaign=theme
https://tapportals.mk.gov.lv/legal_acts/967f71fb-835d-4e45-91b9-2b14fc542b13

pienemot nepiecieSamos augsta limena politiskos
[Emumus, ja tos nav iesp&ams pienemt ierédnu
liment.

| Uzlabot Valsts kontroles ieteikumu ievie§anas
caurskatamibu, pieprasot iestadém regulari
(katru gadu) un detalizétak sniegt skaidrojumus
par konkrétiem ievieSanas pasakumiem.

Valsts kontrole (VK) ir valsts augstaka neatkariga
revizijas iestade. Tas galvenais
nodros§inat to, lai valsts lldzeklu un aktivu izlietojums
bltu likumigs, efektivs un atbilstu sabiedribas
interesém. VK zino par saviem konstatéjumiem
parlamentam un attiecigajam iestadém, nodroSinot
publiska sektora darbibas parredzamibu un
parskatatbildibu. VK iesniedz ievérojamu
rekomendaciju  skaitu™ un, valsts
kontroliera sniegto informaciju!® 90% no tam galu
gala tiek arm Tistenotas. FICIL uzsvér, ka
rekomendacijas ir jaisteno péc butibas, nevis tikai
“keksiSa péc”. Tapec FICIL iesaka organizacijam,
kuras ir revidétas un Tsteno VK rekomendacijas,
publiskajos gada parskatos skaidri noradit, kas
tieSi ir paveikts atbilstoSi sanemtajam
rekomendacijam.  Sobrid  nav  pietiekama
skaidrojuma par Tstenotajiem pasakumiem — proti,
Izgltibas un zinatnes ministrijas publiskaja parskata
ir noradits tikai Tstenoto, noslégto vai procesa esoso
rekomendaciju/priekslikumu skaits.
ieinteresétas puses nevar novértét izmainu bitibu
un kvalitati”® Tapéc FICIL ierosina katrai revidétajai
organizacijai uzradit skaidru tabulu, kura noradits,
kadi pasakumi ir veikti, lai Tstenotu VK
rekomendacijas/priekslikumus, un, kas ir vél
svarigak, sniegt paskaidrojumu, ja tie ir slégti.

uzdevums ir

saskana ar

Rezultata

Diskusijas par publiska sektora kapacitati un
efektivitati Latvija turpinas. Publiskaja sektora
stradajoso skaits valsti joprojam ir augsts,™® jo
Latvija no 2019. idz 2021. gadam bija novérojams

lielakais visparéjas valsts parvaldes darbinieku skaita
pieaugums OECD valstis.” Turklat p&déjos gados
strauji auguSas arl visparéjas valsts parvaldes
darbinieku algas.™® Tas rada divus jautajumus:
pirmkart, vai publiskaja sektora nodarbinato darba
samaksas pieaugums ir pieskanots darba raZiguma
pieaugumam, un, otrkart, vai publiskaja sektora
nodarbinatie veic atbilstoSus uzdevumus? Saskana ar
OECD Ekonomikas aptauju centralaja parvalde ir
iespéjams veikt konsolidaciju, jo joprojam pastav
daudzas neefektivitates izpausmes, pieméram,
vairaku publiska sektora organizaciju funkciju
dublésanas. Sada neefektivitate ne tikai patéré valsts
resursus un mazina apjomraditu atdevi, bet art
palielina koordinacijas izmaksas valsts parvaldé un
palielina administrativo slogu privatajam sektoram®

FICIL uzskata, ka publiskaja sektora stradajoso skaits
neatbilst faktiskajam vajadzibam un tadéjadi rada lielu
neefektivitati. Strauji mainigaja vidé ir nepiecieSams
parskatit publiska sektora un ta parvaldes struktdruy,
lietderibas,
saskanibas un ietekmes kritérijus. Sada parskatisana
uzlabos izpratni par to, kadas funkcijas un
pakalpojumus publiska sektora
vajadzétu/nevajadzétu sniegt un ka to darit,
atvieglos prioritasu noteik§anu un uzlabos resursu
sadali.

nemot véra atbilstibas, efektivitates,

iestadem

Tapat ka daudzas citas ES valstis, art Latvija tuvakajas
desmitgadés saskarsies ar daudziem izaicinajumiem,
kuru dé| bds nepiecieSamas ievérojamas publiska
sektora reformas. Vai, nemot to véra, valdibai ir
pietiekamas iesp€jas un kompetences, lai statos prett
Siem izaicinajumiem? FICIL uzskata, ka funkciju
audits ir iz8kiroSi svarigs instruments, lai Tstenotu
nepiecieSamas parmainas,
jomas publiska sektora snieguma un definétu
idealo publiska sektora darbibas modeli.

identificétu vajakas

13 3 gadu laika Valsts kontrole ir sniegusi vairak neka 800 rekomendacijas (no 2020. lidz 2023. g.).

14 Valsts kontrolieris: Policisti spiesti nevis sargat drosibu, bet kartot dokumentus,

15 Izglitibas un zinatnes ministrijas 2023. gada publiskais parskats
16 OECD (ESAQ) Ekonomikas pétijumi: Latvija

17 Parvalde Tsuma

18 Silina: Publiskaja sektora atalgojums tik strauji augt vairs nedrikst,
vairak neka privataja sektor3a, kas kroplo konkurenci

19 OECD (ESAQ) Ekonomikas pétijumi: Latvija, Ipp. 43
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PUBLISKA SEKTORA DARBINIEKU PRASMJU
CELSANA

| Veicinat civildienesta ierédnu darba razigumu,
ievieSot rotacijas mehanismus un nosakot
augstaku slieksni “civildienesta ierédna”
statusa pieskirSanai. FICIL aicina izveidot
centralizétu cilvékresursu departamentu
publiska sektora parvaldge, ka artistenot citus
pasakumus, kas samazinatu birokratiju
publiskaja sektora.

Valsts parvaldes kvalitate ir tieSi saistita ar tas
darbinieku zinaSanam, prasmém un kompetencem,
jo tas nosaka darba efektivitati un
lietderibu. Daudzos Valsts kancelejas un Valsts
kontroles zinojumos2©  tiek noradits uz
nepiecieSamibu butiski uzlabot valsts parvaldes
procesu vadibu un kompetences, kas sekmeéetu tik
loti vajadzigas parmainas valsts parvaldes kulttr3,
kas saknotos sadarbibas, elastiguma un individualas
atbildibas gara, nevis normativisma, birokratijas un
atbildibas difuzijas gare‘x.21 Valsts parvaldes reformu
plana 2020. gadam?? tika atziti ie izaicinajumi un
tika nosprausti tris ar darbiniekiem saistiti mérki:

razigumu,

& Samazinat valsts parvaldé nodarbinato skaitu un
vinu uzraudzibu, lai nodro$inatu darba efektivitati
un nepartrauktu darbam nepiecieSamo prasmju,

proti, analitiskas domasanas, stratégiskas
planosanas, radoSuma un elastiguma,
pilnveidoSanu;

O Parskatit atalgojuma politiku, lai noturétu un
piesaistitu augsti kvalificétus ekspertus;

& Parvaldit, orientéjoties uz darbibas rezultatiem, kas
nozimé, ka atalgojuma politika ir tiesi saistita ar
konkrétiem darbibas raditajiem, kas stimulés
valsts  parvaldes  darbinieku  prasmju  un
kompetencu attistibu.

20 Latvijas Valsts kontrole ir veikusi 40 revizijas un uzsakusi 35 revizijas
21 Priekslikumi diskusijam par valsts parvaldes reformam
22 Valsts parvaldes reformu plans g

FICIL atbalsta visus iepriek§ uzskaitittos meérkus un
aicina tos Tstenot, jo progress to sasnieg$ana ir bijis
Iens vai ta nav bijis vispar. Nemot to vér3, FICIL sniedz
§adas rekomendacijas:

1) Lai veicinatu darbinieku prasmju cel$anu, FICIL
ierosina izveidot cilvékresursu (human resources)
nodalu centralizéta Vienoto pakalpojumu centra?
kas atrastos Valsts kancelejas pasparné. St nodala
bltu atbildiga par personalresursu pakalpojumu
snieg8anu vairakam publiska sektora iestadém. Sads
risindjums samazinatu sniegto pakalpojumu izmaksas,
sekmétu digitalizaciju un nodroSinatu  dzZigu
apmacibu kvalitati visas publiska sektora iestadeés,
tostarp labas prakses nodoSanu. Turklat tas uzticétu
atbildibu vienai centralizétai organizacijai, tadéjadi
veicinot tas parskatatbildibu, izcillbu un mazinot
turpmaku birokratizaciju, kas rodas, sadalot funkcijas
starp dazadam publiska sektora iestadem.

2) Ka neatnemama Vienoto pakalpojumu centra
sastavdala batu jaizveido nodala (vai
struktirvieniba), kas nodarbotos ar publiska
sektora iestazu darbibas kvalitates, efektivitates
un lietderibas optimizaciju un uzraudzibu. Sis
nodalas mérkis bltu darboties ka ieks€jas inspekcijas
mehanismam, kas vérsts uz izmaksu un administrativa
sloga klddu un neefektivitates
atklaSanu un novérSanu, atbalstot labas parvaldibas
principu TstenoSanu un modernizaciju katra iestadeé.
Sim departamentam vajadz&tu bat pietiekosi
neatkarigam no visam publiska sektora iestadém, lai
nodroSinatu ta spriedumu objektivitati, un ta veikto
novértéjumu rezultatda bitu nekavéjoties jaievies
noteiktas korekcijas.

samazinasanu,

3) Lidzigi ka tas notiek privata sektora organizacijas,
kuras tiek izmantota nepartrauktas attistibas pieeja,
visiem valsts parvaldé stradajoSajiem ir jaizstrada
individuals apmacibas/personibas attistibas plans,
kura batu izklasttti vinu macibu mérki, pamatojoties uz
vinu darba novértéjumu un karjeras ambicijam.
Ikgadé&ja darbinieku darba novértéjuma butu jaieklauj
vinu macibu mérku izpildes analize. Turklat badtu
ieteicams labas prakses piemérus un
procesus macibu joma no privata sektora, ta veicinot

jieviest

23 Valsts parvaldes vienoto pakalpojumu centra attistiba Latvija, Ministru kabinets

Arvalstu Investoru Padomes Latvija Nostaja Attiectba Uz Nakotnes Valsts Parvaldi | Rekomendaciju Skaidrojums



https://tai.mk.gov.lv/img/74f16a08-3d5a-46f4-a4c5-f2ce410fb1ed.pdf
https://www.mk.gov.lv/sites/mk/files/media_file/public-administration-reform-plan-2020_1.pdf

lielaku zindSanu parnesi no publiska sektora uz
privato sektoru un otradi. PagajuSaja gada FICIL
izklastija vairakus labas prakses piemérus no
privata sektora?*

4) Nemot véra to, ka “civildienesta ierédna” statuss
valsts parvaldé stradajoSajiem rada nopietnas
saistibas, daudzi no viniem ir piesardzigi un izvairas
no parmainam darba vieta?® Turklat “civildienesta
ierédna” statuss stingraku tiesisko
aizsardzibu. Lai gan FICIL piekrit, ka ierédni ir
jaaizsarga pret politiskam manipulacijam vai
darba pienems$anas, atlaiSanas un
stimuléSanas mehanismiem ir jabalstas tikai uz vinu
darba rezultatiem. Nemot to véra, FICIL sniedz
divas rekomendacijas: pirmkart, rapigak izvertét,
kuriem darbiniekiem butu japieskir civildienesta
ierédna statuss, nevis darbinieka statuss, un,
otrkart, ieviest darbinieku rotacijas mehanismus
starp publiska sektora iestadem péc daziem
nostradatiem gadiem. Sada prakse jau ir ieviesta
daudzas valsts [limena un  starptautiskas
sabiedriskas organizacijas, pieméram, Apvienoto
Naciju Organizacija. Daudzi pétijumi liecina, ka
darbinieku  rotacija var veicinat  prasmju
celsanu/apmacibu, mazinat korupciju un neefektivu
lémumu pienemsanu kukuldosanas d&|.26

nozime

favorttismu,

PLANOSANAS DOKUMENTU KVALITATE
AND PARRAUDZIBA

| Gadat, lai publiska sektora iestazu publicétie
dokumenti atbilstu planoSanas dokumentu
ietvaram, tadéjadi dokumentu kategorijai bitu
jaatspogulo to merkis un saturs.

Publiskais sektors turpina radit daudzus politikas
planosanas dokumentus ?’ - pagajusa gada pirmaja
pusgada tika apstiprinati vairak neka 100 politikas
planoSanas dokumenti. Lai gan ir svarigi turpinat

stratégiju un planosanas dokumentu izveidi,
parvértésanu un atjauninaSanu, no 107 politikas
planoSanas dokumentiem tikai 7 bija reali plani,
savukart vairak neka 90 no nesen publicétajiem
dokumentiem  bija informativie  zinojumi. So
informativo zinojumu satura un paredzéta mérka

ripigaka analize rada jautajumus par planoSanas

dokumentu reguléjuma ietvara  pienacigu
piemérosanu.
Balstoties uz iepriek§ minéto ietvaru, tikai

pamatnostadnes, plans un konceptuals zinojums ir
uzskatami par politikas planoSanas dokumentiem.
Savukart informativais zinojums netiek ieklauts $aja
ietvara, jo $ada veida dokumentu mérkis ir sniegt
jaunako informaciju un atzinas par politikas
planoSanas dokumentu TstenoSanas gaitu, nevis
ieviest jaunus mérkus vai stratégiskos virzienus?
Neraugoties uz to, Latvija ir izplatita planoSanas
dokumentu
izmantoSana. Pieméram, nesen Ekonomikas ministrija
iesniedza Saeima apsprieSanai informativo zinojumu
“Par Latvijas ekonomikas attistibu”,2° kura iek|auti
jauni meérki, pieméram, fidz 2035. gadam dubultot
IKP.23© Politikas dokumentu ietvara nepareizas
izmantoSanas dé| Sis zinojums nav juridiski saistoS$s.
Tadéjadi FICIL uzdod jautajumus par planoSanas

reguléjuma ietvara nepareiza

dokumentu reguléjuma ietvara pareizu
izmantoSanu, ta nepareizas izmantoSanas
iemesliem un jaunpublicéto dokumentu

saskanotibu ar jau esoSajiem dokumentiem.

Parmériga informativo zinojumu sagatavoSana ir
saistita ar vienkarSotu apstiprinaSanas procesu,
salidzinot ar politikas planoanas dokumentu?®' jo tas
neprasa tadu pasu detalizacijas pakapi vai saistibu
Tadéjadi értums tiek panakts uz
parredzamibas, saskanotibas un
parskatatbildibas rékina, izraisot neskaidribas par
politikas planosanas dokumentu TstenoSanu un

uznemsanos.
vienveidibas,

24 Uznémeéjdarbibas paraugpraksé tiek uzsveérts, ka ir janosaka skaidri galvenie darbibas raditaji (KPI) macibu rezultatiem, lielaku uzmanibu pievérsot nevis

ol ol

procesiem, bet gan rezultatiem. Batiski ir attistit gan “cietas”, gan “mikstas” prasmes. Centraliz€jot atbalsta funkcijas, ir ieteicams izveidot vienotu e-macibu
platformu valsts dienestiem. Mérktieciga prasmju celsana amata pienakumu pildisanas sakuma palidz darbiniekiem sniegt efektivu ieguldijumu jau no pirmas
darba dienas. Svarigi ir arT aplést budZetu un katra gada sakuma veidot macibu planu. Visbeidzot, katru gadu veltot konkrétas stundas prasmju pilnveido$anai,

tiek nodrosinata nepartraukta darbinieku attistiba.
25
26
27 Lidz
28
29

jalijam. Saskana ar timek|a vietni POLSIS, kas ir politikas plano§anas dokumentu datu baze

30 Pieméram, “Nacionalais attistibas plans lidz 2027. gadam”, “ligtsp&jigas attistibas stratégija lidz 2030. gadam” vai “Nacionalas industrialas politikas

pamatnostadnes 2021.-2027. gadam”

31 Informativo zinojumu, ja attieciba uz informativaja zinojuma minéto problému nav planota turpmaka riciba vai ja ta nav saistita ar citu iestazu kompetenci,
un arT Ministru kabineta protokollémuma projektu, ja tas nav saistits ar citu iestazu kompetenci, var nesaskanot ar citam ministrijam vai iestadém ( )
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tadéjadi mazinot to vertibu. Turklat pastav batu janodroSina visaptveroSs parskats par

argumenti, ka informativo zinojumu sagatavoSana dazados politikas dokumentos aprakstitajiem
lauj publicét deklarativus, politiski pienemamus mérkiem, galvenajiem darbibas raditajiem (KPI) un
pazinojumus, kas nav juridiski saisto$i un tapéc mérku sasniegSanas progresu.

nav jaisteno. Dazi no Siem argumentiem izskanéja
nesen veiktaja Valsts kontroles revizija32kad tika
analizéta inovaciju attistibas politika no 2014. lidz

Jau 2010. gada tika konstatétas vairakas problémas
politikas planoSanas procesa. Pirmkart, politikas

2020. gadam33 planosana ir vaji saistita ar budzeta planosanu, kas

apdraud izstradatas politikas Tsteno$anas procesu.
Neatbilstibas un parkapumi politikas planosanas Otrkart, netiek veikti vidéja termina un ilgtermina
dokumentos rodas ari tépécl ka dokumenti nav pOIltlkaS ietekmes nOVértéiji un modelééana, kas
savstarp&ji saistiti un tajos trikst savstarp&jo liek apSaubit sekmigu reformu TstenoSanu un
atsaucu34 Pieméram, viend valdibas plana konkrétas politikas nepartrauktibas nepiecieSamibu.
pétniechaS un atththaS izdevumu mérkis ir (3% Tl’e§kért, nozaru I’aksturs un mérl,(orlentécuas trUkumS
no IKP lidz 2030. gadam35 cita — 1,5% no IKP lidz politikas dokumentos rada papildu problémas
2027. gadam3® Industrialas attistibas plana nav efektivai politikas izstradei un Tstenosanai.38

noradits neviens ar pétniecibu un attistibu saistits
mérkis, savukart informativaja zinojuma “Par
Latvijas ekonomisko attistibu” (kas nav politikas
planosanas dokuments) pé&tniecibas un attistibas
meérkis ir 3,2% no IKP lidz 2035. gadam. Rezultata
pastav sajukums starp mérkiem, galvenajiem
darbibas raditajiem un politikas Tstenosanas gaitu.3’

Paslaik nepastav datu platforma vai tieSsaistes riks,
kas lautu parraudzit politikas TstenoSanas gaitu, un
nebutu efektivi aicinat Valsts kontroli veikt reviziju
par katru politikas instrumentu. Lidz ar to FICIL iesaka
Valsts kancelejas Parresoru koordinacijas
departamentam izveidot interaktivu riku ar brivu
publisku piekluvi. Tas wuzlabotu parredzamibu,

Ir loti svarigi, lai valdiba pieturétos pie politikas sekmétu labaku parraudzibu, stimulétu saskanotu un
planosanas dokumentos noteikta ietvara, jo tas efektivu politikas TstenoSanu. LidzZigus rikus jau ir
nodrosina, ka stratégiskie mérki ir skaidri izklastti, ieviesusi Valsts kontrole, kur sabiedriba var iepazities
Tstenoti un novértéti. Tas veicinatu planoganas ar revizijas sniegto rekomendaciju Tsteno$anas gaitu.3®
dokumentu saskanotibu, nodrosinatu atbilstosu Aicinam izveidot modernu, lietotajam draudzigu
fiskalo mehanismu izmanto$anu to Tsteno$anai un platformu, pieméram, iedvesmojoties no Australijas
stiprinatu iesaistito iestazu atbildibas sajdtu. centralas parvaldes ieviesta “rezultatu zinoSanas

informacijas panela”*®kura katrs individs var viegli
Valsts kancelejai ir jaizveido interaktivs riks, kas uzraudzit katras nozares galveno darbibas raditaju
lautu sekot [Iidzi politikas planoSanas progresu.

dokumentu ievieSanas gaitai, tadéjadi veicinot
caurskatamibu un parskatatbildibu. Sim rikam

32 Ka uzlabot uznéméjdarbibas inovaciju atbalsta politiku? Latvijas Republikas Valsts kontrole

33 lIzglitibas un zinatnes ministrijas un Ekonomikas ministrijas riciba, planojot inovacijas attistibas politiku 2014. lidz 2020. gadam, tika atzita par nepietiekoSu.
Neraugoties uz publisko finans&jumu 681 miljona eiro apméra, vélamie rezultati uznémumu konkurétspéjas un produktivitates paaugstinasana netika sasniegti.
Lai gan tika panakti dazi uzlabojumi inovaciju atbalsta pasakumu plano$ana, joprojam nav atrisinatas sistémiskas un konsekventas problémas. Tas rada risku, ka
arm 2021.-2027. gadam pieskirtie 721 miljons eiro var nelidzét sasniegt valsts ekonomiskas attistibas mérkus

34 Politikas veidoSanas rokasgramata, Parresoru koordinacijas centrs

35 Igtspéjigas attistibas stratégija lidz 2030. gadam

36 Nacionalais attistibas plans lidz 2027. gadam

37 Jau Sobrid ir skaidrs, ka lfdz 2027. gadam neizdosies sasniegt pétniecibas un attistibas mérka raditaju 1,5% apméra, tapéc maz ticams, ka lldz 2030. gadam
izdosies sasniegt gandriz 3%. Vai tiks sasniegti Industrialas attistibas plana lidz 2027. gadam noteiktie mérki? Nav sasniegts neviens no ¢etriem Industrialas
attistibas plana lidz 2020. gadam noteiktajiem galvenajiem darbibas raditajiem ( )

38 Latvijas ilgtspéjigas attistibas stratégija lidz 2030. gadam, Ipp. 88

39 leviesamo ieteikumu parskats, Latvijas Republikas Valsts kontrole

40 Australijas centrala parvalde “Rezultatu zinoSanas informacijas panelis” (saite)
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